AJZ-2222-8/49/2013

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Zawarta W dniu ........ccceeeeeveeeenenenne. 2013 r. w Warszawie pomigdzy:

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej z siedziba w Warszawie 02—147, ul. Wiezowa 8, REGON:
140886771, bedaca podatnikiem VAT o numerze NIP 522-283-83-21,

reprezentowana przez:

zwang w dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,Strong”

a

firma....z siedziba w ...przy ul.... (NIP... ), wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS... w Sadzie Rejonowym dla...... Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, reprezentowana przez:

zwang w dalej ,,Wykonawca” lub ,,Strona”,

Niniejsza umowa, zwana dalej Umowa, zawarta zostala z Wykonawca w postgpowaniu
0 udzielenie zamoéwienia prowadzonym nr AJZ-2222-8/49/2013 w trybie przetargu
nieograniczonego, o ktorym mowa w Dziale II (Rozdziat 3 Oddziat 1) ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (t. j. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.).

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa Systemu Zdalnego dostegpu VPN w oparciu o sprzet i
oprogramowanie opisane w Zalaczniku nr 1 do Umowy Szczegdtowy Opis Przedmiotu
ZamoOwienia

2. Realizujac Przedmiot Umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ na rzecz Zamawiajacego,
na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie:

2.1 dostarczy¢ sprzet, niezbedne oprogramowanie, licencje oraz wykona¢ niezbedne ustugi
do:

2.1.1 Instalacji i konfiguracji Sprzgtu z wykorzystaniem pelnej funkcjonalnosci typu
Failover oraz konfiguracji zdalnego dostgpu typu IPSEC oraz ClientLess VPN
(WebVPN) w oparciu o autoryzacje i autentykacje na podstawie certyfikatow.

2.1.2 Instalacji Oprogramowania oraz jego konfiguracji i integracji z posiadanym przez
Zamawiajacego Srodowiskiem Windows Active Directory.

2.1.3  Migracji konfiguracji i ustawien z obecnie pracujacego w PAZP systemu VPN
zbudowanego w oparciu o klientow Cisco VPN client ver. 5.x 1 oprogramowanie
Cisco IOS do nowego systemu zdalnego dostgpu bedacego przedmiotem
ZamoOwienia.

2.1.4  Testow funkcjonalnych calego systemu.

2.2 $wiadczy¢ ustugi Serwisu Gwarancyjnego utrzymania w sprawnosci Systemu Zdalnego
Dostepu VPN (zwany w dalszej czgsci Umowy Serwisem Gwarancyjnym) na okres 36
miesigcy od daty podpisania Protokotu Odbioru Koncowego (Zalacznik nr 3 do
Umowy) , o ktorym mowa w § 3 Umowy
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Szczegotowy opis Sprzetu i Oprogramowania, o ktorym mowa w pkt. 2.1 zwany dalej
Sprzetem lub Systemem VPN, zostal wyspecyfikowany w Szczegélowym Opisie
Przedmiotu Zamowienia stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy.

2.3 wykona¢ ushugi instalacji, konfiguracji i uruchomienia:
2.3.1  calosci dostarczonego Sprzetu, o ktorym mowa w pkt. 2.1,

2.3.2 dostarczonego oprogramowania oraz dostarczonych licencji, niezbgdnych
do wykonania ustug, o ktorych mowa w pkt. 2.1,

Ustugi, o ktorych mowa w pkt. 2.3 w dalszej czgsci Umowy zwane beda Wdrozeniem.
2.4 przeprowadzi¢ szkolenie przedstawicieli Zamawiajacego zgodnie z § 4 Umowy,

2.5 Dostarczy¢ Certyfikat SSL wystawiony przez publiczne CA, na pojedyncza domeng
internetowa, wazny przez 3 lata, rozpoznawany domys$lnie przez przegladarki
internetowe takie jak: Internet Explorer 8, Firefox, Chrome oraz systemy mobilne takie
jak Android , Apple i OS

Wykonawca o$wiadcza, ze Sprzet jest dopuszczony do obrotu gospodarczego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia wraz ze Sprzg¢tem opisu technicznego
i instrukcji obstugi w jezyku polskim lub angielskim zwanych dalej dokumentacja.

Wykonawca o$wiadcza, ze parametry techniczne Sprzetu nie beda gorsze niz okre§lone w
Szczegbtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (Zalacznik nr 1 do Umowy) oraz ze Sprzet
jest fabrycznie nowy (nie starszy niz 6 miesigcy od daty produkcji) , bez wad fabrycznych,
nieuzywany wczesniej, kompletny i sprawny, w najnowszej wersji. Niezbedne licencje musza
by¢ przeznaczone wylacznie na potrzeby korzystania ze sprzetu begdacego przedmiotem
dostawy na caly czas jego uzytkowania. Nie moga pochodzi¢ z systeméw demo i systemow
innych uzytkownikow.

Wykonawca o$wiadcza, ze Sprzgt zostal wyprodukowany z najbardziej odpowiednich dla
danego Sprzgtu materiatow 1 o odpowiedniej dla danego Sprzgtu jakosci, nie wykazuje on
jakichkolwiek wad, w tym zaréwno wad fizycznych jak i wad prawnych, ktore ograniczatyby
jego prawidtowe funkcjonowanie oraz uzywanie.

Wykonawca o$wiadcza, iz Sprzgt nie jest obcigZzony prawem obligacyjnym, ani rzeczowym na
rzecz osoOb trzecich, nie toczy si¢ dotyczace jego postgpowanie egzekucyjne, sadowe, ani przed
jakimkolwiek innym organem orzekajacym, nie jest tez przedmiotem zabezpieczenia.
Wykonawca o$wiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych
ograniczy¢ prawa Zamawiajacego wynikajace z Umowy.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie sprzg¢tem zakupionym w oficjalnym
kanale sprzedazy producenta na rynek polski - co oznacza, ze bgdzie on sprzgtem nowym i
posiadajacym stosowny pakiet ustug gwarancyjnych kierowanych do uzytkownikdéw z obszaru
Rzeczpospolitej Polskiej.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wiedzg fachowa i dysponuje wszelkimi niezbgdnymi
informacjami w dziedzinach zwiazanych z dostawa Sprzetu, wykonaniem Wdrozenia, a takze
iz dysponuje odpowiednim personelem 1 odpowiednimi $rodkami gwarantujacymi
profesjonalna realizacj¢ Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz jest certyfikowanym partnerem producenta (lub oficjalnym
przedstawicielem producenta na rynek polski) oraz pracownicy Wykonawcy posiadaja wazne

str. 2



11.

12.

AJZ-2222-8/49/2013

certyfikaty producenta uprawniajace do obslugi wdrozeniowo/serwisowej sprzetu w ramach
Systemu VPN.

Wykonawca potwierdza, ze po wygasni¢ciu lub rozwiazaniu Umowy, poszczegodlne
czynnosci z zakresu ustugi utrzymania Systemu VPN beda mogly by¢ wykonywane przez
Zamawiajacego samodzielnie lub przez dowolny inny podmiot, przy czym nie uchybia to
ograniczeniom wynikajacym z licencji udzielonych na podstawie Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania obowiazkow wynikajacych z Umowy
W sposdb zapobiegajacy utracie jakichkolwiek danych.
§2
ODBIOR URZADZEN, WDROZENIE/KONFIGURACJA, TESTY ODBIORU
KONCOWEGO

O planowanym terminie dostarczenia Sprzgtu do siedziby Zamawiajacego: ul. Wiezowa 8, 02-
147 Warszawa, zwanego dalej Miejscem Dostawy, Wykonawca skutecznie powiadomi
Zamawiajacego faksem na numer: (022) ....... lub poczta elektroniczng na adres: ....... z co
najmniej czterodniowym wyprzedzeniem, aby umozliwi¢ Zamawiajacemu poczynienie
niezbednych przygotowan w celu przystapienia do instalacji i konfiguracji oraz
przeprowadzenia testow odbioru koncowego Sprzetu.

Dostawa Sprzetu  zostanie potwierdzona przez Strony podpisaniem Protokotu Odbioru
Ilosciowego, ktérego wzor stanowi Zalgeznik Nr 2 do Umowy, w dwoéch jednobrzmiacych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. Protokét Odbioru Ilosciowego bedzie
potwierdzat zgodno$¢ dostarczonego Sprzgtu pod wzgledem iloSciowym 1 rodzajowym ze
specyfikacja sprzetu i oprogramowania, wyspecyfikowana w Zalgczniku nr 1 do Umowy.

Po dostawie Sprzetu i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Ilosciowego, w terminie
ustalonym zgodnie ze Szczegotowym Harmonogramem realizacji Przedmiotu Umowy —
stanowiagcym Zalgcznik nr 7 do Umowy, Wykonawca wykona Wdrozenie Systemu VPN.
Miejsce w ktérym Sprz¢t zostanie zainstalowany zwany bedzie w dalszej czesci Umowy
Miejscem Instalacji.

Po wykonaniu Wdrozenia i uruchomienia Systemu VPN w Miejscu Instalacji (siedzibie
Zamawiajacego), Wykonawca w obecnosci Zamawiajacego na swoj wylaczny koszt i ryzyko
przeprowadzi testy odbioru koncowego uruchomienia Systemu VPN, zwane w dalszej czgsci
Umowy Testami, w terminach zgodnych z zapisami § 12, ust. 1 Umowy. Wymienione Testy,
zostana przeprowadzone przy udziale przedstawicieli Zamawiajacego.

Na 14 dni przed planowanym terminem przeprowadzania Testow Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu dokument procedury Testow w celu akceptacji przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zaakceptuje procedurg Testow lub przekaze swoje uwagi do wymienione]
procedury w ciagu 7 dni od daty jej otrzymania. Wykonawca uwzgledni uwagi
Zamawiajacego, o ktérych mowa w tym ustgpie, wprowadzajac odpowiednie zmiany do
procedury Testow.

Wykonawca na 5 dni roboczych przed przystapieniem do przeprowadzania Testow
powiadomi Zamawiajacego na piSmie o gotowosci do rozpoczgcia Testow, aby Zamawiajacy
mogl poczyni¢ niezbgdne przygotowania w celu uczestniczenia w Testach. Testy
przeprowadzone bez obecnosci Zamawiajacego beda niewazne.

Jezeli Testy wykaza, ze Sprzet spetnia warunki Umowy oraz, ze Wdrozenie zostato wykonane
prawidtowo 1 zgodnie z Umowa Strony podpisza Protokét Odbioru Koncowego, w dwoéch
jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. Wzér Protokotu Odbioru
Koncowego stanowi Zalacznik 3 do Umowy. Protokét Odbioru Koncowego potwierdzat
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bedzie rdwniez przekazanie Zamawiajacemu dokumentacji technicznej oraz udzielenie licencji
na korzystanie z oprogramowania.

Jezeli Testy wykaza jakakolwiek niezgodno$¢ Sprzetu lub Wdrozenia z warunkami Umowy,
wowczas Wykonawca niezwlocznie usunie, na swoj wylaczny koszt, jakiekolwiek
niezgodnosci, o ktorych mowa powyzej i po raz drugi, na swoj wytaczny koszt, przeprowadzi
Testy zachowujac procedurg, o ktorej mowa w ustepach powyzej niniejszego paragrafu. Czas
usuwania wad 1 ponowionych Testow bedzie si¢ zalicza¢ do Szczegdétowego Harmonogramu
realizacji Przedmiotu Umowy okreslonego w § 12, ust. 1 Umowy.

W przypadku, gdy powtorne Testy wykaza jakiekolwiek niezgodnosci Sprzg¢tu z Umowa
Zamawiajacy bedzie miatl prawo do zazadania dostarczenia Zamawiajacemu nieodptatnie,
rownorzednego Sprzetu bez wad, ktory pomyslnie przejdzie Testy na warunkach opisanych w
niniejszej Umowie, i do jego zainstalowania i uruchomienia przez Wykonawce w danym
Miejscu Instalacji oraz do obciazenia Wykonawcy kara umowna, o ktérej mowa w § 14 ust. 8,
Umowy. Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwiazane z powtornymi Testami.

W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce rownorzednego Sprzgtu bez wad, o ktorych
mowa w ustgpie poprzednim, i/lub nie uruchomienia go i/lub gdy nie przejdzie on pomyslnie
Testow, Zamawiajacy bedzie mial prawo do odstapienia od Umowy w trybie
natychmiastowym. Wykonawca bgdzie zobowiazany do zwrotu Zamawiajacemu wszelkich
udokumentowanych kosztoéw, ktore ponidost w zwiazku z realizacja Umowy, a Zamawiajacy
bedzie miat prawo do zazadania od Wykonawcy dodatkowej kary zgodnie z § 14 ust. 2
Umowy. Wykonawca na swoj koszt i ryzyko usunie, po uzgodnieniu terminu z
Zamawiajacym zainstalowany Sprzgt.

Jezeli powtorne Testy wykaza, Zze Sprzgt spelnia wymogi Umowy, Strony podpisza Protokot
Odbioru Koncowego, w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

§3
SERWIS GWARANCJINY UTRZYMANIA W SPRAWNOSCI SYSTEMU
ZDALNEGO DOSTEPU VPN , REKOJMIA ZA WADY

Szczegoty swiadczenia Ustug Serwisu Gwarancyjnego dotyczacego Przedmiotu Umowy w
czesci dotyczacej Sprzetu 1 Wdrozenia, o ktorym mowa w § 1, ust. 2 zostaty okre§lone w
Szczegolnych Wymaganiach w zakresie Swiadczenia Ustug Serwisowych utrzymania w
sprawnosci Systemu Zdalnego Dostegpu VPN stanowiacych Zalacznik nr 4 do Umowy.

Przedmiot Umowy objety jest Serwisem Gwarancyjnym i rekojmia za wady w okresie 36
miesigcy kalendarzowych liczonych od daty podpisania Protokolu Odbioru Koncowego
(Zalacznik nr 3 do Umowy) Po uplywie okresu obowigzywania rekojmi za wady i ushug
Serwisu Gwarancyjnego, Strony podpisza Protokoél Nalezytego Wykonania w zakresie
Swiadczenia uslug rekojmi za wady oraz Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w
sprawnos$ci Systemu VPN (Zalacznik nr 8 do Umowy), stwierdzajacy prawidtowe dziatanie
Systemu VPN oraz usunigcie przez Wykonawce jakichkolwiek zgtoszonych wczesniej przez
Zamawiajacego nieprawidlowosci.

W ramach Serwisu Gwarancyjnego Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu catodobowa
pomoc techniczna zwiazana z realizacja Przedmiotu Umowy obejmujaca eliminowanie
usterek, nieprawidtowosci w pracy Systemu VPN oraz usuwanie awarii.

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia technicznej mozliwosci przyjmowania od
Zamawiajacego zgloszen dotyczacych probleméw z funkcjonowaniem Systemu VPN na
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numer telefonu, faksu i droga elektroniczna na dane podane w Zataczniku nr 4 do Umowy pkt.
5.2

Wszelkie zgloszenia serwisowe musza by¢ opisane w protokole zgloszenia serwisowego
wedlug wzoru podanego w Zataczniku nr 4 do Umowy.

§4
SZKOLENIA

Wykonawca przeprowadzi Szkolenia z zakresu obstugi technicznej i administracji Systemu
Zdalnego Dostgpu VPN dla 3 0sob wskazanych przez Zamawiajacego.

Szkolenie autoryzowane producenta z w zakresie administracji i konfiguracji ustug zdalnego
dostepu (VPN) dla 3 0sob, bedzie zawieralo nastgpujace zagadnienia:
2.1. Tworzenie bezpiecznych zapor sieciowych.

2.2. Budowa bezpiecznych wirtualnych sieci prywatnych z uzyciem protokotu IPSec.
2.3. Zaawansowane funkcje protokotu IPSec wykorzystywane w sieciach VPN.
2.4.  Implementacja funkcjonalno$ci PKI.
2.5. Bezpieczny dostep do infrastruktury sieciowej z wykorzystaniem dostgpnych
rozwigzan SSL VPN.
2.6.  Diagnostyka i analiza stanu pracy potaczen VPN.
2.7.  Metodologia diagnostyki probleméw zwiazanych z dziataniem potaczen VPN.
2.8.  Wysoka dostepno$¢ i niezawodnos¢ potaczen VPN.
2.9. Konfiguracja potaczen VPN typu site-to-site.
2.10. Konfiguracja zaawansowanych funkcjonalnosci dla sieci VPN typu site-to-site.
2.11. Konfiguracja potaczen VPN typu remote access.
2.12. Konfiguracja zaawansowanych funkcjonalnosci dla potaczen typu remote access.
2.13. Konfiguracja rozwiagzania SSL VPN: Clientless.
2.14. Konfiguracja rozwiazania SSL VPN: Thin Client.
2.15. Zaawansowane metody uwierzytelniania dla rozwiazan SSL VPN.
Szkolenia musza by¢ przeprowadzone przez instruktorow certyfikowanych producenta

dostarczonego sprzetu.

Szkolenie odbedzie si¢ w miejscu wyznaczonym przez Wykonawce, poza siedziba
Zamawiajacego , ktore jest wyposazone w stanowiska szkoleniowe.

Termin rozpoczgcia szkolen zostanie ustalony przez Strony w trybie roboczym, w formie
pisemnej, nie pozniej niz 2 tygodnie od daty podpisania Umowy. Termin zakonczenia szkolen
okreslony zostanie w Szczegotowym Harmonogramie realizacji Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca na swoj wylaczny koszt, zapewni materialy szkoleniowe o0raz wyzywienie
(lunch) dla wszystkich przedstawicieli Zamawiajacego bioracych udziat w Szkoleniu.

. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przejazdem instruktoréw do miejsca
szkolenia, w tym zakwaterowanie w hotelu oraz diety.
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Koszty przejazdu uczestnikow szkolenia do Miejsca Szkolenia, a takze koszty ich
zakwaterowania w hotelu oraz diet ponosi Zamawiajacy.

Po przeprowadzeniu wszystkich Szkolen Wykonawca 1 Zamawiajacy podpisza Protokoét
Odbioru Szkolen, ktéry bedzie okreslal zakres tych Szkolen oraz uprawnienia przyznane
przeszkolonym przedstawicielom Zamawiajacego. Obustronnie podpisany Protokét Obioru
Szkolen stanowi¢ bedzie potwierdzenie, ze Szkolenie zostalo przeprowadzone w pelnym
zakresie i zgodnie z wymogami Umowy. Wzor Protokotu Odbioru Szkolen stanowi Zalgcznik
nrs.

Po przeprowadzeniu danego Szkolenia wszyscy uczestnicy Szkolenia otrzymaja imienne
certyfikaty okre$lajace zakres tego Szkolenia oraz uprawnienia im przyznane.

§5
PODWYKONAWSTWO

Wykonawca moze zleci¢ wykonanie czgsci prac podwykonawcom pod warunkiem, ze
posiadaja oni odpowiednie kwalifikacje do ich wykonania.

Do zawarcia przez Wykonawce umowy z podwykonawca wymagana jest zgoda
Zamawiajacego.

Wykonawca przyjmuje na siebie pelna odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania 0sob,
ktérymi postuguje sig przy realizacji Umowy jak za swoje wlasne dziatania lub zaniechania,
w tym za dziatania lub zaniechania podwykonawcow Wykonawcy.

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia dokumentow potwierdzajacych
kwalifikacje podwykonawcy.

Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
wykonanie obowiazkoéw wynikajacych z umowy i przepisow obowiazujacych w Polsce.

W przypadku powierzenia podwykonawcy przez Wykonawcg realizacji jakiejkolwiek czgsci
Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiazany jest do dokonania we wlasnym zakresie
zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy.

§6
CESJA

Tytut prawny do Sprzetu (prawo wiasnosci), oprogramowania i licencji oraz zwiazane z nimi
ryzyka przechodza na Zamawiajacego z chwila podpisania przez obie Strony Protokotu
Odbioru Koncowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 7 Umowy.

Od momentu odbioru 1 podpisania Protokotu Odbioru Ilosciowego do dnia podpisania
Protokotu Odbioru Koncowego Zamawiajacy odpowiada za Sprzet jak przechowaweca, przy
czym celem uniknigcia watpliwosci Strony ustalaja, ze Zamawiajacy ma prawo korzystac¢ ze
Sprzgtu, w celu ich sprawdzenia i przeprowadzenia testow przewidzianych Umowa.

§7
WEASNOSC INTELEKTUALNA

Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze realizacja Umowy, w tym ze Sprzgt lub
oprogramowanie oraz utwory, w tym dokumentacja, dostarczone w ramach realizacji Umowy
nie spowoduja naruszenia przez Wykonawce lub przez Zamawiajacego czyichkolwiek praw
autorskich, znakow handlowych lub towarowych, patentow, rozwigzan konstrukcyjnych,
know-how oraz innych praw chronionych.

Wykonawca gwarantuje, ze posiada wymagane przepisami prawa do oprogramowania,
niezaleznie od faktu, czy jest nim Wykonawca czy osoba trzecia, posiada wszelkie niezbgdne
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prawa wlasnosci przemystowej lub intelektualnej do oprogramowania lub utworéw, w tym
dokumentacji, dostarczonych Zamawiajacemu w ramach realizacji Umowy, oraz ze
oprogramowanie lub utwory, w tym dokumentacja, dostarczone w ramach realizacji Umowy
nie naruszaja zadnych praw wilasnosci przemystowej lub intelektualnej oséb trzecich i nie sa
przedmiotem roszczenia oséb trzecich.

W  przypadku wystapienia przez osoby trzecie (w tym przez uprawnionego do
oprogramowania lub utworu, w tym dokumentacji, dostarczonego w ramach realizacji
Umowy) z roszczeniami wobec Zamawiajacego z tytulu naruszenia praw okreslonych w
niniejszym ustegpie lub z tytutu zaptaty opflaty licencyjnej za korzystanie z Oprogramowania
lub utworow, w tym Dokumentacji, dostarczonych w ramach realizacji Umowy, Wykonawca
zobowiazuje si¢ podja¢ wszelkie mozliwe dziatania celem przystapienia do postgpowania w
charakterze strony, a gdy to nie bedzie mozliwe — w charakterze interwenienta ubocznego,
pod warunkiem zawiadomienia Wykonawcy o toczacym si¢ procesie.

Wykonawca pokryje wszelkie szkody lub koszty poniesione przez Zamawiajacego na skutek
zgloszenia roszczen przez osoby trzecie z tytulu naruszenia praw okreslonych w niniejszym
ustgpie, w tym zasadzone od Zamawiajacego na rzecz osoby trzeciej w prawomocnym
orzeczeniu sadowym, pod warunkiem zawiadomienia Wykonawcy o zgloszeniu roszczen, o
ktorych mowa powyzej.

Jezeli oprogramowanie lub utwory dostarczone w wyniku realizacji Umowy zostana uznane
za naruszajace prawa wlasnosci przemystowej lub intelektualnej Wykonawca na swoj koszt i
wedlug wlasnego wyboru uzyska dla Zamawiajacego prawa do kontynuowania korzystania z
oprogramowania lub utworéw albo dokona wymiany oprogramowania lub utwory na nie
naruszajace praw, o ktorych mowa powyze;j.

Z chwila podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Zamawiajacemu zostana udzielone przez
Wykonawce niewylaczne, nieprzenoszalne, ciagle i nieograniczone czasowo licencje na
korzystanie z Systemu VPN wraz z oprogramowaniem i dokumentacja, na warunkach
okreslonych przez producenta oprogramowania.

Takze z chwila podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Wykonawca udziela
Zamawiajacemu niewylacznej, nieograniczonej w czasie licencji na korzystanie z utworow, W
tym z dokumentacji wytworzonej przez Wykonawce, dostarczonych na podstawie Umowy na
nastgpujacych polach eksploatacji:

7.1 utrwalenie, instalacja, tadowanie, uruchamianie i przechowywanie,

7.2 trwale lub czasowe zwielokrotnianie w cato$ci lub w czesci dowolna technika,

7.3 wprowadzanie do pamigci dowolnej ilosci komputerdw,

7.4 wprowadzanie do sieci Internet i Intranet,

7.5 tlhumaczenie, przystosowanie lub modyfikacja catosci dokumentacji oraz jej

pojedynczych fragmentéw, w tym m.in. prawo do korekty, jesli nie jest to sprzeczne z
warunkami serwisowymi,

7.6 faczenie tej dokumentacji oraz jej fragmentow z innymi utworami, takze takimi ktore
nie powstaty w wyniku dziatan Wykonawcy,

1.7 dokonywanie skrétow, cieé, przemontowan,

7.8 dokonywania przerobek, zmian 1 adaptacji, udostgpnianie pracownikom

Zamawiajacego lub podmiotom wspoétpracujacym z Zamawiajacym.
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8. Wykonawca zapewnia, ze licencje/sublicencje na korzystanie z Oprogramowania dostarczone
Zamawiajacemu w ramach Umowy zostana nabyte od podmiotow uprawnionych do ich
udzielenia. Licencje/sublicencje na Oprogramowanie zostana udzielone i optacone za
korzystanie na  wszystkich polach eksploatacji  wynikajacych z  udzielonych
licencji/sublicencji jednorazowo, w ramach Ceny Umowy, a Wykonawca, producent
Oprogramowania ani zadna osoba trzecia nie bgdzie wobec Zamawiajacego dochodzié
zaptaty dodatkowego wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania. Licencje/sublicencje
zostana dostarczone najpdzniej z dniem podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.
Wykonawca gwarantuje, ze licencje/sublicencje na Oprogramowanie nie beda w zaden
sposob ograniczaé Zamawiajacego w korzystaniu z Systemu Komutacyjnego zgodnie z
dokumentacja.

9. Przed podpisaniem Protokotu Odbioru Koncowego (Zalacznik nr 3 do Umowy) Wykonawca
dostarczy Zamawiajacemu Dokumentacje Systemu, w formie elektronicznej i wydrukowanej
W dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach. Dokumentacja techniczna musi by¢
napisana w jezyku polskim

9.1 Dokumentacja techniczna powykonawcza, zawiera¢ bedzie w szczegdlnosci:

9.11 schematy polaczen wszystkich elementow Systemu, w szczegdlnosci
Urzadzen 1 Oprogramowania w Systemie;

9.1.2  opis dzialania poszczegolnych urzadzen dostarczanych w ramach Systemu;
9.1.3  opis instalacji Oprogramowania Systemu oraz jego uaktualnien;

9.14  schematy potaczen wszystkich urzadzen i Oprogramowania w Systemie
wraz z opisem zalezno$ci migdzy nimi, z uwzglednieniem elementow
istotnych 1 krytycznych dla funkcjonowania Systemu w tym réwniez W
interakcji z Systemem nowym lub Systemem istniejacym;

9.15 schematy instalacji Systemu w Miejscu Instalacji;

9.1.6  szczegdlowy opis dziatania poszczegolnych urzadzen Systemui  Systemu,
jako catosci z uwzglednieniem elementow istotnych 1 krytycznych
dla funkcjonowania Systemu w tym roéwniez w interakcji z Systemem
nowym lub Systemem istniejacym.

9.1.7 Instrukcje¢ normalnej konserwacji Systemu,
9.1.8 instrukcj¢ diagnostyki Systemu,

10. Z chwila podpisania Protokolu Odbioru Koncowego Wykonawca udziela Zamawiajacemu
prawa autorskie majatkowe do dokumentacji w zakresie rozporzadzania nia lub jej dowolna
czescia, bez zgody Wykonawcy oraz bez zadnych ograniczen czasowych 1 iloSciowych, co
najmniej na nastgpujacych polach eksploatacji: utrwalanie, kopiowanie, zwielokrotnianie
dowolna technika, wprowadzanie do obrotu, wprowadzanie do pamigci komputera, publiczne
wykonanie albo publiczne odtwarzanie, wystawianie, wyswietlanie, wykonywanie autorskich
praw zaleznych. Osobiste prawa autorskie, jako niezbywalne pozostaja wlasnoscia
projektantow, autorow dokumentacji.

§8
INFORMACJE POUFNE

1. Strony Umowy zobowiazuja si¢ do nie ujawniania osobom trzecim informacji poufnych i/lub
stanowiacych tajemnice handlowa, uzyskanych w zwiazku z realizacja zadan objetych
Umowa, chyba ze uzyskaja pisemna zgodg drugiej Strony w kazdym konkretnym przypadku.

2. Zobowiazanie Stron, okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji:
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2.1. ktoére znajdowaly si¢ w nieograniczonym posiadaniu Strony przed ich otrzymaniem od
drugiej Strony;

2.2. ktore sa znane lub zostana podane do wiadomosci publicznej w inny sposdb, niz poprzez
naruszenie postanowien Umowy;

2.3. ktore Strona mogla otrzymaé od osoby trzeciej bez powiadomienia o towarzyszacych
ograniczeniach co do ich uzycia lub ujawniania;

24. co do ktérych dana Strona jest w stanie udowodnié, ze zostaly te informacje przez nia
opracowane niezaleznie od ich otrzymania.

Zobowiazanie do poufnosci, o ktorym mowa powyzej, trwa nadal pomimo rozwigzania lub
wygasnigcia Umowy przez okres 5 lat od rozwiazania lub wygasnigcia Umowy (w tym
wyniku wykonania prawa odstapienia). Strony odpowiadaja za zachowanie poufnos$ci przez
swoich pracownikéw, pelnomocnikéw oraz 0sob dziatajacych w ich imieniu.

Ujawnienie informacji poufnych lub stanowiacych tajemnicg handlowa wymagane zgodnie z
obowiazujacym prawem, orzeczeniem sadowym lub decyzja administracyjna uprawnionego
organu administracji panstwowej nie podlega powyzszym ograniczeniom.

§9
SILA WYZSZA

Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane
sita wyzsza.

Dla potrzeb niniejszej Umowy sita wyzsza oznacza zdarzenie nadzwyczajne, o charakterze
zewngtrznym, ktorego nie mozna bylto przewidzieé, a Strony dotknigte jego konsekwencjami
nie mogly jemu zapobiec, pomimo dotozenia nalezytej starannosci.

Pojgcie sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktore wynikaja z nie dotozenia przez
Strony nalezytej staranno$ci w rozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu Cywilnego.

Jezeli zdarzenie stanowiace sil¢ wyzsza w rozumieniu niniejszego paragrafu spowoduje
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan z Umowy przez jedna ze Stron:

4.1. Strona ta niezwlocznie po wystapieniu oraz ustapieniu sity wyzszej lub skutkow jej
dziatania zawiadomi druga Strong;

4.2. Strona ta podejmie wszelkie uzasadnione kroki zmierzajace do przezwycig¢zenia
skutkow dziatania sity wyzszej;

4.3. Strona podejmie wykonywanie zobowigzan przewidzianych Umowa niezwtocznie po
ustapieniu dziatania sity wyzszej lub jej skutkow.

Whystapienie sity wyzszej 1 poinformowanie o tym Strony drugiej powoduje, iz warunki
| terminy wykonania zobowiazan umownych ulegaja przedluzeniu o czas trwania sity
wyzszej lub jej skutkéw o ile strony nie uzgodnia inaczej.

Jezeli sita wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan
zUmowy przez Strong przez okres przekraczajacy 3 (stownie: trzy) miesiace, Strony
spotkaja si¢ 1 w dobrej wierze rozpatrza celowos$¢ 1 warunki rozwiazania Umowy.

§10
CENA UMOWY I WARUNKI PEATNOSCI

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ Przedmiot Umowy za ceng, ktora wynosi .....PLN
(stownie: ..... ) powigkszona o ...% podatek VAT zgodnie z obowiazujacymi przepisami, co
daje kwotg brutto ..... PLN (stownie: ....) zwana dalej Ceng Umowy.
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Cena Umowy jest na bazie DDP, Poland (Incoterms 2010) , jest cena ustalona i nie podlega
zadnym zmianom przez Strony w trakcie obowiazywania Umowy za wyjatkiem ust. 11
ponizej.

Cena, o ktorej mowa w ust. 1, niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie koszty zwiazane z
realizacja przedmiotu Umowy w zakresie dostawy Sprzetu i Wdrozenia, o ktérym mowa w §
1, ust. 2, pkt. 2.1 i 2.3, koszty $wiadczenia ustug w ramach Serwisu Gwarancyjnego, o
ktorych mowa w § 1, ust. 2, pkt. 2.2 Umowy 1 koszty szkolenia przedstawicieli
Zamawiajacego, o ktorych mowa w §1 pkt. 2.4 oraz w §4 Umowy.

Szczegotowa specyfikacja ilosciowo-cenowa wszelkich wynikajacych z Umowy 1 Zatacznika
nr 1 do Umowy zadan, prac i ustug Wykonawcy realizowanych w celu prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy, z wyszczegolnieniem cen za sprzet oraz wdrozenie, szkolenia,
ustug Serwisu Gwarancyjnego- zawarta jest w Zalaczniku nr 6 do Umowy Oferta
Wykonawcy.

Faktura za realizacj¢ Przedmiotu Umowy dotyczacej dostawy Sprzetu i Wdrozenia Systemu
VPN zostanie wystawiona przez Wykonawce niezwlocznie po podpisaniu przez Strony
Protokotu Odbioru Koncowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 7 Umowy iwykonaniu
wszystkich postanowien wynikajacych z Umowy, za wyjatkiem $wiadczenia ustug w ramach
rekojmi za wady i Serwisu Gwarancyjnego.

Zaptata przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy nastapi przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty prawidtowo
wystawionej faktury przez Wykonawcg. Wykonawca zobowigzany jest dorgeczy¢
Zamawiajacemu faktur¢ najpozniej 7 dni od jej wystawienia W przypadku przekroczenia
terminu, o ktorym mowa powyzej, termin zaplaty wynosi 21 dni od daty otrzymania faktury
przez Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowiazany do umieszczenia na fakturze numeru niniejszej Umowy.

Strony ustalaja, ze terminem spetnienia §wiadczenia (zaptaty) jest dzien obciazenia rachunku
bankowego Zamawiajacego wymagana naleznoscia.

Kazda ze Stron optaci swoje koszty bankowe zwiazane z dokonaniem przelewu bankowego
w Kraju swojej siedziby. Z zastrzezeniem tresci postanowien niniejszego paragrafu wszystkie
podatki 1 optaty tacznie z optatami skarbowymi i innymi optatami, ktére powstana w zwiazku
z realizacja Umowy, a takze koszty Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy ponosi
Wykonawca.

W przypadku nieuregulowania faktury w terminie, o ktorym mowa w ust. 6 niniejszego
paragrafu Wykonawca nalicza¢ bgdzie ustawowe odsetki za opoznienie

W przypadku zmiany prawa podatkowego w zakresie podatku VAT, kwoty brutto zostana
obliczone zgodnie z obowiazujaca stawka VAT. Zmiana kwoty podatku VAT stanowi zmiang
Umowy i wymaga pisemnego aneksu do umowy.

Najp6zniej w ciagu jednego (1) miesiaca od podpisania Umowy przez obie Strony
Wykonawca, majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Polski, zobowiazuje
si¢ przedlozenia Zamawiajacemu certyfikatu rezydencji podatkowej. Wykonawca
zobowiazuje si¢ przedtozy¢ aktualny certyfikat w kazdym kolejnym roku obowiazywania
Umowy.*

W przypadku zmiany statusu podatkowego, wplywajacego na aktualno$¢ przedtozonego
certyfikatu, o ktorym mowa w ust.12, Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwtocznie
powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej takiej zmianie.*

Naleznosci przyshugujace Wykonawcy beda wyptacane w kwotach pomniejszonych o
podatek dochodowy, do ktérego pobrania jest zobowiazany Zamawiajacy, stosownie do
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obowiazujacego prawa polskiego i zawartych miedzynarodowych umow rzadowych, w
przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce certyfikatu rezydencji podatkowej do dnia
wyplaty.*

* obowiqzuje w przypadku Wykonawcy niemajqcego siedziby na terenie Rzeczpospolitej Polskiej

§11
ZOBOWIAZANIA STRON

1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢:

1.1 dokona¢ zaplaty Ceny Umowy na rzecz Wykonawcy zgodnie z zasadami i na
warunkach okreslonych w Umowie;

1.2 wspdtdziata¢ z Wykonawca w celu umozliwienia Wykonawcy realizacje Umowy.

1.3 dostarczy¢ zasoby serwerowe, na ktorych zostana uruchomione wirtualne instancje
systemu

1.4 zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dziatajacym na zlecenie Wykonawcy, w celu
wykonywania niniejszej Umowy, dostep do Miejsca Dostawy, Miejsca Instalacji i
miejsca $wiadczenia Ustugi, w tym budynkoéw i pomieszczen w budynkach, na czas
wykonywania prac instalacyjnych i konserwacyjnych i przeszkoli¢ pracownikéw lub
podwykonawcoéw Wykonawcy z zasad poruszania si¢ po terenie Zamawiajacego;

2.  Wykonawca zobowiazuje si¢:

2.1 wykona¢ przedmiot zamowienia zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia
(Zatacznik nr 1 do Umowy) i Oferta Wykonawcy (Zatacznik nr 6 do Umowy);

2.2 dostarczy¢ Zamawiajacemu Sprzgt i Oprogramowanie na wilasny koszt iryzyko do
Miejsca Dostawy Zamawiajacego (02-147 Warszawa, ul. Wiezowa 8)

2.3  zainstalowa¢ Sprzet i Oprogramowanie wraz z konfiguracja i uruchomieniem, -
dokona¢ migracji konfiguracji i ustawien z obecnie pracujacego U Wykonawcy
systemu VPN, przeprowadzi¢ Testy Odbioru Koncowego na wilasny koszt i ryzyko, w
terminie o ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy;

2.4 wyznaczy¢ koordynatora realizacji Przedmiotu Umowy w terminie 5 dni roboczych od
daty podpisania Umowy;

2.5 wykona¢ wszystkie prace Konfiguracyjne wynikajace z realizacji Umowy, przeszkoli¢
przedstawicieli Zamawiajacego oraz $wiadczy¢é Ustugi Serwisu Gwarancyjnego na
warunkach okreslonych w Umowie;

2.6  przekaza¢ dokumentacje powykonawcza zgodnie z wymaganiami zawartymi w §7
pkt. 9 Umowy.

2.7 przedlozy¢ Zamawiajacemu dowod wniesienia Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania
Umowy.
§12
HARMONOGRAM REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonaé przedmiot Umowy do 20 tygodni od daty podpisania
Umowy, zgodnie ze Szczegdétowym Harmonogramem Realizacji Przedmiotu Umowy,
zawartym w Zalaczniku nr 7 do Umowy, za wyjatkiem ustug rekojmi za wady i Ustug
Serwisu Gwarancyjnego, o ktorych mowa w § 1 pkt. 2.2 Umowy.

2. Termin realizacji, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, oznacza termin, w ktorym Wykonawca
zobowiazany jest wykona¢ prawidlowo Przedmiot Umowy okreslony w § 1 ust. 112, w tym
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przeprowadzi¢ odbior techniczny Przedmiotu Umowy, zakonczony podpisaniem Protokotu
Odbioru Koncowego o ktorym mowa w § 2 ust.7 ,ktoérego wzor stanowi Zalacznik nr 3 do
Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest rozpoczaé realizacje Przedmiotu Umowy w terminie zgodnym
ze Szczegdélowym Harmonogramem Realizacji Przedmiotu Umowy- Zalacznik nr 7, z
zastrzezeniem, iz Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy teren Miejsca Instalacji dla
montazu/instalacji/konfiguracji Systemu VPN.

Wszelkie nastepujace w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy zmiany w Szczegélowym
Harmonogramie realizacji Przedmiotu Umowy musza by¢ uprzednio uzgodnione i
zaakceptowane przez Zamawiajacego, a ich wprowadzenie do Umowy nastapi w drodze
aneksu.

Jezeli na skutek wystapienia probleméw niezawinionych przez Wykonawce, realizacja
poszczegolnych etapow realizacji przedmiotu Umowy miataby ulec przesunigciu w stosunku
do obowiazujacego Szczegotowego Harmonogramu realizacji Przedmiotu Umowy,
Wykonawca powinien powiadomi¢ o tym Zamawiajacego z odpowiednim, tj. nie krotszym
niz 10 dni wyprzedzeniem w celu wprowadzenia zmian w Szczegétowym Harmonogramie
realizacji Przedmiotu Umowy. Wszelkie propozycje wprowadzenia przez Wykonawce zmian
w Szczegétowym Harmonogramie realizacji Przedmiotu Umowy musza by¢ nalezycie
uzasadnione i zaakceptowane uprzednio przez Zamawiajacego, a ich wprowadzenie do
Umowy nastapi w drodze aneksu, ale nie beda one wptywaé w zadnym zakresie na
zwigkszenie Ceny Umowy, ani na zmiang terminu realizacji Przedmiotu Umowy okreslonego
w ust. 1, chyba Zze zmiana terminu Realizacji Przedmiotu Umowy begdzie zasadna, w
szczegllnosci gdy zmiany w Szczegélowym Harmonogramie realizacji Przedmiotu Umowy
beda pochodna dziatan niezawinionych przez Wykonawce lub niezaleznych od Zadnej ze
Stron.

Wczesniejsze wykonanie Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w ust. 1
jest dozwolone po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy przepustki osobowe oraz dla pojazdéw uprawniajace do
wstgpu na teren Zamawiajaceg0- wskazanych w powiadomieniu Wykonawcy przestanym
Zamawiajacemu. W powiadomieniu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca
zamiesci dane niezbedne do wystawienia przepustek osobowych i1 samochodowych
uprawniajacych do wstgpu na teren Zamawiajacego, W Szczegolnosci:

a. dane do wystawienia przepustek osobowych: nazwisko i imig, seria i numer
dowodu osobistego, numer PESEL, data i godzina przyjazdu;

b. dane do wystawienia przepustek samochodowych: nazwisko i imi¢ kierowcy,
marka i typ pojazdu, nr rejestracyjny samochodu, numer telefonu kierowcy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do poruszania po terenie Zamawiajacego wylacznie w
uzgodnieniu z Zamawiajacym.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepisOw, zarzadzen organizacyjnych,
instrukcji bezpieczenstwa, przepisow bhp, ppoz. i innych obowiazujacych na terenie
Zamawiajacego - oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za ich naruszenie 1 szkody spowodowane
przez siebie, jak rowniez przez swoich pracownikéw lub osoby dziatajace w imieniu lub na
rzecz Wykonawcy (w tym pracownikow i1 wspotpracownikow tej osoby), bez wzgledu na
stosunek prawny laczacy taka osobg z Wykonawca.
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§13
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca o$wiadcza, ze przed podpisaniem Umowy wnidst na rzecz Zamawiajacego
Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Umowy w wysokoS$ci dziesieciu procent (10%) Ceny
Umowy brutto, o ktorej mowa w § 10, ust. 1, wynoszace ... PLN (stownie: ...), w formie
W przypadku wyboru przez Wykonawcg, jako formy Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania
Umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja taka bgdzie bezwarunkowa,
platna na pierwsze zadanie i nieodwolalna.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie zaspokajanie przez Zamawiajacego z
Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy wszelkich nalezno$ci powstatych w wyniku nie
wykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegolnosci kar umownych, o ktorych
mowa w Umowie.

W przypadku dokonania przez Zamawiajacego wyplaty z Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania
Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ uzupehié¢ jej kwote do wysokosci okreslonej w ust. 1
niniejszego paragrafu, w terminie 14 dni kalendarzowych od daty dokonania przez
Zamawiajacego wyplaty, o ktorej mowa W ust. 3.

Wszelkie koszty dotyczace wystawienia, utrzymania lub uzupetnienia Zabezpieczenia Nalezytego
Wykonania Umowy ponosi Wykonawca.

Zwolnienie Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy bedzie nastgpowato w nastgpujacych
terminach i kwotach:

6.1. Siedemdziesiat procent (70 %) wartosci Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy
w kwocie ...... PLN (stownie: ... 00/100) zostanie zwolnione w ciagu 30 dni od daty
podpisania Protokolu Odbioru Koncowego (Zalacznik nr 3);

6.2. Trzydziesci procent (30%) wartosci dotychczasowego Zabezpieczenia Nalezytego
Wykonania Umowy w kwocie ...... PLN (stownie: ... 00/100) zostanie zwrocone
Wykonawcy w terminie 15 dni po uptywie okresu obowiazywania Rekojmi za wady i po
przedlozeniu Zamawiajacemu kopii Protokotu Nalezytego Wykonania w zakresie
Swiadczenia ushug rekojmi za wady oraz Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w
sprawnosci  Systemu VPN, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 8 do Umowy
podpisanego przez obie Strony.

Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy na
jedna lub kilka nastepujacych form:

7.1  gotowka;

7.2 poreczenia bankowe lub porgczenia spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym, ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienig¢znym;

7.3 gwarancje bankowe;
7.4 gwarancje ubezpieczeniowe;

7.5 porgczenia udzielane przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Zmiana formy Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy, o ktérej mowa w ustepie
poprzedzajacym moze by¢ dokonana wylacznie z zachowaniem ciaglosci Zabezpieczenia
Nalezytego Wykonania Umowy i bez zmniejszenia jego wysokosci.
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Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Umowy w formie pieni¢znej Wykonawca wptaca
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego.

§14
KARY UMOWNE

Jezeli Zamawiajacy odstapi od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
wowczas Wykonawca bedzie zobowiazany do zaptacenia Zamawiajacemu kary umownej w
wysokosci 10% Ceny Umowy brutto, o ktorej mowa w § 10, ust. 1 Umowy oraz do zwrotu
Zamawiajacemu udokumentowanych poniesionych przez Zamawiajacego kosztow zwiazanych
z realizacja Umowy. Zaptata kary nastagpi w terminie nie dhluzszym niz 30 dni od dnia
odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego. Ponadto Wykonawca bgdzie zobowiazany na
swoj koszt 1 ryzyko usuna¢, po uzgodnieniu terminu z Zamawiajacym, dostarczony Sprzet.

Jezeli Wykonawca odstapi od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, wowczas
bedzie zobowiazany do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 20%
Ceny Umowy brutto, o ktorej mowa w § 10, ust. 1 Umowy oraz do zwrotu Zamawiajacemu
udokumentowanych, poniesionych przez Zamawiajacego kosztow zwiazanych z realizacja
Umowy. Zaptata kary umownej oraz zwrot kosztow nastapi w terminie nie dtuzszym niz 30
dni od dnia odstapienia od Umowy przez Wykonawce.

Ponadto Wykonawca usunie na swoj koszt i ryzyko dostarczony Sprzgt, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajacym.

Jezeli Wykonawca odstapi od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
wowczas Zamawiajacy pokryje udokumentowane koszty poniesione przez Wykonawce
bezposrednio zwiazane z realizacja Umowy, za okres od daty wejscia Umowy w zycie do
daty otrzymania od Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o decyzji o odstapieniu przez
niego od Umowy. Zwrot tych kosztow nastapi w terminie nie dluzszym niz 30 dni od
przedstawienia Zamawiajacemu udokumentowanych kosztow poniesionych przez
Wykonawcg bezposrednio zwigzanych z realizacja Umowy.

Jesli Wykonawca po przystapieniu do realizacji przedmiotu Umowy spowoduje wystapienie
nieprawidlowosci w zasobach sieci LAN/WAN Zamawiajacego, wowczas Wykonawca
bedzie zobowigzany Zamawiajacemu zaptaci¢ kare za kazdy dzien liczony od momentu
wystapienia nieprawidlowosci do momentu przywrocenia pelnej sprawnosci sieci
LAN/WAN przed przystapieniem do prac wynikajacych z przedmiotu niniejszej Umowy.
Kwota kary za kazdy dzien jest ustalona w kwocie 0,5% ceny Umowy brutto o ktorej mowa
w § 10 ust. 1.

Jezeli Wykonawca nie dotrzyma wymagan okre$lonych w Zalaczniku nr 4 ust. 2 oraz 4
Szczegblne wymagania w zakresie $wiadczenia Serwisu Gwarancyjnego, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kary umowne wskazane w Zataczniku nr 4 do Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest do pokrycia catosci kar wraz z odsetkami natozonych przez
Zamawiajacego z tytutu nieterminowego wykonania obowiazkow przez Wykonawce.

W przypadku opdznien zwiazanych z uchybieniem terminu ujetym w Szczegotowym
Harmonogramie realizacji Przedmiotu Umowy (Zalacznik nr 7 punkt 4) polegajacych na
Testach Odbioru Koncowego zakonczonych podpisaniem Protokotu Odbioru Koncowego,
Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 1,5 % liczona od Ceny
Umowy brutto okreslonej w § 10 ust. 1, po wyznaczonym terminie.

W przypadku opdznienia Wykonawcy w czasie realizacji Umowy, o ktorym mowa w §12
ust.1 Umowy, Zamawiajacy ma prawo do zadania zaptaty przez Wykonawce kary umowne;j
w wysokosci 1,5 % Ceny Umowy brutto wskazanej w §10 ust. 1 Umowy.
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Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ naliczonych
kar umownych do petnej wysokos$ci szkody na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.

Zamawiajacy bedzie miat prawo do zaspokajania kar umownych, o ktéorych mowa w
Umowie, bezposrednio z Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy lub do ich
potracania z Ceny Umowy naleznej Wykonawcy po uprzednim wystawieniu przez
Zamawiajacego stosownej noty obcigzeniowej lub Wykonawca dokona naleznej zaplaty na
rachunek Zamawiajacego w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Zamawiajacego noty.

Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie przekroczy 25%
catkowitej Ceny Umowy brutto wskazanej w § 10 ust. 1 Umowy z zastrzezeniem pkt. 9
powyzej.
§ 15
ZMIANA, ODSTAPIENIE, WYPOWIEDZENIE UMOWY

W razie razacego lub powtarzajacego si¢ naruszenia przez Wykonawcg obowiazkow
wynikajacych z Umowy, Zamawiajacemu przyshuguje prawo odstapienia od Umowy w
trybie natychmiastowym. Prawo to moze zosta¢ wykonane, jezeli Zamawiajacy wezwal
Wykonawcg do zaprzestania naruszen i usunigcia ich skutkéw, wyznaczajac mu w tym celu
odpowiedni termin, nie krotszy niz 14 dni, a mimo tego terminu Wykonawca nie zaprzestat
naruszen, ani nie usunal ich skutkéw. Zamawiajacy moze od Umowy odstapi¢ z
zachowaniem praw wynikajacych z tresci § 14 Umowy.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy takze W nastgpujacych przypadkach:

2.1  w terminie 30 dni od uzyskania przez Zamawiajacego informacji o prowadzonym
przeciwko Wykonawcy postepowaniu egzekucyjnym

2.2 W terminie 14 dni od nieprzystapienia przez Wykonawce do realizacji Umowy i po
przekroczeniu terminéw okreslonych w § 12 niniejsze;.

W wypadku okreslonym w ust. 2 pkt. 2.1 niniejszego paragrafu Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie z tytutu zrealizowanej czgsci Umowy.

Odstapienie od Umowy musi nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego
oswiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie.
§ 16
ROZWIAZYWANIE SPOROW

Strony Umowy podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwiazania na drodze polubownej
wszelkich sporow pomigdzy Stronami, ktére wynikaja z zastosowania Umowy lub jej
interpretacji.

O ile polubowne rozwiazanie sporu nie powiedzie sig, wszelkie spory wynikajace z Umowy
lub powstajace w zwiazku z nia beda rozstrzygane przez Sad Powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

§ 17
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie spory jakie moga wynikna¢ w zwiazku z realizacja umowy beda rozstrzygane przez
wlasciwy miejscowo sad powszechny dla siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania istotnej zmiany postanowien Umowy, gdy
konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, w szczegolnosci, gdy:

str. 15



9.

10.

AJZ-2222-8/49/2013

3.1. nastapi zmiana powszechnie obowiazujacych przepisdéw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ Przedmiotu Umowy,
3.2. zaistnieja zdarzenia o charakterze sily wyzszej, niezalezne od stron umowy, opisane
szczegblowo w §9 Umowy,
3.3. wystapia okoliczno$ci opisane w § 12 ust. 5 Umowy.
Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do dokonywania uzgodnien w trakcie
realizacji Umowy sa:

4.1. w sprawach handlowych: ... tel. ..., fax ..., tel. kom. ..., e-mail: ...

4.2.  w sprawach technicznych: ... tel. ..., fax: ..., tel. kom. ..., e-mail: ...; ..., tel. ... ., fax
..., tel. kom. ... e-mail: ...

4.3. do podpisania Protokotu Odbioru Ilosciowego/ Koncowego :....
4.3.1 ze strony Wykonawcy... tel. ..., fax ..., tel. kom. ..., e-mail: ...

4.3.2 ze strony Zamawiajacego... tel. ..., fax ..., tel. kom. ..., e-mail: ...
Ze strony Wykonawcy osobami upowaznionymi do dokonywania uzgodnien w trakcie
realizacji Umowy sa:

5.1. w sprawach handlowych: ..., tel. ..., fax: ..., e-mail: ... ;
5.2.  w sprawach technicznych: ..., tel. ..., fax: ..., e-mail: ...

Umowa wchodzi w zycie w dniu podpisania przez obie Strony, a w przypadku, gdy podpisy
beda sktadane w rdznych terminach - z dniem zlozenia ostatniego podpisu.

W sprawach nie uregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych (t. j. Dz. U. z
2010 r. Nr 113, poz. 759, ze zm.) ustawy z dnia 4 luty 1994r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz Kodeksu Cywilnego.

Wszystkie tytuty paragrafow w Umowie maja charakter wylacznie informacyjny 1 nie maja
wplywu na interpretacj¢ postanowien Umowy.

Wykonawca nie moze bez uprzedniej, pisemnej — pod rygorem niewaznosci — zgody
Zamawiajacego przenies¢ ani praw ani obowiazkéw wynikajacych z Umowy na osobg trzecia.
Umowe wraz z 8 Zalacznikami sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa
dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy:

Zalacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia
Zalacznik nr 2 — Wz6br Protokotu Odbioru Ilosciowego
Zalacznik nr 3 — Wzor Protokotu Odbioru Koficowego
Zalgcznik nr 4 — Szczegdlne wymagania w zakresie $wiadczenia

Ustug Serwisu Gwarancyjnego utrzymania w sprawnos$ci Systemu Zdalnego
Dostepu VPN

Zalacznik nr 5 — Wzor Protokotu Odbioru Szkolen

Zalacznik nr 6 — Oferta Wykonawcy

Zalaycznik nr 7 — Szczegdtowy harmonogram realizacji Przedmiotu Umowy

Zaljycznik nr 8 — Wzor Protokotu Nalezytego Wykonania w zakresie §wiadczenia ushug rekojmi

za wady oraz Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w sprawnosci Systemu VPN
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WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

(data i podpis) (data i podpis)

(data i podpis)
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Zalacznik Nr 1
do Umowy nr PAZP/ .../ACD

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA




Zalacznik nr 2
do Umowy nr PAZP/...ACD

Wzor Protokotu Odbioru Ilosciowego

Strony Umowy zgodnie potwierdzaja, ze w ramach Umowy nr PAZP/...-..... IACD dostawa
Sprzetu do siedziby Zamawiajacego ul. Wiezowa 8, 02-147 Warszawa :

nastapila wdniu ... .

Strony potwierdzaja, ze dostarczony Sprze¢t jest nowy i1 kompletny oraz zgodny z opisem
zawartym w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJACEGO



Zalacznik nr 3
do Umowy nr PAZP/...  /ACD

Wzor Protokotu Odbioru Koncowego

Strony Umowy zgodnie potwierdzaja, ze Sprzet dostarczony w ramach Umowy Nr
PAZP/...-.../ACD zostat uruchomiony i przeszedt Testy Odbioru Koncowego, o ktorych mowa w
§ 2, ust. 7 Umowy, w Miejscu Instalacji -Warszawa ul. Wiezowa 8.

W wyniku przeprowadzonych Testow Odbioru Koncowego Strony potwierdzaja, ze:

e Sprzgt i oprogramowanie zostato zainstalowane, skonfigurowane z siecia LAN/WAN
Zamawiajacego i przetestowane uzyskujac wynik pozytywny.

o Jakiekolwiek wady Urzadzen i Oprogramowanie zostaly usunigte.

e Sprzet i Oprogramowanie zostaly zaakceptowane do wykorzystania operacyjnego
przez Zamawiajacego.

e Za wyjatkiem $wiadczenia ustug w ramach rekojmi za wady i Serwisu Gwarancyjnego
utrzymania w sprawnosci Systemu Zdalnego Dostepu VPN, wszystkie pozostate
Ustugi oraz warunki 1 postanowienia Umowy zostaly wykonane przez Wykonawcg.

Wykonawca przekazal Zamawiajacemu dokumentacj¢ techniczng oraz udzielit licencji na
korzystanie z Oprogramowania.

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJACEGO



Zalacznik nr 4
do Umowy nr PAZP.../ACD

Szczegélne wymagania w zakresie §wiadczenia Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w

sprawnosci Systemu VPN

Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze jako dostawca sprzetu dla Wykonawcy w zakresie umowy
nr PAZP/...-.../ACD zawartej pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca na dostawe Systemu
Zdalnego dostepu VPN w oparciu o sprzgt i oprogramowanie opisane w Zalaczniku nr 1 do
Umowy zgodnie z przedmiotem Umowy okreslonym w §1 ust.1 i 2 Umowy - zobowiazuje si¢ do
swiadczenia Uslug Serwisowych dotyczacych dostarczonego sprzg¢tu wyspecyfikowanego w
Zataczniku nr 1 niniejszej Umowy, bez ponoszenia przez Zamawiajacego dodatkowych optat, na
zasadach okreslonych ponize;j:

1.  Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego ushug Serwisu
Gwarancyjnego utrzymania w sprawnosci Systemu VPN w ramach Umowy na okres 36
miesigcy nastepujacych po sobie miesigcy kalendarzowych.

2. Okres s$wiadczenia Ustug Serwisowych rozpoczyna si¢ od daty podpisania przez
Zamawiajacego i Wykonawce Protokotu Odbioru Koncowego (Zatacznik nr 8)

3.  Wykonawca musi zapewni¢ certyfikowany przez producenta sprzgtu serwis o zasiggu
ogolnokrajowym. Zamawiajacy przed podpisaniem umowy bedzie wymagal przedstawienia
certyfikatu potwierdzajacego ww. wymaganie.

4, Zakres 1 zasady $wiadczenia ustug Serwisu Gwarancyjnego utrzymania w sprawnosci
Systemu VPN w ramach Umowy i ceny Umowy okreslonej w § 10 pkt 1 :

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10

Przyjmowanie zgtoszen telefonicznie, faksem lub poczta elektroniczna

Udostgpnienie 1 utrzymanie zdalnego serwisu $§wiadczonego przez Wykonawce dla
Systemu VPN

Zdalna diagnoza 1 kwalifikacja problemu, przeprowadzenie testow lub symulacji
celem ustalenia Zrédla problemu.

Usunigcie usterki poprzez korekt¢ oprogramowania, lub wgranie uaktualnienia,
wymiana wadliwych (uszkodzonych) podzespotow.

Uruchomienie w porozumieniu z Zamawiajacym procesu logistycznego wymiany
uszkodzonych elementow.

Wymiana moduléw, czesci Systemu VPN (dotyczy: ustugi dostawy, naprawy,
wymiany, badz samej cz¢s$ci / modutu).

Wgrywanie aktualizacji, patchy wg wymogoéw producenta, lub przekazanie
(udostgpnienie do pobrania Zamawiajacemu) do wgrania przeszkolonemu
personelowi Zamawiajacego.

Uslugi serwisowe Systemu VPN w miejscu instalacji jej elementow.

Dojazd i praca na miejscu przedstawiciela serwisu.

Wymiana badz naprawa wolnego od wad sprzgtu zgodnie z procedurami
serwisowymi.

5. Procedury Serwisowe

5.1

Wszystkie naprawy i/lub wymiany Sprzetu badz jego czesci w okresie obowigzywania
utrzymania serwisowego beda wykonywane na koszt 1 ryzyko Wykonawcy w miejscu



wystapienia nieprawidtowosci lub w autoryzowanym serwisie producenta Sprzetu lub
oficjalnego przedstawiciela producenta Sprzgtu na rynek Polski. Ewentualne koszty
transportu do i z serwisu pokrywa Wykonawca.

5.2  Zamawiajacy bedzie zglaszal Wykonawcy wszelkie nieprawidlowosci w pracy
Systemu VPN niezwlocznie po ich stwierdzeniu. Zamawiajacy bedzie mogt zglaszad
nieprawidlowos$ci 365 dni w roku, 24 godziny na dobe pod numer telefonu:
.............. , fax............. oraz poczta elektroniczna poprzez wystanie wiadomosci na
adres e-mail: ........ooooiii

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce termindéw reakcji 1 usunigcia awarii/

naprawy uszkodzenia, Wykonawca bedzie zobowiazany do zaptaty Zamawiajacemu kary

umownej, za zwlok¢ w dokonaniu naprawy, liczona od dnia uptywu terminu zgodnie z

ponizszym:

6.1 za kazda godzing opdznienia w Czasie Usunigcia Awarii zwany dalej CUA kara
umowna wynosi 0,02 % ceny umowy brutto za kazda godzing opdznienia.

6.2  za opdznienie w Czasie Reakcji zwany dalej CR Kara umowna wynosi 0,2% ceny
umowy brutto, przy czym:

6.2.1 czas reakcji (CR) rozumiany jest jako czas od momentu przyjecia zgtoszenia do
podjgcia dziatan; (Czas reakcji wynosi 2 godziny)

6.2.2 czas usunigcia awarii (CUA) rozumiany jest jako czas od momentu przyjecia
zgloszenia do momentu ukonczenia realizacji zgloszenia; (czas usunigcia awarii
8 godzin)

6.3  lub Zamawiajacy bgdzie miat prawo do dokonania naprawy we wlasnym zakresie, a
kosztami powstatymi z tego tytutu, niezaleznie od zaptaty kary umownej, bgdzie mogt
obciazy¢ Wykonawcg, na co Wykonawca wyraza bezwarunkowa zgodg.

Za moment zakonczenia zgloszenia/uslugi uwaza si¢: dzien (godzing) wystgpujace na
podpisanym przez Zamawiajacego potwierdzeniu wykonania zgtoszenia w postaci protokotu
lub arkusza godzinowego gdy zgloszenie bylo realizowane u Zglaszajacego, lub dzien
poinformowania Zamawiajacego o zakonczeniu zlecenia — gdy zlecenie nie wymagato
obecnosci personelu Wykonawcy u Zamawiajacego. Jezeli Zglaszajacy nie uznaje daty
zakonczenia zlecenia powinien w terminie 2 dni roboczych zglosi¢ reklamacj¢ wykonania
zlecenia. Jezeli zglaszajacy nie ztozy reklamacji zlecenia w tym terminie, zgtoszenie uwaza
si¢ za zakonczone

Wszelkie zgloszenia serwisowe musza by¢ opisane w protokole zgloszenia serwisowego

wedtug ponizszego wzoru:



ZGLOSZENIE SERWISOWE
Wykonawca: Data zgloszenia:
KXXXXXXX
Dane teleadresowe:
tel.:
fax:
SERWIS Godzina Numer zlecenia:
tel.: | Dane z punktu 5.2 powyzej zgloszenia:
fax:
e-mail:
Umowa numer: \
Zamawiajacy: Zglaszajacy
P AZP imi¢ i nazwisko:
tel:
komorka:
Numer umowy: e-mail:
Dane teleadresowe Lokalizacja zgtoszenia
tel.:
komorka: Dane teleadresowe / identyfikacyjne miejsca awarii lub
fax: odbioru uszkodzonych urzadzen
e-mail:
Opis zgloszenia
9.  Po uplywie okresu obowiazywania ustug Serwisu Gwarancyjnego , Zamawiajacy i
Wykonawca podpisza Protokot Nalezytego Wykonania w zakresie Swiadczenia ustug
rekojmi za wady oraz Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w sprawnosci Systemu
VPN, w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego i
Wykonawcy, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 8. Protokét Nalezytego Wykonania
Ustug Serwisowych utrzymania Systemu VPN, bedzie potwierdzal wykonanie przez
Wykonawce warunkéw niniejszej Umowy w zakresie zobowigzan ustug serwisowych oraz,
ze Sprzgt jest sprawny, a jakiekolwiek zgloszone przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w
odniesieniu do stanu systemu z momentu podpisania Protokotu Koncowego zostaly
uwzglednione przez Wykonawceg 1 usunigte. Podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawcg
Protokot Nalezytego Wykonania w zakresie $wiadczenia ustug rekojmi za wady oraz
Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w sprawnosci Systemu VPN bedzie podstawa do
zwolnienia Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy w sposéb okreslony w § 13
Umowy.
10. W przypadku zlecenia przez Wykonawcg wysytania sprzetu za posrednictwem podmiotu

trzeciego (np. kurier), Zamawiajacy zastrzega sobie iz przy przekazaniu sprzg¢tu do
wyslania przedtozy osobie/podmiotowi wystepujacej w imieniu Wykonawcy do podpisu
protokdt zgloszenia serwisowego. Podpisany protokdl Zamawiajacy przesle Wykonawcy
na wskazane dane teleadresowe, o ktorych mowa w punkcie 5.2 zatacznika nr 4.



Zalacznik nr 5
do Umowy nr PAZP/...  /ACD

Wzor protokolu Odbioru Szkolen

Niniejszy protokél jest potwierdzeniem przeprowadzenia zgodnie z Umowa Nr PAZP/...-
........ IACD Szkolen, o ktorych mowa w § 4 Umowy.

Wykonawca przeprowadzit Szkolenie z zakresu obstugi technicznej i administracji Systemu VPN

Uczestnikom Szkolen zostaly przyznane uprawnienia potwierdzone imiennym certyfikatem.

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJACEGO



Zalacznik Nr 6
do Umowy nr PAZP/..... [ACD

Oferta Wykonawcy



Zalacznik nr 7

do Umowy nr PAZP/..

Szczegolowy harmonogram realizacji Przedmiotu Umowy

l.p. Zakres prac Termin realizacji
1. Dostawa sprzetu Do 8 tygodni
od daty podpisania Umowy
2. Szkolenia do 20 tygodni
od daty podpisania Umowy
3. Przygotowanie planu testow Do 6 tygodni
akeeptacyjnych od daty podpisania Umowy
4. Testy Odbioru Koncowego: Do 7 tygodni od daty dostawy
Wykonanie Testow akceptacyjnych sprzgtu
, Lo Kara umowna za przekroczenie
zakonczone podpisaniem Protokotu terminu 1.5 % wartosci Umow
Odbioru Koncowego =Y Y
brutto
5. Wykonanie i przekazanie Dokumentacji 4 tygodnie
Powykonawcze] od daty podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego
6. Termin realizacji przedmiotu Umowy do 20 tygodni
dotyczacej Wdrozenia Systemu VPN od daty podpisania Umowy
Kara umowna 1,5 % wartosci
Umowy za przekroczenie terminu
7. Termin realizacji przedmiotu Umowy 36 miesiecy

dotyczacej $wiadczenia ustug Serwisu
Gwarancyjnego utrzymania w
sprawnosci Systemu VPN

od daty podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego

IACD



Zalacznik Nr 8

Wzor Protokolu Nalezytego Wykonania w zakresie §wiadczenia ustug rekojmi za wady oraz
Serwisu Gwarancyjnego Utrzymania w sprawnosci Systemu VPN

Zamawiajacy 1 Wykonawca potwierdzaja wykonanie przez Wykonawcg¢ warunkow niniejszej
Umowy w zakresie zobowiazan ustug Serwisu Gwarancyjnego okreslonych w Szczegbélnych
Wymaganiach w zakresie Swiadczenia Ustug Serwisu Gwarancyjnego utrzymania Systemu VPN
(Zatacznik nr 4) oraz potwierdzaja, ze Sprzgt, jest sprawny oraz, ze jakiekolwiek zgloszone przez
Zamawiajacego nieprawidlowos$ci zostaty uwzglednione przez Wykonawcg 1 usunigte.

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJACEGO



