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Usługi ochrony w TWR Katowice 
 
 

Umowa nr PAŻP/18-…..…../AMZH 
 

zawarta w Warszawie w dniu ......................................... pomiędzy : 
 
Polską Agencją Żeglugi Powietrznej z siedzibą w Warszawie 02-147, ul. Wieżowa 8, REGON 
140886771, będącą podatnikiem VAT o numerze NIP 522-283-83-21, reprezentowaną przez: 
 

…………………………………………………. 

umocowanego  do zawarcia przedmiotowej Umowy na podstawie pełnomocnictwa nr  
……………………………….., 

zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym” lub „Stroną” 
a 
 
…………………………………………………………………………………. 
reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………………………….. 

 
zwaną dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”. 

 
Umowa zawarta została z Wykonawcą, bez zastosowania Ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j. 
Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.), na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Pzp. 

 
§ 1 

Przedmiot Umowy 
 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usług ochrony osób i mienia 

obejmujących ochronę fizyczną na terenie obiektów Zamawiającego w Katowicach – Pyrzowicach 
(Ożarowice) z infrastrukturą techniczno-administracyjną - ochronę pomieszczeń, obiektów i 
otoczenia oraz osób przebywających  w tych obiektach Zamawiającego, zarówno zatrudnionych jak 
i gości oraz świadczenie usługi w zakresie przyjazdu grupy interwencyjnej, w miejscach i zakresie 
szczegółowo określonym w Załączniku nr 1 do Umowy, zwanych dalej Usługami ochrony, zgodnie z 
ofertą Wykonawcy z dn. ……………. r., stanowiącą Załącznik nr 4 do Umowy.   

2. Wykonawca zobowiązuje się, iż Usługi ochrony objęte przedmiotem Umowy będą wykonywane 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (t.j. Dz.U. z 2017 r., 
poz.2213) wraz z przepisami wykonawczymi i Umową.   

 
 

§ 2 
Sprzęt i środki przymusu 

1. Wykonawca zobowiązuje się, iż Usługi ochrony objęte przedmiotem Umowy będą wykonywane z 
zapewnieniem przez Wykonawcę środków przymusu bezpośredniego i innych środków należących 
do Wykonawcy.  

2. Ilość środków i sprzętu niezbędnych dla prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy wynika z 
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treści Załącznika nr 1 do Umowy.  
3. Wykonawca oświadcza i zobowiązuje się, iż wszystkie środki przymusu i sprzęt używane przez 

Wykonawcę posiadają stosowne atesty poświadczające dopuszczalność ich użycia na terytorium 
Polski.  

4. Zasady używania przez pracowników Wykonawcy bezprzewodowych środków łączności na terenie 
objętym przedmiotem Umowy, jak również wszystkie zmiany tych zasad powstałe w trakcie 
obowiązywania Umowy Wykonawca zobowiązany jest skonsultować z Zamawiającym oraz 
podporządkować się jego zaleceniom. 

5. W przypadku usterki lub awarii środków lub sprzętu używanych przez Wykonawcę, Wykonawca 
gwarantuje, że nie wpłynie to na jakość i terminy wykonania Usług ochrony objętych przedmiotem 
Umowy. 

6. Wykonawca zapewni sukcesywną weryfikację sprzętów używanych przez Wykonawcę a w 
przypadku stwierdzenia uszkodzenia zapewni natychmiastową wymianę tych sprzętów czy 
środków na wolne od wad. 

7.  Wykonawca oświadcza, iż pracownicy ochrony wykonujący Usługi ochrony objęte przedmiotem 
Umowy za pomocą sprzętu, o którym mowa w ust. 1 i 2 powyżej będą w każdym czasie posiadać 
ważne uprawnienia do posługiwania się takim sprzętem.  

 
§ 3 

Pracownicy ochrony 
1. Wykonawca zobowiązuje się, iż Usługi ochrony objęte przedmiotem Umowy wykonywane będą 

przez pracowników ochrony, w ilości określonej w Załączniku nr 1 i Załączniku nr 2 do Umowy, 
każdorazowo posiadających wymagane przepisami prawa i Umową uprawnienia. 

2. Zmiana pracowników ochrony, o których mowa w niniejszym paragrafie oraz § 4 Umowy, nie 
stanowi zmiany Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć Usługi ochrony objęte przedmiotem Umowy za pomocą 
pracowników ochrony każdorazowo odpowiednio przeszkolonych i przygotowanych do 
świadczenia Usług ochrony.   

4. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć Usługi ochrony objęte przedmiotem Umowy za pomocą 
pracowników ochrony posiadających uprawnienia szczegółowo określone w Załączniku nr 1 do 
Umowy.  

5. Zamawiający uprawniony jest do akceptacji pracowników ochrony wyznaczonych przez 
Wykonawcę do wykonywania Usług ochrony objętych przedmiotem Umowy. W tym celu 
Wykonawca przedstawił Zamawiającemu imienną listę osób wyznaczonych przez Wykonawcę do 
wykonywania Usług ochrony objętych przedmiotem Umowy wraz z wykazem i kserokopiami 
poświadczonymi przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem ich uprawnień określonych w 
niniejszym paragrafie (lista podstawowa) oraz oświadczenie określone § 2 ust. 7 Umowy oraz 
imienną listę osób rezerwowych na wypadek urlopów, chorób lub innych zdarzeń 
uniemożliwiających sprawowanie ochrony przez pracowników z listy podstawowej wraz z 
wykazem i kserokopiami poświadczonymi przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem uprawnień 
osób rezerwowych (lista dodatkowa). Lista podstawowa oraz lista dodatkowa stanowią łącznie 
Załącznik nr 2 do Umowy. 

6. O każdej zmianie osoby z listy podstawowej lub listy dodatkowej Wykonawca zobowiązany jest 
poinformować Zamawiającego z 24 godzinnym wyprzedzeniem. Do oświadczenia o zmianie 
pracownika ochrony Wykonawca zobowiązany jest dołączyć wykaz i kserokopię poświadczoną za 
zgodność z oryginałem uprawnień określonych w ust. 3 i 4 niniejszego  paragrafu nowego 
pracownika ochrony oraz oświadczenie określone w § 2 ust. 7 Umowy. 

7. Zamawiający może w każdym czasie zgłosić zastrzeżenia co do danej osoby z listy podstawowej 
lub listy dodatkowej. Po zgłoszeniu przez Zamawiającego zastrzeżeń do dowolnej osoby, 
Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznej zmiany tej osoby. Postanowienia ust. 6 powyżej 
stosuje się odpowiednio. 

8. Niezależnie od postanowień ust. 5 i 6 powyżej nie później niż na 3 dni przed rozpoczęciem każdego 
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miesiąca kalendarzowego obowiązywania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest złożyć osobie 
wskazanej przez Zamawiającego miesięczny grafik dyżurów pracowników ochrony, w którym 
Wykonawca zobowiązany jest wskazać: imiona i nazwiska osób pełniących dyżury, miejsce 
pełnienia przez nie dyżurów oraz dni i godziny, w których pełnić będą dyżury.   

9. Wraz z listami, o których mowa w ust. 5 powyżej, a także w każdym przypadku zmiany pracownika 
ochrony wskutek decyzji Wykonawcy lub na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany 
jest przedłożyć Zamawiającemu pisemne oświadczenie każdego pracownika ochrony o wyrażeniu 
zgody na przetwarzanie przez Zamawiającego danych osobowych tych pracowników dla celów 
realizacji Umowy zawartej z Wykonawcą.  

10. W przypadku zmiany pracownika ochrony wskutek decyzji Wykonawcy lub na żądanie 
Zamawiającego, oświadczenie pracownika o wyrażeniu zgody na przetwarzanie przez 
Zamawiającego jego danych osobowych dla celów realizacji Umowy dołącza się do oświadczenia 
Wykonawcy o zmianie pracownika. 

11. Wzór oświadczenia pracowników, o których mowa w ust. 9 i 10 powyżej oraz § 4 ust. 3 Umowy 
stanowi Załącznik nr 6do Umowy.  

12. Wykonawca zobowiązuje się, iż pracownicy ochrony wykonujący Usługi objęte przedmiotem 
Umowy będą jednolicie umundurowani ze wskazaniem firmy Wykonawcy.  

13. Pracownicy, o których mowa w ust. 12 powyżej będą posiadać  identyfikatory wymagane 
przepisami ustawy o ochronie osób i mienia, zawierające zdjęcie, imię i nazwisko oraz firmę 
Wykonawcy. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo wykonania trzech (3) testów w miesiącu sprawdzających czas 
przyjazdu grupy interwencyjnej do obiektu, przy czym czas przyjazdu grupy interwencyjnej nie 
powinien być dłuższy niż 15 minut. 

 
§ 4 

Dodatkowe usługi ochrony 
1. W sytuacjach wynikających z konieczności wprowadzenia dodatkowych usług ochrony Wykonawca 

zapewni – na pisemne żądanie Zamawiającego - zwiększenie składu osobowego pracowników 
ochrony posiadających wymagane przez przepisy prawa i Umowę uprawnienia.  

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 powyżej Wykonawca zobowiązany jest zwiększyć skład 
osobowy pracowników ochrony zgodnie z żądaniem Zamawiającego począwszy od terminu 
wyznaczonego przez Zamawiającego z zastrzeżeniem, iż termin wyznaczony przez Zamawiającego 
nie może być krótszy niż 3 dni od dnia otrzymania żądania przez Wykonawcę. 

3. Zamawiający informując Wykonawcę o żądaniu zwiększenia składu osobowego pracowników 
ochrony dotyczących obiektu objętego przedmiotem Umowy wskaże liczbę wymaganych 
pracowników ochrony oraz rodzaj wymaganych uprawnień, zgodnie z przepisami prawa i Umową. 
Wykonawca niezwłocznie przedłoży Zamawiającemu listę pracowników ochrony z wykazem i 
kserokopiami poświadczonymi przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem wymaganych 
uprawnień, jak również upoważnienie każdego pracownika ochrony do przetwarzania 
powierzonych danych osobowych pracowników dla celów realizacji Umowy zawartej z 
Wykonawcą.  

4. Zwiększenie składu osobowego lub zmiany osób wskazanych w Załączniku nr 2 do Umowy w tym 
pojazdów będzie wprowadzane pisemnie za zgodą Zamawiającego i nie stanowi zmiany Umowy. 

 
§ 5 

Dodatkowe obowiązki Wykonawcy 
1.    Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

a)  niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego w przypadku wystąpienia jakichkolwiek 
zdarzeń mających wpływ na bezpieczeństwo osób lub obiektów Zamawiającego;  

b) niezwłocznego powiadomienia właściwych organów oraz Zamawiającego w przypadku 
zaistnienia przestępstwa;  

c) przestrzegania przepisów BHP i ppoż. oraz innych przepisów i zarządzeń wewnętrznych 
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Zamawiającego mogących mieć wpływ na wykonanie Usług ochrony objętych przedmiotem 
Umowy oraz 

d) wykonywania innych czynności szczegółowo opisanych w Załączniku nr 1 do Umowy. 
2.    Pracownicy wykonawcy świadczący usługi ochrony będą w okresie realizacji Umowy zatrudnieni 

przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 
1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 2016 r. poz. 1666 ze zm.). Wykonawca wraz z listą, o której mowa w 
§ 3 ust. 5 Umowy złoży oświadczenie, że osoby, których nazwiska znajdują się na liście, a które 
będą świadczyć usługi ochrony są zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę. 

3.  Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie  wskazanym przez Zamawiającego nie 
krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu oświadczenie Wykonawcy o 
zatrudnieniu personelu na podstawie umów o pracę. Oświadczenie powinno zawierać w 
szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu 
oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy.   

4.  Nieprzedłożenie przez Wykonawcę oświadczeń o których mowa powyżej, w terminie wskazanym 
przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3 powyżej będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku 
zatrudnienia pracowników świadczących usługi ochrony na podstawie umowy o pracę. Z tego 
tytułu Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowna określoną w § 10 ust. 4 Umowy. 

5.  Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy ubezpieczenie od 
odpowiedzialności cywilnej deliktowej, z sumą ubezpieczeniową nie niższą niż Cena Umowy 
określona w § 7 ust. 6 Umowy. Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu kopię 
polisy ubezpieczeniowej w terminie 7 dni od daty podpisania Umowy. 

6.   W przypadku szkód, których wartość przewyższy, sumę ubezpieczenia, o której mowa powyższej, 
szkody te zostaną pokryte bezpośrednio przez Wykonawcę. 

7.   Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres obowiązywania Umowy koncesji 
wydanej przez Ministra właściwego do spraw wewnętrznych na podstawie art. 15 ustawy o 
ochronie osób i mienia oraz do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego i przedstawienia 
kopii koncesji w przypadku jej zmiany. 

8.   W przypadku nie przedłożenia przez Wykonawcę dokumentów określonych w ust. 5 Zamawiający 
wezwie pisemnie Wykonawcę do uzupełnienia dokumentów, określając odpowiedni termin, nie 
dłuższy niż 7 dni. Po bezskutecznym upływie tego terminu, Zamawiający może wypowiedzieć 
Umowę w trybie natychmiastowym, z zachowaniem prawa do naliczenia kary umownej o której 
mowa w § 10 ust. 5 Umowy.  

9.   Za wszelkie wypadki przy pracy, jakim ulegną pracownicy ochrony Wykonawcy wykonujący Usługi 
ochrony objęte przedmiotem Umowy odpowiedzialność ponosi Wykonawca. 

 
§ 6 

Obowiązki Zamawiającego 
1. Zamawiający zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy do zapewnienia przepustek 

wstępu dla pracowników ochrony i wjazd środków transportu Wykonawcy odpowiednio do 
obiektu i na teren objęty przedmiotem Umowy. W tym celu Wykonawca nie później niż w terminie 
3 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy zobowiązany jest dostarczać Zamawiającemu wykazy 
osób i pojazdów, dla których zostaną wydane przepustki. Koszty przepustek ponosi Wykonawca. 

2. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy w obiekcie pomieszczenia 
z przeznaczeniem na portiernię. 

 
§ 7 

Rozliczenia stron 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne miesięcznie i będzie stanowić iloczyn faktycznej liczby 

godzin przepracowanych przez pracowników ochrony Wykonawcy razy kwota stawki godzinowej 
………….. zł netto (słownie: ……………………………..) powiększonej o podatek VAT zgodnie z 
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obowiązującymi przepisami co daje kwotę  ……….. zł brutto (słownie: …………………………….). 
2. Rozliczenie wykonanych w danym miesiącu Usług ochrony stanowiących przedmiot Umowy 

będzie odbywać się na podstawie miesięcznie sporządzanych protokołów podpisywanych przez 
upoważnionych przedstawicieli Stron, nie później niż do 3 dnia miesiąca następnego. 

3. Wykonawca upoważniony jest do wystawienia faktury nie wcześniej niż z datą podpisania 
protokołu potwierdzającego odbiór prawidłowo wykonanych Usług ochrony w danym miesiącu 
obowiązywania Umowy. 

4. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze. Zamawiający 
dopuszcza przesłanie faktur przez Wykonawcę drogą elektroniczną na adres: faktury@pansa.pl . 

5. Za dzień zapłaty uznany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
6. Maksymalna wysokość wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy nie przekroczy 

kwoty …………………… zł netto (słownie: …………………………………) powiększonej o podatek VAT 
zgodnie z obowiązującymi przepisami co daje kwotę  ………………. zł brutto (słownie:  
……………………………… ), zwaną dalej Ceną Umowy. 

 
§ 8 

Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy  
1. Wykonawca oświadcza, że przed podpisaniem Umowy wniósł/dostarczył Zamawiającemu 

Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w wysokości 10% Ceny Umowy, o której mowa w 

§ 7  ust.6 Umowy, tj. w wysokości …………….. zł  (słownie: ……………………….. ), w formie ……………... 

2. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na zaspokajanie przez Zamawiającego z Zabezpieczenia 

Należytego Wykonania Umowy wszelkich należności powstałych w wyniku niewykonania lub 

nienależytego  wykonania Umowy, a w szczególności kar umownych. 

3. Wykonawca może dokonać zmiany formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy na jedną 
lub kilka form przewidzianych w ustawie Prawo Zamówień Publicznych. 

4. Zmiana formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy, o której mowa w ustępie 

poprzedzającym może być dokonana wyłącznie z zachowaniem ciągłości Zabezpieczenia 

Należytego Wykonania Umowy i bez zmniejszenia jego wysokości. 

5. Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w formie pieniężnej Wykonawca wpłaca 

przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego. 

6. W przypadku wyboru przez Wykonawcę jako formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy 

gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja taka będzie bezwarunkowa, nieodwołalna i 

płatna na pierwsze żądanie. 

7. Zwolnienie Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy nastąpi w terminie trzydziestu (30) dni 

od daty wygaśnięcia Umowy i uznaniu jej za należycie wykonaną.   

8. Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w formie pieniężnej podlegać będzie zwrotowi 

wraz z odsetkami wynikającymi w umowy rachunku bankowego, na którym było ono 

przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji 

bankowej za przelew na rachunek Wykonawcy, a zwracanie dokumentów Zabezpieczenia 

Należytego Wykonania Umowy będzie dokonywane w siedzibie Zamawiającego.  

 
§ 9 

Odpowiedzialność Wykonawcy 
1. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, którymi 

posługuje się przy wykonywaniu Usług ochrony objętych przedmiotem Umowy - w tym za działania 

lub zaniechania podwykonawców - jak za swoje własne działania lub zaniechania. 
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2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność z tytułu uszkodzenia mienia Zamawiającego oraz z 

tytułu innych ewentualnych strat lub szkód poniesionych przez Zamawiającego, jak również z tytułu 

narażenia życia, zdrowia lub mienia pracowników Zamawiającego, a także osób lub instytucji 

przebywających na terenie Zamawiającego, które zostały spowodowane przez Wykonawcę lub 

przez osoby realizujące w jego imieniu i na jego rzecz Umowę, w tym przez podwykonawców 

Wykonawcy. 

3. Powierzenie podwykonawcy przez Wykonawcę, wykonania Usług ochrony  w zakresie wskazanym 

w Załączniku nr 1 do Umowy wymaga poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej. 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działanie lub zaniechanie podwykonawców jak za własne. 

4. Podwykonawca w dacie powierzenia mu realizacji obowiązków określonych Umową musi spełniać 

wymagania przewidziane w przepisach prawa i w postanowieniach Umowy dla Wykonawcy. 

 
§ 10 

Kary umowne 
1. Z zastrzeżeniem treści § 11 ust. 2 Umowy, w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania 

przez Wykonawcę jego zobowiązań określonych w Umowie, Wykonawca zobowiązuje się do 

usunięcia nieprawidłowości nie później niż w terminie 1 dnia od dnia otrzymania pisemnego 

wezwania Zamawiającego.  

2. W przypadku nie usunięcia nieprawidłowości w terminie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, 

Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 0,25% Ceny Umowy określonej w 

§ 7 ust. 6 Umowy za każdy przypadek.  

3. Z zastrzeżeniem następnego zdania za przekroczenie czasu reakcji grupy interwencyjnej 

Wykonawcy ponad czas określony w § 3 ust. 14 Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 100 zł. za każdą rozpoczętą minutę opóźnienia.  Za przekroczenie czasu 

reakcji grupy interwencyjnej Wykonawcy o co najmniej 100% ponad czas określony w § 3 ust. 14 

Umowy lub nieprzybycie grupy interwencyjnej Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

karę umowną w wysokości 2 000 zł. 

4. Za niedopełnienie wymogu zatrudnienia osób świadczących usługi ochrony na podstawie umowy o 

pracę w rozumieniu Kodeksu pracy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez zamawiającego 

niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia osób świadczących usługi ochrony na 

podstawie umowy o pracę) oraz liczby miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie 

dopełniono przedmiotowego wymogu – za każda osobę. 

5. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę, wypowiedzenia Umowy przez 

Zamawiającego lub odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 15% Ceny Umowy, 

o której mowa w § 7 ust. 6 Umowy. 

6. Kwota należności z tytułu kar umownych zostanie potrącona z faktury Wykonawcy bez konieczności 

wezwania do zapłaty lub zaspokojona z Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy na co 

Wykonawca wyraża zgodę.  

7. W przypadku szkód przekraczających wysokość kar umownych, Zamawiający ma prawo do 

dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, do pełnej wysokości szkody, za straty wynikłe 

na skutek niewłaściwego wykonania przedmiotu Umowy.  
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§ 11 
Rozwiązanie Umowy 

1. Dwukrotne, nieskuteczne wezwanie Wykonawcy przez Zamawiającego do usunięcia 
nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy, uprawnia Zamawiającego do wypowiedzenia 
Umowy ze skutkiem natychmiastowym.  

2. Niezależnie od zapisu ust. 1 powyżej i bez zastosowania wezwania Wykonawcy do usunięcia 
nieprawidłowości Zamawiający może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym w 
przypadku: 

a) cofnięcia, wygaśnięcia, zmiany lub ograniczenia przez uprawniony organ zakresu koncesji 
wydanej Wykonawcy albo utraty ważności dotychczasowej i odmowy wydania kolejnej, o 
której mowa w § 5 ust. 7 Umowy lub 

b) cofnięcia, wygaśnięcia, zmiany lub ograniczenia przez uprawniony organ zakresu pozwolenia, 
o którym mowa w § 2 ust. 7 Umowy,  wydanego Wykonawcy na posługiwanie się bronią albo 
utraty ważności dotychczasowego zezwolenia i odmowy wydania kolejnego, 

c) braku możliwości zapewnienia przez Wykonawcę realizacji usług objętych przedmiotem 
Umowy przez pracowników w liczbie określonej Umową, lub  

d) braku możliwości zapewnienia przez Wykonawcę realizacji usług objętych przedmiotem 
Umowy przez pracowników posiadających uprawnienia wymagane Umową.  

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy, o którym mowa powyżej, Wykonawca może żądać tylko 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części Umowy.  

 
§ 12 

Informacje poufne 
1. Każda ze Stron zobowiązuje się do nie ujawniania osobom trzecim i niewykorzystywania dla celów 

innych niż wykonywanie Umowy informacji poufnych lub stanowiących tajemnicę 
przedsiębiorstwa, uzyskanych w związku z realizacją zadań objętych Umową, chyba, że uzyskają 
pisemną zgodę drugiej Strony w każdym konkretnym przypadku. 

2. Ujawnienie informacji poufnych lub stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa wymagane zgodnie 

z obowiązującymi przepisami, orzeczeniem sądowym lub decyzją administracyjną uprawnionego 

organu administracji państwowej nie podlega powyższym ograniczeniom. 

3. Zobowiązanie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, trwa nadal pomimo rozwiązania lub wygaśnięcia 

Umowy. Strony odpowiadają za zachowanie poufności przez swoich pracowników, 

pełnomocników oraz osoby działające w ich imieniu. 

4. Ponadto, osoby wykonujące Umowę z ramienia Wykonawcy zostaną zobowiązane do zachowania 

w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z przetwarzaniem Zbioru Danych poprzez 

podpisanie „Indywidualnego oświadczenia osoby posiadającej dostęp do danych osobowych 

administrowanych przez Zamawiającego”, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy.  

Wykonawca przekaże Zamawiającemu omawiane oświadczenia w terminie do trzech (3) dni od 

momentu zaistnienia konieczności przetwarzania danych osobowych przez te osoby. 

 
§ 13 

Siła wyższa 

1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą 

wyższą. Dla potrzeb Umowy siła wyższa oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrzne, niemożliwe 

do zapobieżenia i niezależne od Stron.  

2. Strona podlegająca działaniu siły wyższej niezwłocznie zawiadomi na piśmie drugą Stronę o 

wystąpieniu siły wyższej i przewidywanych skutkach w zakresie realizacji jej zobowiązań. 
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3. W przypadku, gdy siła wyższa działała nie dłużej niż 30 (trzydzieści) dni od dnia zawiadomienia 

drugiej Strony o jej działaniu, Strony zobowiązane są do podjęcia negocjacji w celu zmiany (ustalenia 

nowych) terminów realizacji Umowy, lub zakresu świadczeń Wykonawcy lub Ceny Umowy (która 

nie może być wyższa niż Cena Umowy określona w § 7 ust. 6 Umowy), z zastrzeżeniem iż Strony 

mogą postanowić o rozwiązaniu Umowy za porozumieniem Stron. W przypadku, gdy siła wyższa 

działała dłużej niż 30 (trzydzieści) dni od dnia zawiadomienia drugiej Strony o jej działaniu, każda ze 

Stron może odstąpić od Umowy w całości lub części w terminie 60 (sześćdziesiąt) dni od dnia 

zawiadomienia drugiej Strony o działaniu siły wyższej, chyba że Strony wspólnie postanowią 

o rozwiązaniu Umowy za porozumieniem Stron.  

§ 14 
Okres obowiązywania Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta od dnia  01.02.2018 r. do godz. 12:00 do dnia 10.04.2018 r. do godziny 

12.00, z zastrzeżeniem ustępu 2 poniżej. 

2. Umowa wygasa w dniu wyczerpania kwoty Ceny umowy brutto określonej w § 7 ust. 6 Umowy. 
 

§ 15 
Zmiany Umowy 

 
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień Umowy w formie aneksu, w 

szczególności gdy: 

1.1. wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie 
można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i 
doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony o ile nie 
ulegnie zmianie ogólny charakter Umowy w stosunku do charakteru Umowy w pierwotnym 
brzmieniu; 

1.2. zaistnieją zdarzenia o charakterze siły wyższej, niezależne od Stron, które uniemożliwiłyby 
terminowe wykonanie zobowiązań. W takim przypadku zmiana Umowy dotyczyć może, w 
zależności od zaistniałego stanu faktycznego, obniżenia Ceny Umowy, zmiany przedmiotu 
Umowy lub zmiany okresu obowiązywania Umowy; 

1.3. nastąpi ustanowienie/zmiana Planu ochrony danego obiektu w zakresie mającym wpływ na 
realizację przedmiotu Umowy. W takim przypadku zmiana Umowy dotyczyć może, w 
zależności od zaistniałego stanu faktycznego, obniżenia Ceny Umowy, przedmiotu Umowy lub 
zmiany okresu obowiązywania Umowy. 

1.4. zaistnieją zdarzenia powodujące konieczność czasowego wyłączenia obiektu z użytkowania. 
Wówczas Zamawiający zwolniony będzie z opłaty za świadczenie w danym obiekcie usługi 
będącej przedmiotem Umowy za okres  czasowego wyłączenia tego obiektu z użytkowania.   

1.5. zaistnieją zdarzenia powodujące konieczność likwidacji obiektu. W takim przypadku Strony 
uzgodnią stosowne zmniejszenie zakresu Umowy i Ceny Umowy. 

2.  Wszystkie zmiany w treści Umowy wymagają zachowania formy pisemnej, w postaci aneksu, pod 
rygorem nieważności za wyjątkiem przypadków, gdy brak takiej formy jest wyraźnie wskazany w 
postanowieniu Umowy.   

§ 16 
Postanowienia końcowe 

 
1. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieregulowanych Umową mają zastosowanie 

przepisy prawa polskiego w tym kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory wynikłe w toku realizacji Umowy podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
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3. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do dokonywania uzgodnień w trakcie realizacji 

Umowy jest ……………… (tel.: ……………., adres e-mail: ……………..). Zamawiający wskaże Wykonawcy 

osobę lub osoby upoważnione do podpisania odpowiednich protokołów, o których mowa w 

postanowieniach Umowy, przy czym za taką osobę/osoby – w przypadku zmiany – uważa się 

osobę/osoby ostatnio wskazaną Wykonawcy.  

4. Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do dokonywania uzgodnień w trakcie realizacji Umowy 

jest ………….. (tel.: ………………., adres e-mail: ……………….). Wykonawca pisemnie wskaże osobę lub 

osoby upoważnione do podpisania odpowiednich protokołów, o których mowa w postanowieniach 

Umowy, przy czym za taką osobę/osoby – w przypadku zmiany – uważa się osobę/osoby ostatnio 

wskazaną Zamawiającemu. 

5. Zmiany osób, o których mowa w ust. 3 i 4 powyżej, nie stanowią zmiany Umowy. Zmiany te 

dokonywane są pisemnie, drogą elektroniczną lub faksem. Zmiana jest skuteczna od daty 

doręczenia drugiej Stronie informacji o zmianie. 

6. Dane osobowe powierzone Wykonawcy w związku z realizacją Umowy będą przetwarzane na 

podstawie Umowy o powierzaniu danych osobowych, której Wzór stanowi Załącznik nr 5 do 

Umowy. 

7. Wszystkie tytuły w Umowie mają charakter wyłącznie informacyjny i nie mają wpływu na 

interpretację postanowień Umowy. 

8. Wykonawca nie może bez uprzedniej, pisemnej – pod rygorem nieważności – zgody Zamawiającego 

przenieść ani praw ani obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią. 

9. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach w języku polskim, po jednym dla każdej 

ze  Stron.  

10. Następujące Załączniki stanowią integralną część Umowy. 

1) Załącznik nr 1 - Usługi ochrony osób i mienia – Katowice – Pyrzowice (Ożarowice). 
2) Załącznik nr 2 - Lista pracowników ochrony  
3) Załącznik nr  3 – Wzór upoważnienia do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych 

osobowych pracowników dla celów realizacji Umowy zawartej z Wykonawcą. 
4) Załącznik nr 4 – Oferta Wykonawcy z dnia …………………. r. 
5) Załącznik nr 5 – Umowa o udostępnianiu i powierzeniu przetwarzania danych osobowych. 
6) Załącznik nr 6 – Wzór oświadczenia pracownika ochrony o wyrażeniu zgody na przetwarzanie 

przez Zamawiającego jego danych osobowych  dla celów realizacji Umowy zawartej z 
Wykonawcą. 

11. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią Załącznika nr 4 do Umowy a treścią pozostałych 
postanowień Umowy, pierwszeństwo mają pozostałe postanowienia Umowy.  

 
 

Zamawiający        Wykonawca 
 
  

mailto:……………….
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Załącznik nr 1 do Umowy nr PAŻP/18-             /AMZH 

 
USŁUGI OCHRONY OSÓB I MIENIA W KATOWICACH-PYRZOWICACH (OŻAROWICE) 

 
 

I.  
JEDNOSTKI, W KTÓRYCH BĘDĄ WYKONYWANE USŁUGI OCHRONY OSÓB 

 I MIENIA 
 
1. TWR Katowice – Wieża i budynek w Ożarowicach 

 
II.  

TERMIN REALIZACJI USŁUGI 
 

Termin realizacji zamówienia: od dnia 01.02.2018 r. od godziny 12.00 do 10.04.2018r. do godz. 12.00  
Ilość dni: 68 dni 
Ilość roboczogodzin:   3264rbh 
 

III.  
CHARAKTERYSTYKA OBIEKTU 

 
1. TWR Katowice – Wieża i budynek w Ożarowicach, przy lotnisku Katowice-Pyrzowice. Posiada 

bramę automatyczną. Obiekt jest ogrodzony, posiada system kontroli dostępu oraz jest objęty 
monitoringiem CCTV. 

 
IV.  

WYMIAR SPRAWOWANIA OCHRONY 
 
Ochrona będzie realizowana przez pracowników ochrony fizycznej zgodnie  
z Ustawą o Ochronie Osób i Mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej: 

a) stałej, 
b) polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych, 
c) zapewnieniu grupy interwencyjnej na wezwanie. 

 
Zakres ochrony w poszczególnych obiektach: 
 
Posterunki stałe – całodobowo dwóch pracowników ochrony 
Dojazd grupy  interwencyjnej – całodobowo dwóch pracowników ochrony 
 

V.  
SPOSÓB SPRAWOWANIA OCHRONY ORAZ WYMAGANIA W ZAKRESIE UPRAWNIEŃ I WYPOSAŻENIA 

PRACOWNIKÓW SPRAWUJĄCYCH OCHRONĘ 
 

1. Ochrona sprawowana będzie 24h na dobę siedem dni w tygodniu. 
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Instrukcję Ochrony w terminie 7 dni od podpisania 

Umowy. 
3. Z uwagi na złożoność powierzanych zadań wymaga się by zadania wykonywane były przez 

osoby w pełni sprawne. 
4. Złożoność powierzanych zadań wymaga się by zadania wykonywane były przez osoby 

zatrudnione na umowę o pracę. 
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5. Wykonywanie usług ochrony osób i mienia na posterunkach stałych nie może być powierzone 
przez Wykonawcę do wykonania Podwykonawcom. Zamawiający dopuszcza 
podwykonawstwo jedynie w zakresie grupy interwencyjnej. 

6. Wykonawca zobowiązany jest stale dozorować w każdym obiekcie sygnały przesyłane, 
gromadzone i przetwarzane w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych za 
pośrednictwem grup interwencyjnych, stacji monitorowania alarmów. 

7. Wykonawca zainstaluje na terenie obiektu urządzenia do wzywania grupy interwencyjnej 
uruchamiane pilotem (bezprzewodowo). 

8. Pracownicy ochrony muszą być jednolicie umundurowani, z umieszczonym w widocznym 
miejscu oznaczeniem umożliwiającym identyfikację pracownika oraz podmiotu 
zatrudniającego.  

9. Pracownicy ochrony muszą być wyposażeni w (bezprzewodowe) środki łączności wewnętrznej. 
Zastosowane środki łączności muszą być uzgodnione z Zamawiającym. 

10. Wykonawca zapewni gotowość i interwencję grup interwencyjnych, które podejmą czynne 
działania ochronne natychmiast po uzyskaniu sygnału o alarmie, pożarze lub innym zagrożeniu. 
Czas dotarcia do chronionej jednostki od momentu zgłoszenia wynosi maksymalnie 15 minut. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo wykonania trzech testów w miesiącu sprawdzających czas 
przyjazdu grupy interwencyjnej. 

12. Zapewnienie grupy interwencyjnej na wezwanie wliczone jest w cenę umowy, o której mowa 
w § 7 ust. 1 umowy, niezależnie od ilości przyjazdów grupy interwencyjnej do obiektu. 

13. Wymagany stan ilościowy uzbrojenia i wyposażenia pracowników ochrony: 
- kajdanki 2 szt. 
- pałki obronne wielofunkcyjne 2 szt. 
- radiotelefony 2 szt. 
- telefony komórkowe 1 szt. 
- piloty antynapadowe (bezprzewodowe) 3 szt. 

14. Wymagany stan ilościowy uzbrojenia i wyposażenia dwuosobowych grup interwencyjnych: 
- broń palna bojowa wraz z normatywem amunicji 2 szt. 
- kajdanki 2 szt. 
- pałki obronne wielofunkcyjne 2 szt. 
- telefony komórkowe 1 szt. 
- radiotelefon przenośny 1 szt. 
- pojazd służbowy oznakowany 1 szt. 

 
VI.  

ZADANIA OCHRONY 
 
Usługa ochrony polegać ma na działaniu mającym na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia 
i nietykalności osobistej oraz działaniu zapobiegającym przestępstwom i wykroczeniom przeciwko 
mieniu, a także przeciwdziałaniu powstaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz nie dopuszczającym 
do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony, w szczególności : 

1. Całodobowa fizyczna ochrona obiektów wraz z wyposażeniem przed zniszczeniem, dewastacją 
i kradzieżą, w tym włamaniem; kontrola zagrożenia pożarowego, zapobieganie czynom 
chuligańskim i innym czynom sprzecznym z porządkiem prawnym. 

2. Ustalenie uprawnień osób do przebywania na terenie obiektów PAŻP i zabezpieczanie ich 
przed wejściem na teren  osób nieuprawnionych. 

3. W przypadku zaistnienia zagrożenia, usiłowania lub dokonania przestępstwa przeciwko życiu, 
zdrowiu lub mieniu w chronionym obiekcie zabezpieczenie miejsca zdarzenia przed zatarciem 
dowodów pozostawionych przez sprawców i powiadomienie policji. 

4. W przypadkach zdarzeń nadzwyczajnych, w sytuacjach nie cierpiących zwłoki powiadamianie 
– na zlecenie Zamawiającego lub samoistnie odpowiednich służb miejskich oraz 
zabezpieczenie miejsca ich działalności. 
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5. Udzielanie pomocy pracownikom chronionej jednostki na ich prośbę lub w przypadkach 
zagrożenia. 

6. Bieżące informowanie na piśmie lub za pomocą poczty elektronicznej Kierownika Działu 
Ochrony o każdej nieprawidłowości, awarii, o przyjeździe grupy interwencyjnej oraz 
niesprawności istniejących w jednostce systemów sygnalizacji włamania i napadu oraz telewizji 
przemysłowej. 

7. Wykonywanie innych czynności z zakresu ochrony a zleconych przez uprawnionego 
pracownika Działu Ochrony. 

8. Prowadzenie odpowiedniej dokumentacji wymaganej w Tabeli Służby (Książka służby, 
ewidencja kluczy, itp.). 

9. Uniemożliwienie wstępu osobom nieupoważnionym. 
10. Obserwacja obiektu za pośrednictwem systemu monitorowania telewizji przemysłowej. 

 
 
Pracownikom ochrony mienia zabrania się wglądu w dokumentację zamawiającego oraz 
przebywania w pomieszczeniach biurowych poza potrzebami wynikłymi z tytułu kontroli i obchodu 
obiektu.  
Pracownikom ochrony mienia zabrania się korzystania w pomieszczeniach innych jak wyznaczone 
dla pracowników ochrony z połączeń telekomunikacyjnych, urządzeń technicznych i innych maszyn. 
 
 
Wymagania dotyczące pracowników ochrony: 
 

1. TWR Katowice 
Wpis na listę kwalifikowanych POF, oświadczenie o niekaralności podpisane nie później niż 3 
miesiące przed rozpoczęciem służby na obiekcie PAŻP  
 

 
2. Grupa interwencyjna  
Wpis na listę kwalifikowanych POF, legitymacja osoby dopuszczonej do posiadania broni palnej 
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Załącznik nr 2 do Umowy nr PAŻP/18-             AMZH 
 

 
Lista pracowników ochrony 
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Załącznik nr 3 do Umowy nr PAŻP/18-        /AMZH 
Wzór upoważnienia do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
pracowników dla celów realizacji Umowy zawartej w Wykonawcą. 
 

 

UPOWAŻNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH 
OSOBOWYCH W PAŻP I OŚWIADCZENIE O 
ZACHOWANIU W POUFNOŚCI DANYCH 
OSOBOWYCH ORAZ ZAPOZNANIU SIĘ Z 
REGULACJAMI OCHRONY DANYCH 
OSOBOWYCH 
należy wypełniać pismem drukowanym 
 

 

UPOWAŻNIENIE nr ......... 

do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
 
 

Z dniem ........................., upoważniam Panią/Pana*……………........................................................ do 

przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Polską Agencję Żeglugi Powietrznej (PAŻP) 

w ramach Umowy z dnia ............................................... dot. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Upoważnienie  wygasa z chwilą  ustania  Pani/ Pana*  wykonywania  pracy na rzecz PAŻP lub z chwilą 

jego odwoła 

 ……………………………………………………………………………………………………… 

(pieczątka i podpis ADMINISTRATORA BEZPIECZEŃSTWA INFORMACJI lub innej upoważnionej 

osoby) 

Należy zapoznać się z poniższymi informacjami stanowiącymi szkolenie ze świadomości w ochronie 
danych osobowych 

 
Przepisy z zakresu ochrony danych osobowych reguluje USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. 
o ochronie danych osobowych.  
 
I. Ustawę stosuje się do przetwarzania danych osobowych: 
1.  w kartotekach, skorowidzach, księgach, wykazach i w innych zbiorach ewidencyjnych; 
2.  w systemach informatycznych, także w przypadku przetwarzania danych poza zbiorem danych. 
 
II.  Definicja „danych osobowych” 
1. W rozumieniu ustawy za dane osobowe uważa się wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej 
lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. 
2. Osobą możliwą do zidentyfikowania jest osoba, której tożsamość można określić bezpośrednio lub 
pośrednio, w szczególności przez powołanie się na numer identyfikacyjny (np. pesel) albo jeden lub 
kilka specyficznych czynników określających jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umysłowe, ekonomiczne, 
kulturowe lub społeczne. 
3. Informacji nie uważa się za umożliwiającą określenie tożsamości osoby, jeżeli wymagałoby to 
nadmiernych kosztów, czasu lub działań. 
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III. Firma  _______________________ na równi z PAŻP jest obowiązana zastosować środki techniczne 
i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń 
oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich 
udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem  
z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
 
IV. Sankcje karne - Art. 51. Ustawy o ochronie danych osobowych 
1. Kto administrując zbiorem danych lub będąc obowiązany do ochrony danych osobowych udostępnia 
je lub umożliwia dostęp do nich osobom nieupoważnionym, podlega grzywnie, karze ograniczenia 
wolności albo pozbawienia wolności do lat 2. 
2. Jeżeli sprawca działa nieumyślnie, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia 
wolności do roku. 
 
V. Sankcje karne - Art. 52. Kto administrując danymi narusza choćby nieumyślnie obowiązek 
zabezpieczenia ich przed zabraniem przez osobę nieuprawnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem, 
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do roku. 
 
Od dnia 25 maja 2017 roku wchodzi w życie ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych zwane dalej RODO. Oprócz zasad 
wspomnianych powyżej należy pamiętać szczególnie o: 
 
VI. Artykuł 33 wspomnianego dokumentu nakazuje zgłaszanie naruszenia ochrony danych osobowych 
organowi nadzorczemu. Dzisiaj to jest Generalny Inspektor Danych Osobowych (GIODO), od 25 maja 
2017 roku będzie to Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO). 
 
W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych ( „naruszenie ochrony danych osobowych” 
oznacza naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do przypadkowego lub niezgodnego z prawem 
zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu 
do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych ),  PAŻP po 
uzyskaniu informacji od Firmy _____________________ bez zbędnej zwłoki – w miarę możliwości, nie 
później niż w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia – zgłasza je organowi chyba że jest mało 
prawdopodobne, by naruszenie to skutkowało ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. 
Do zgłoszenia przekazanego organowi nadzorczemu po upływie 72 godzin dołącza się wyjaśnienie 
przyczyn opóźnienia. 
 
VII. Art. 83 RODO zwiększa się sankcje finansowe za „naruszenie ochrony danych osobowych”  
w postaci administracyjnej karze pieniężnej w wysokości do 10 000 000 EUR, a w przypadku 
przedsiębiorstwa – w wysokości do 2 % jego całkowitego rocznego światowego obrotu z poprzedniego 
roku obrotowego, przy czym zastosowanie ma kwota wyższa, lub w wysokości do 20 000 000 EUR,  
a w przypadku przedsiębiorstwa – w wysokości do 4 % jego całkowitego rocznego światowego obrotu 
z poprzedniego roku obrotowego, przy czym zastosowanie ma kwota wyższa. Wysokość kary jest 
zależna od rodzaju „naruszenie ochrony danych osobowych” oraz m.in. od: 

a) charakteru, wagi i czasu trwania naruszenia przy uwzględnieniu charakteru, zakresu lub celu 
danego przetwarzania, liczby poszkodowanych osób, których dane dotyczą, oraz rozmiaru 
poniesionej przez nie szkody; 

b) umyślny lub nieumyślny charakter naruszenia; 
c) działań podjętych przez PAŻP lub/i  Firmę  _____________________ w celu zminimalizowania 

szkody poniesionej przez osoby, których dane dotyczą: 
d) stopnia odpowiedzialności PAŻPu lub firmy  __________________________  

z uwzględnieniem środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić ochronę. 
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e) wszelkie stosowne wcześniejsze naruszenia ze strony PAŻP lub Firmy _____________ 
f) stopień współpracy z PUODO w celu usunięcia naruszenia oraz złagodzenia jego ewentualnych 

negatywnych skutków;\ 
g) kategorii danych osobowych, których dotyczyło naruszenie; 
h) sposób, w jaki organ nadzorczy dowiedział się o naruszeniu, w szczególności, czy i w jakim 

zakresie administrator lub podmiot przetwarzający zgłosili naruszenie (patrz pkt VII.); 
 
 
Ponadto, w PAŻP obowiązuje Polityka Bezpieczeństwa i Instrukcja Zarzadzania Systemami 
Informatycznymi, która m.in. wprowadza następujące regulacje: 
 
VIII. Tylko osoby które odbyły szkolenie w zakresie świadomości w ochronie danych osobowych są 
upoważnione do przetwarzania danych osobowych. Reguluje to art. 37 ustawy o ochronie danych 
osobowych. 
 
IX. Za podstawowe środki ochrony fizycznej dokumentów oraz innych nośników, zawierających dane 
osobowe, uznaje się ich zabezpieczenie w meblach o solidnej konstrukcji  
i pomieszczeniach zamykanych na klucz lub zabezpieczanych elektronicznym systemem kontroli 
dostępu, zwłaszcza w czasie, gdy nie są one użytkowane i poza normalnymi godzinami pracy. 
 
X. W przypadku opuszczenia pomieszczenia, również w godzinach pracy, w którym znajdują się 
dokumenty lub nośniki zawierające dane osobowe, należy je zamykać na klucz oraz należy zamykać 
okna, jeżeli są one uchylne. 
 
XI. Jeżeli wystąpi konieczność usunięcia danych osobowych w wersji papierowej w postaci 
brudnopisów, szkiców lub notatek zawierających dane osobowe, kopie oraz inne notatki zawierające 
tego typu dane, należy niszczyć w sposób uniemożliwiający odtworzenie ich treści. Jeżeli jest to 
możliwe, wymagane jest dokonywanie tej czynności w niszczarkach. 
 
XII. Po zakończeniu pracy należy skontrolować pomieszczenie przez użytkujących je pracowników w 
celu stwierdzenia, czy nie pozostały w nich niezabezpieczone dokumenty lub inne nośniki, zawierające 
dane osobowe. 
 
XIII. Zabrania się wynoszenia poza teren PAŻP dokumentów lub innych nośników, zawierających dane 
osobowe oraz wykonywania pracy związanej z przetwarzaniem danych osobowych w pomieszczeniach 
pozasłużbowych, bez zezwolenia podmiotu przetwarzającego 
 
XIV. Niedopuszczalne jest tworzenie przez użytkowników połączeń systemów przetwarzających dane 
osobowe z sieciami zewnętrznymi, przede wszystkim z Internetem, za pomocą telefonów 
komórkowych, modemów GSM, WiFi, Bluetooth, ADSL, DSL, analogowych lub innych. 
 
XV. Minimalny wymóg haseł dla ochrony danych osobowych dla wszystkich systemów informatycznych 
w PAŻP, służących do przetwarzania danych osobowych, to: 
1) minimalna długość hasła wynosi 8 znaków, 
2) zmiana hasła nie rzadziej niż co 30 dni, 
3) hasło zawiera małe i wielkie litery oraz cyfry lub znaki specjalne, 
4) hasło nie może powtarzać się częściej niż co 6 okresów zmian, 
5) hasło dostępu do systemu operacyjnego nie jest hasłem dostępu do bazy danych i musi być od niego 
różne,  
6) hasło jest ustalane przez użytkownika i znane tylko jemu. 
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Oświadczam, iż zapoznałem/am się z przepisami prawa z zakresu ochrony Danych Osobowych 
Jednocześnie zobowiązuję się zapewnić ochronę Danym Osobowym przetwarzanym w PAŻP,  
w szczególności zabezpieczać je przed dostępem osób nieupoważnionych, niezgodnym z prawem 
zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostępem.   
Zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych oraz sposobów ich 

zabezpieczania, , z którymi zapoznałem się w okresie/ wykonywania pracy   na  rzecz PAŻP także   po  

ustaniu  tego  stosunku prawnego.. 

 
Upoważnienie otrzymałem / -łam 

 
 
………………………………………                                               …………………………………………. 
            (miejscowość, data)     (czytelny podpis osoby upoważnionej) 

      

 
 

 
* niepotrzebne skreślić 

 
Wyk. w 2 egzemplarzach 
Egz. Nr 1  - osoba upoważniana 
Egz. Nr 2 - aa 
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Załącznik nr 4 do Umowy nr PAŻP/18-         /AMZH 

 
Oferta Wykonawcy z dnia ……………..r. 
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Załącznik nr 5 do Umowy nr PAŻP/18-            /AMZH 
 

Umowa o udostępnieniu i powierzeniu przetwarzania danych osobowych 
 

Przedmiotem niniejszej umowy, stanowiącej załącznik Nr 5  do umowy (dalej „Umowy”) z dnia …………. 
pomiędzy   
Polską Agencją Żeglugi Powietrznej z siedzibą w Warszawie, ul. Wieżowa 8, reprezentowaną przez: 
 
………………………………………………………….. 
zwaną dalej PAŻP,  
a 
……………………………………………………………. 
reprezentowanym przez 
 
…………………………………………………………….. 
zwanym/ą dalej Wykonawcą 
 
jest powierzenie do przetwarzania, w rozumieniu art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych dalej „Ustawa”) przez PAŻP Wykonawcy. 

 
 

§ 1 

PAŻP oświadcza, że Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych, o których mowa w § 4 niniejszej Umowy, 
zwany dalej „Zbiorem Danych Osobowych” powierzony Wykonawcy zamówienia na podstawie 
niniejszej umowy nie będzie ujawniać, bezpośrednio ani w jakimkolwiek kontekście Danych 
Osobowych wymienionych w art. 27 ust. 1 Ustawy. 
 

§ 2 

Wykonawca oświadcza, iż dysponuje odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami 
umożliwiającymi przetwarzanie Danych Osobowych oraz iż posiada oraz stosuje stosowną 
dokumentację wymaganą od podmiotu, któremu powierzono przetwarzanie Danych Osobowych, 
zgodnie z aktualnymi przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz 
Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie 
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim 
powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych 
osobowych. 

§ 3 

Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych będzie przetwarzany przez Wykonawcę tylko w celu realizacji i 
tylko przez czas trwania Umowy. Niniejsza umowa automatycznie wygasa w razie 
wygaśnięcia/rozwiązania Umowy. 

§ 4 

Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych zawiera następujący zakres Danych Osobowych:  
Przepustki osobowe - Imię, nazwisko, PESEL, zdjęcie do przepustki, nazwa firmy, 

Przepustki osobowe typu VISITOR - Imię, nazwisko, PESEL, data urodzenia, seria i numer dowodu 

osobistego, nazwa firmy, zdjęcie do przepustki, numer rejestracyjny pojazdu,  

Dane z monitoringu wizyjnego - wizerunek przetwarzany w systemie monitoringu związany z 
kontrolą dostępu, data i godzina nagrania, marka, model i numer rejestracyjny pojazdu. 
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§ 5 

Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych przetwarzany będzie przez Wykonawcę w sposób tradycyjny w 
następujących miejscach: Obiektach PAŻP w Katowicach - Pyrzowicach. 

§ 6 

Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych przetwarzany będzie przez Wykonawcę przy użyciu systemu 
informatycznego o nazwie : nie dotyczy  

§ 7 

Wykonawca zobowiązuje się wykonywać postanowienia niniejszej umowy z najwyższą starannością 
zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów PAŻP w 
zakresie przetwarzania Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych. Wykonawca podjął środki 
zabezpieczające, o których mowa w art. 36-39 Ustawy. 
 

§ 8 

Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych wyłącznie w 
zakresie i na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz zgodnie z przepisami Ustawy i wydanych 
na jej podstawie aktów wykonawczych. 
 

§ 9 

Wykonawca zobowiązuje się zastosować - zgodnie z wymogami art. 36 - 39 Ustawy środki techniczne i 
organizacyjne mające na celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych 
ochroną, zabezpieczenie Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych, w szczególności zabezpieczyć dane 
przed ich uszkodzeniem, zniszczeniem oraz udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem 
przez osobę nieuprawnioną, zmianą, utratą lub przetwarzaniem z naruszeniem w/w Ustawy. 

§ 10 

System informatyczny w którym będzie przetwarzany Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych zapewnia 
ochronę przetwarzanych danych i zabezpieczy je przed ich udostępnieniem osobom 
nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy, 
zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, zapewnia kontrolę dostępu do aplikacji, serwery na 
których będzie przetwarzany Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych zostaną zabezpieczone przed 
dostępem osób niepowołanych z zewnętrznych sieci komputerowych, wszelkie wydruki będą 
rejestrowane, do obsługi Systemu oraz urządzeń wchodzących w jego skład będą dopuszczone jedynie 
osoby zatrudnione przez Wykonawcę posiadające upoważnienie zgodne z art. 37 Ustawy. 

§ 11 

Wykonawca będzie prowadził i przekazywał na żądanie PAŻP ewidencję pracowników zatrudnionych 
przy przetwarzaniu Danych Osobowych w tym  mających dostęp do systemów informatycznych w 
których przetwarzane są Dane Osobowe będące przedmiotem niniejszej umowy, a także zaznajomi ich 
z treścią aktualnych przepisów Ustawy, Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji 
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków 
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne 
służące do przetwarzania danych osobowych oraz odpowiedzialnością karną i cywilną za ich nie 
przestrzeganie.  

§ 12 

Pracownicy Wykonawcy zostaną zobowiązani do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 
uzyskanych w związku z przetwarzaniem Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych oraz złożą w formie 
pisemnej Oświadczenia w tym zakresie, również oświadczając pisemnie iż znają obowiązujące przepisy 
prawa. 
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§ 13 

Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje związane  
z powierzeniem Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych, przez okres realizacji Umowy jak również 
bezterminowo po ustaniu Umowy (wygaśnięciu, wypowiedzeniu, odstąpieniu lub rozwiązaniu 
Umowy).  

§ 14 

Wykonawca zobowiązuje się, natychmiast po uzyskaniu informacji w tym przedmiocie, powiadomić 
PAŻP o kontroli zgodności przetwarzania powierzonych Danych Osobowych z przepisami o ochronie 
danych osobowych przeprowadzanej przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych u 
Wykonawcy i wydanych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych decyzjach 
administracyjnych i rozpatrywanych skargach w sprawach wykonania przez Wykonawcę przepisów o 
ochronie danych osobowych dotyczących powierzonych danych. 

§ 15 

Ewentualne dalsze powierzenie Wykonawcy Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych osobie trzeciej 
przez Wykonawcę wymaga pod rygorem nieważności uzyskania uprzedniej pisemnej zgody PAŻP i 
zawarcia pisemnej umowy o powierzenie przetwarzania Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych 
pomiędzy Wykonawcą, a podwykonawcą o treści uprzednio zaakceptowanej przez PAŻP. 

§ 16 

PAŻP przysługuje prawo kontrolowania sposobu przetwarzania powierzonego Zbioru/Części Zbioru 
Danych Osobowych. 

§ 17 

Przedstawiciele PAŻP są uprawnieni do wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzany jest 
Zbiór/Część Zbioru Danych Osobowych oraz żądania od Wykonawcy udzielania informacji dotyczących 
przebiegu przetwarzania Zbioru/Części Zbioru Danych Osobowych. 

§ 18 

W przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, 
PAŻP może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym. 

§ 19 

W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zapisów niniejszej umowy PAŻP zastrzega sobie prawo 
dochodzenia roszczeń na drodze postępowania sądowego w oparciu o przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 20 

W przypadku zaistnienia sytuacji naruszenia ochrony Danych Osobowych z winy Wykonawcy, PAŻP 
przysługuje zwrot wszelkich kosztów procesu, zastępstwa procesowego i ewentualnego 
odszkodowania zasądzonych na rzecz osób, których danych dotyczyło naruszenie. 

§ 21 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie znajdują przepisy Ustawy oraz aktów 
wykonawczych do w/w Ustawy.  

§ 22 

Wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć w związku z niniejszą umową, Strony poddają pod rozstrzygnięcie 
sądu właściwego ze względu na siedzibę PAŻP. 
 

§ 23 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§ 24 

Niniejsza umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach w języku polskim, dwa 
egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.  
 
 
 
 

ZAMAWIAJACY 
 

 

WYKONAWCA 
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Załącznik nr 5 do Umowy nr PAŻP/18-            /AMZH 

 
Wzór oświadczenia pracownika ochrony o wyrażeniu zgody na przetwarzanie przez Zamawiającego 

jego danych osobowych  dla celów realizacji Umowy zawartej z Wykonawcą. 

         

 
……………………………………………………… 

(miejscowość, data) 

 
 
…………………………………………………….. 
…………………………………………………….. 
…………………………………………………….. 
……………………………………………………... 
(dane personalne pracownika ochrony) 

 
 
 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez Polską Agencję Żeglugi 

Powietrznej (PAŻP) z siedzibą w Warszawie, ul. Wieżowa 8 02-147 Warszawa, e-mail: info@pansa.pl, 

tel. (+ 48 22) 574 50 00 zgodnie z art. 23.1.1) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. z 2014r., poz. 1182 z późn. zm.) w celu realizacji umowy nr PAŻP/18-………./AMZH z 

dnia ………………..  , której przedmiotem jest świadczenie usług ochrony w TWR Katowice. 

Oświadczam, że zostałem poinformowany, że administratorem moich danych osobowych jest 

PAŻP. Podanie moich danych osobowych ma charakter dobrowolny oraz przysługuje mi prawo dostępu 

do treści swoich danych, jak również możliwość ich poprawiania.  

 

 
        ………………………………… 
                        (podpis pracownika ochrony) 

 
 

 

 


