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1. Informacje ogdlne

1. Pytajacy:

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej (dalej zwana réwniez
,PAZP” lub ,,Zamawiajagcym” lub ,Pytajagcym”)

2. Adres Pytajacego:

ul. Wiezowa 8, 02-147 Warszawa
tel. +48 22 574 53 05

3. Godziny
urzedowania:

7.00 - 15.00 w dni robocze

4. Prowadzacy sprawe:

Marta Jabtoniska - Ciesla, adres email: marta.jablonska@pansa.pl

5. Przedmiot zapytania:

Zapytanie dotyczy zakupu, wdrozenia i uruchomienia produkcyjnego
Systemu informatycznego stuzgcego do:

1. Stworzenia planu inwestycji z mozliwoscig jego:

a) zasilenia danymi z powszechnie stosowanych Zrddet
danych (np. z systemow zewnetrznych, recznego, plikow Excel w
tym .xlIsx, .xIsb, MS Access, PWA, .csv, bazy danych Oracle)
o planowanych oraz realizowanych zadaniach inwestycyjnych (w
tym projektach) — tj. danych wejsciowych (zakres danych
wchodzgcych w sktad catego planu inwestycji — opis w dalszej
czesci dokumentu).

b) utworzenia wielu wersji planu rdéznigcymi sie miedzy
sobg np. zakresem dat (okresami na jaki zostaje utworzony plan),
liczbg wiaczonych do planu zadan inwestycyjnych, wartosciag
naktadéw zaplanowanych na poszczegélne zadania inwestycyjne
itp.

2. Prowadzenia biezgcej bazy danych o planowanych i realizowanych
zadaniach inwestycyjnych (w tym projektach), tj. zbioru danych,
ktory w wybranych obszarach podlega biezgcej aktualizacji.

3.  Wykonywania operacji obliczeniowych, w wyniku ktérych
uzyskiwane bedg dane o charakterze wynikowym.

4. Analizy danych finansowych i statystycznych.

5. Tworzenia raportéw i zestawien sprawozdawczych,
z zachowaniem duzej elastycznosci dla uzytkownika pod
wzgledem samodzielnego modyfikowania uktadu raportéw na
mozliwie najwiekszym zakresie dostepnym w bazie danych.

6. Mozliwos¢ przygotowania planu amortyzacji na podstawie
przygotowanej kazdej wersji Planu Inwestycji.

7. Importu plikéw zawierajgcych dane finansowe i ksiegowe z
systemu zamknietego np. eBS Oracle (lub innego systemu F-K
klasy ERP wskazanego przez Zamawiajgcego).

8. Archiwizacji danych o planach inwestycyjnych oraz
zrealizowanych planach.

wraz z:
a) udzieleniem bezterminowej licencji/subskrypcji na System,
b) przeprowadzeniem szkolern administratorow i uzytkownikéw
Systemu,
c) udzieleniem min. 24 miesiecznej gwarancji na System.




Nazwa i kod dotyczacy przedmiotu zapytanie okreslony we Wspdlnym
Stowniku Zamdwien Publicznych (CPV):

48-61-00-00-7 — Systemy baz danych

48-00-00-00-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72-26-30-00-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

80-53-31-00-0 - Ustugi szkolenia komputerowego

6. Cel zapytania:

W zwigzku z prowadzeniem prac przygotowawczych do zakupu i
wdrozenia Systemu do planowania i monitorowania realizacji planu
inwestycji w celu oszacowania przez PAZP wartoéci tego zadania zgodnie
z wymogami art. 32 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwien Publicznych, PAZP
zwraca sie z uprzejmg prosbg o przedstawienie szacunkowej wyceny
przedmiotu zapytania w celu uzyskania przez PAZP wiedzy odnoénie
kosztéw zrealizowania zadan wskazanych w przedmiocie niniejszego
zapytania o informacje cenowa (RFI).

Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 ustawy
Kodeks cywilny, jak rdwniez nie jest ogtoszeniem o zamodwieniu
W rozumieniu ustawy Prawo zamdwien publicznych i w zadnym razie nie
stanowi wszczecia jakiegokolwiek postepowania.

7. Wtasnosé
dokumentu:

Wszelkie prawa do niniejszego dokumentu przystugujg Pytajgcemu.
Kopiowanie lub rozpowszechnianie tego dokumentu, w catosci lub
czesciowo, w jakiejkolwiek formie, jest zabronione bez uprzedniej,
pisemnej zgody Pytajgcego.

8. Termin odpowiedzi:

Termin sktadania/przesytania odpowiedzi na niniejsze zapytanie
uptywa w dniu 14.09.2018 o godz. 12:00

9. Sposdb udzielenie
odpowiedzi

Odpowiedzi nalezy przesyta¢é w formacie .pdf na adres e-mai:
marta.jablonska@pansa.pl

10. Jezyk odpowiedazi:

Odpowiedz na niniejsze zapytanie powinna by¢ sporzadzona w jezyku
polskim.

Wszystkie ceny nalezy podawac jako wartosci netto w polskich ztotych.
OdpowiedZz na niniejsze zapytanie nalezy ztozy¢ wyltacznie na

11. Wycena: Formularzach, ktérych wzor zostat dotgczony do niniejszego zapytania
jako Zatacznik nr 1i nr 2.
12. Koszty: OdpowiedZ na niniejsze zapytanie jest przygotowywana na wytgczny

koszt odpowiadajgcego.

13. Zastrzezenia:

Informacje zawarte w niniejszym zapytaniu mogg by¢ wykorzystane
jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem, tj. w celu przygotowania
odpowiedzi na niniejsze zapytanie.




2. Definicje i skroty

SKROT/POJECIE

DEFINICIA

AD Active Directory

CPV Wspdlny Stownik Zaméwien (ang. Common Procurement
Vocabulary) — jednolity system klasyfikacji zaméwien publicznych
Ogodt instrukcji i zasad postepowania z Systemem w trakcie jego

DOKUMENTACIJA instalacji, wdrozenia i utrzymania, przygotowany i aktualizowany
przez Wykonawce zgodnie z ogdlnie akceptowanymi standardami.

FUNKCIONALNOSE Cechy funkcjonalne Systemu umozliwiajgce realizacje operacji

istotnych dla uzytkownika oprogramowania.

MINISTERSTWO

Ministerstwo wfasciwe ds. transportu (aktualnie Ministerstwo
Infrastruktury)

OPROGRAMOWANIE

Oprogramowanie standardowe i Oprogramowanie aplikacyjne
oraz wszelkiego rodzaju inne oprogramowania niezbedne do
prawidtowego dziatania Systemu.

OPROGRAMOWANIE
APLIKACYINE

Oprogramowanie i skrypty wraz z kompletnymi kodami
zrodtowymi wytworzone i dostarczone przez Wykonawce w
ramach przedmiotu zamodwienia, wraz z dokumentacjq i
aktualizacjami, zgodnie z projektem technicznym, do ktdrych
Wykonawca przeniesie autorskie prawa majgtkowe na
Zamawiajgcego na warunkach i zasadach okreslonych w umowie.

OPROGRAMOWANIE
STANDARDOWE

Oznacza oprogramowanie powszechnie dostepne, bedace
przedmiotem dostawy w ramach realizacji przedmiotu
zamoéwienia, na ktére producent udziela Zamawiajgcemu licencji
na warunkach i zasadach okreslonych w umowie oraz umowach
licencyjnych lub sublicencyjnych oprogramowania
standardowego, dostarczane przez Wykonawce wraz licencjg
producenta oraz z dokumentacjg i aktualizacjami.
Oprogramowanie oséb trzecich dostarczone Zamawiajgcemu
przez Wykonawce na podstawie umowy na nos$nikach zgodnych z
zasadami i wymaganiami producenta.

Oprogramowanie posiada¢ bedg wszelkie atesty, certyfikaty
i homologacje niezbedne do jego eksploatacji oraz jego
odpowiednich czesci na terytorium Rzeczypospolitej polskiej.

OPz

Opis przedmiotu zamdéwienia na zakup i wdrozenie Systemu do
planowania i monitorowania realizacji planu inwestycji w Polskiej
Agencji Zeglugi Powietrznej

PANSA/PAZP/AGENCIA

Polish Air Navigation Services Agency/Polska Agencja Zeglugi
Powietrznej.

PLAN INWESTYCII

Zbior wyselekcjonowanych zadan inwestycyjnych (w tym
projektéw) przewidzianych do realizacji przez PAZP w okre$lonym
dla planu horyzoncie czasu




PROGNOZA

Prognoza wykonania Planu inwestycji. Opisuje przewidywany
poziom wykonania naktadéw inwestycyjnych, w okreslonym czasie
(miesiecznym/kwartalnym/rocznym), wyznaczony na podstawie
podpisanych umdw, stanu realizacji zadania inwestycyjnego i
ewentualnych czynnikdw zewnetrznych, ktére majg wplyw na
przyspieszenie badz opdznienie zatozen przyjetych w umowie.

PROJEKT

Ztozone przedsiewziecie niebedgce procesem, angazujgce w
postaci zespotu projektowego wiecej niz jedng komorke
organizacyjng, o Sszacowanym czasie trwania powyze] trzech
miesiecy i budzecie przekraczajagcym lub réwnym 30 tys. EURO
netto

PWA

Project Web App — narzedzie do harmonogramowania zadan
inwestycyjnych  wykorzystywane w PAZP, zbudowane na
platformie MS Project.

SYSTEM

System informatyczny stuzacy do realizacji zadan opisanych w
rozdziale 2

SPRZET

Urzadzenia sktadajgce sie z elementéw komputerowych i
systemow operacyjnych niezbednych do zainstalowania i
utrzymywania systemu.

uLC

Urzad Lotnictwa Cywilnego

UFP

Ustawa o finansach publicznych

UStUGA

Udostepnienie Oprogramowania, w formie gotowej do
implementacji platformy informatycznej Wykonawcy w modelu
Ustugi zdalnego udostepnienia, poprzez sie¢ Internet.

URUCHOMIENIE

Uruchomienie sparametryzowanego zgodnie z wymaganiami
opisanymi w RFI Systemu na Srodowisku roboczym Zamawiajgcego
po poczytywanym zakonczeniu wszystkich testow Systemu

PRODUKCYJNE . i
(potwierdzonym protokotem) wraz z protokolarnym przekazaniem
go do uzytkowania Zamawiajgcemu.

UZYTKOWNIK Pracownik Zamawiajgcego posiadajgcy stosowng autoryzacje do

OPROGRAMOWANIA korzystania z programu.

WYKONAWCA Przyjmujgcy zamodwienie

ZADANIE INWESTYCYJNE Przedsiewziecie inwestycje w wymiarze rzeczowo-finansowym

ZAMAWIAJACY Polska Agencja Zeglugi Powietrznej




3. Okreslenie przedmiotu zapytania

Przedmiot zapytania stanowi:
1. Zakup, wdrozenie i uruchomienie gotowego oprogramowania informatycznego stuzgcego do:

a) zbierania i przetwarzania danych o planowanych i realizowanych zadaniach inwestycyjnych (w
tym projektach),
b) transmisji danych z/do powszechnie stosowanych Zzrédet danych (np. plikow Excel w tym .xlsx,
Xlsb, MS Access, PWA, .csv, bazy danych Oracle);
c) graficznej wizualizacji i edycji danych;
d) tabelarycznej prezentacji danych;
e) sprawozdawczosci, raportowania oraz analiz przekrojowych, finansowych pozwalajgcych m.in.
na poréwnywanie réznych wersji plandw inwestycji i danych o zadaniach inwestycyjnych (w
tym projektach) w réznych przekrojach;
f) archiwizacji danych;
g) mozliwosci przygotowania plandw amortyzacji na podstawie przygotowanego Planu
Inwestycji.
wraz z rozwigzaniem zawierajgcym modut analityczny opartym na bazie danych, zwanym dalej
,SYSTEMEM” w Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (Zamawiajacy).

2. Przygotowanie i uruchomienie w Systemie 15 raportow cyklicznie przygotowywanych przez
Zamawiajacego.

3. Zapewnienie dodatkowego wsparcia technicznego na potrzeby dodatkowej parametryzacji
Systemu w ilosci 150 godzin roboczych w okresie 24 miesiecy od daty podpisania protokotu
odbioru koncowego Systemu.

4. Wymagania wobec przedmiotu zapytania

Podstawowym celem zamdwienia jest wdrozenie gotowego Systemu do planowania i kontrolingu
w siedzibie Zamawiajgcego, wspierajgcego proces planowania i monitorowania Planu inwestycji
w zakresie:

1. Stanowienia jednego, spdjnego zrédta informacji o:
a) zaplanowanych zadaniach inwestycyjnych (w tym projektach),
b) postepie ich realizacji.
2. Zapewnienia mozliwosci archiwizowania danych historycznych.
3. Automatycznego przetwarzania danych celem przygotowywania raportdw na potrzeby
wewnetrzne oraz instytucji zewnetrznych.
4. Zapewnienie mozliwosci przygotowania planéw amortyzacji na podstawie Planu Inwestycji.
5. Generowania raportéw finansowo — ksiegowych, porédwnawczych (iloSciowo —
wartosciowych).
6. Generowania statystyk, prognoz, analiz i raportéw analityczno — graficznych umozliwiajgcych:
a) badanie postepu realizacji zadan inwestycyjnych (w tym projektéw) i poziomu ich
zaawansowania rzeczowego,
b) szacowania potencjalnych terminéw zakonczenia projektéw i zadan w przypadku
opdznien.



Celnrl

Narzedzie ma stanowi¢ gtéwne Zrddto informacji o zaplanowanych zadaniach inwestycyjnych (w tym
projektach) wchodzgcych w sktad planu inwestycji, do ktérego nastepuje réwnolegle import danych z
systemow zewnetrznych, o biezgcym postepie realizacji tych zadan (zaréwno harmonogram czasowy,
jak i wartosci poniesionych naktadéw oraz zaawansowanie rzeczowe). Import danych z systemoéw
zewnetrznych ma na celu (1) zachowanie spéjnosci danych o wykonanych naktadach inwestycyjnych
oraz (2) wyeliminowanie czynnosci recznego ich wprowadzania do rdézinych arkuszy Excel
wykorzystywanych obecnie zarowno w procesie planowania, jak i procesie monitorowania inwestycji
(z uwagi na znaczacy zakres szczegétowosci danych wykorzystywanych zaréwno w jednym, jak i drugim
procesie, dane sg przechowywane w wielu osobnych zbiorach). Aktualnie te same dane ksiegowe
dotyczace biezgce]j realizacji wprowadzane sg recznie do wielu osobnych plikdw Excel bedacych
obecnie zrédtem danych o zaplanowanych i realizowanych inwestycjach).

Poniewaz dane te sg kluczowym elementem powstajgcych raportow stanowigcych cykliczne
sprawozdania z realizacji zadan inwestycyjnych (sg one tworzone z czestotliwoscig raz w miesigcu lub
raz na kwartat, na potrzeby zewnetrznych instytucji), bardzo duzy nacisk ktadzie sie na wysoki poziom
ich jakosci (opracowana informacja musi by¢ bardzo precyzyjna i musi odzwierciedla¢ rzeczywisty stan
biezacy na okreslony dzien sprawozdawczy). Konieczna jest eliminacja wykonywania czynnosci
recznego wprowadzania danych, ktére mogg by¢ importowane w sposéb automatyczny.

Celnr2

Narzedzie ma zapewni¢ mozliwos¢ archiwizowania danych historycznych. Przygotowywane plany
inwestycji oraz raporty sprawozdawcze stanowig m.in. cze$¢ sktadowa dokumentdow planistycznych
i sprawozdawczych, do przygotowywania ktérych PAZP jest zobowigzana na podstawie ustawy o PAZP
oraz innych przepiséw krajowych i miedzynarodowych. Dlatego niezbednym jest, aby aplikacja dawata
mozliwos$¢ archiwizowania danych, na podstawie ktérych jest opracowywana taka dokumentacja.

Celnr3

Narzedzie ma zapewni¢ mozliwos¢ automatycznego tworzenia zestawien zawierajacych informacje
o zadaniach inwestycyjnych na wskazang date (dotyczy to zaréwno zestawien wykorzystywanych w
procesie planowania, jak i monitorowania), w taki sposdb, aby mozliwe byto tworzenie raportow,
ktorych zakres informacyjny bytby zmienny i dostosowywany do biezgcych potrzeb. Istnieje zatem
potrzeba, aby narzedzie posiadato takie funkcjonalnosci, ktére umozliwig tworzenie raportow
o zakresie informacyjnym wskazywanym z poziomu uzytkownika narzedzia, nie za$ z poziomu
administratora.

Biorgc pod uwage obszar planowania, narzedzie powinno uwzglednia¢ specyfike dziatalnosci PAZP
polegajacg na tym, ze:

a) razna kilka lat (aktualnie 5 lat) opracowywany jest Plan inwestycji stanowigcy element Planu
Skutecznosci Dziatania (Plan PSD) — jest to plan prezentujgcy planowane zadania inwestycyjne
(w tym projekty) wraz z naktadami inwestycyjnymi w uktadzie czasowym co najmniej 5-letnim
(aktualny Plan PSD obejmuje lata 2015-2019),



b) co roku opracowywany jest roczny Plan Inwestycji stanowigcy element Planu piecioletniego —
jest to aktualnie plan powstajgcy w trybie kroczgcym, dla ktdérego aktualizacja danych
nastepuje co roku, co oznacza, ze co roku nastepuje aktualizacja danych w zakresie
zaplanowanych zadan w horyzoncie kolejnych 6 lat — od 2020 r. nastgpi zmiana w niniejszym
zakresie —horyzont czasowy planu inwestycji bedzie staty, tozsamy z ramami czasowymi Planu
piecioletniego oraz Planu PSD — bedzie istniata mozliwo$¢ aktualizacji planu inwestycji w
ramach opracowywanych przysztych plandw rocznych oraz aktualizacji Planu piecioletniego;

c) koniec procesu planowania przypada na 31.10 kazdego roku — jest to termin ustawowy, ktory
jest tozsamy z terminem wynikajacym z ustawy o PAZP (w terminie do 01.11 kazdego roku
Prezes PAZP zobowigzany jest do ztozenia dokumentdw, tj. Planu rocznego i Planu
piecioletniego do instytucji nadzorujacej dziatalno$¢ PAZP, tj. do ULC, za$ do 01.12 do Ministra
wtasciwego do spraw transportu),

d) z uwagi na dziatalnos¢ w srodowisku miedzynarodowym oraz realizacje czesci obowigzkow
informacyjnych w jezyku angielskim, plan powinien tworzony byé rownolegle w wersjach
jezykowych polskiej i angielskiej.

Niezbedne jest, aby narzedzie dawato mozliwosé:

v" jednoczesnego poréwnywania kilku wersji planéw inwestycji;

v" przedstawienia wynikdw tych poréwnan w postaci raportéw;

v" wprowadzenia zmian w opisanym powyzej przebiegu procesu planowania bez koniecznosci
wykonywania prac deweloperskich po stronie Zamawiajgcego.

Celnr4

Narzedzie ma zapewni¢ mozliwos$¢ automatycznego tworzenia plandéw amortyzacji, ktére powstajg na
podstawie Planu Inwestycji, wchodzgcych w sktad Planéw Finansowych. Aktualnie plany amortyzacji
powstaja w plikach Excel. Konieczna jest eliminacja wykonywania czynnosci recznego wprowadzania
danych, ktére mogg by¢ generowane w sposdb automatyczny.

Roéwnoczesnie z planem amortyzacji narzedzie powinno méc generowac zestawienie wartosci netto
planowanych srodkéw trwatych, ktére bedzie mogto zostaé wykorzystane do kalkulacji podstawy
aktywow dla kosztu kapitatu.

Celnr5

Narzedzie powinno zapewni¢ mozliwos¢ uwzglednienia wzajemnych powigzarn miedzy zadaniami
inwestycyjnymi, projektami i zasobami, a po ich okresleniu automatycznej weryfikacji wptywu stanu
realizacji jednego zadania na inne zadania powigzane.

4.1. Ogodlne zatozenia Systemu

Narzedzie informatyczne powinno sktada¢ sie z funkcjonalnosci, ktére umozliwia wykonywanie
nastepujacych czynnosci:

1. Zasilenia danymi w nastepujgcym zakresie:



a. zbieranie danych wejsciowych — czynnos¢ powinna by¢ realizowana docelowo za pomocg

dostepnego interfejsu uzytkownika posiadajgcego funkcjonalno$¢ stuzaca do wprowadzania
danych nowych — tj. dodawania ich do bazy danych, dokonywania zmian w danych
juz wprowadzonych do bazy — tj. wprowadzania modyfikacji w danych wprowadzonych

wczesniej do bazy danych (dane rzeczowe i finansowe) oraz blokowanie edycji
zatwierdzonych danych (dane finansowe); System powinien rejestrowac czas wprowadzenia
danych oraz identyfikacje osoby dokonujgcej wprowadzenia/modyfikacji danych;

b. zasilania bazy danymi ksiegowymi — czynnos¢ ta powinna by¢ realizowana automatycznie
poprzez import danych z systemu ksiegowego ( w chwili obecnej eBS Oracle) — chodzi o dane

o zaksiegowanych nakfadach inwestycyjnych poniesionych na realizacje projektu lub zadania
inwestycyjnego na koncie srodki trwate w budowie z uwzglednieniem podziatu na grupy
majatku trwatego, zgodnie z bilansem;

c. zasilania bazy danymi o harmonogramach realizacji zadan — czynnos$¢ ta powinna by¢
realizowana automatycznie poprzez import danych z zewnetrznej aplikacji (np. PWA) ;

d. przechowywania zgromadzonych danych

e dane, o ktérych mowa w pkt 1 lit. A, po zatwierdzeniu nowej lub zaktualizowanej wersji
planu, beda przechowane bez mozliwosci ich modyfikacji (wersja zatwierdzona) —
proponowane jest, aby funkcjonalnos¢ zatwierdzenia danych dawata mozliwosé
osobnego zatwierdzania danych finansowych (osobno z uwzglednieniem podziatu
na: plan naktadéw inwestycyjnych, plan ptatnosci, plan oddan srodkéw trwatych
w budowie, plan otrzymywanych dotacji) oraz danych rzeczowych o
planowanych/realizowanych zadaniach inwestycyjnych; mozliwos¢ modyfikacji bedzie
istniata jedynie po utworzeniu kopii wersji danych z mozliwoscia ich edycji;

e dane, o ktérych mowa w pkt 1 lit. b i ¢, powinny by¢ przechowane bez mozliwosci
ich modyfikacji (opcjonalnie).

e. generowania automatycznego plandéw amortyzacji oraz zestawien wartosci netto aktywoéw
trwatych bedacych wynikiem realizacji zadan inwestycyjnych ujetych w planie— czynnos$¢ ta
powinna by¢ realizowana automatycznie na podstawie przygotowanego Planu Inwestyciji.

Wykonywania operacji obliczeniowych - w tym znaczeniu chodzi o wykonanie takich operacji
na danych, o ktérych mowa w pkt 1 lit a-c, ktére doprowadzg do uzyskania danych wynikowych:
a. W obszarze planowania - np. na podstawie wskazanego planowanego terminu poniesienia

nakfadu przy zastosowaniu formuty System bedzie posiadat funkcjonalnos¢ automatycznego

obliczenia planowanego terminu poniesienia ptatnosci (wynik 1), obliczenia planowanego
terminu oddania s$rodka trwatego w budowie na majgtek trwaty (wynik 2), obliczenia
planowanej do otrzymania kwoty dotacji oraz terminu jej wptywu (wynik 3), automatycznego
generowania planu amortyzacji na podstawie przygotowanego Planu Inwestycji (wynik 4);

b. w obszarze monitorowania - np. odchylenie kwotowe, tj. naktad planowany - naktad
wykonany = odchylenie kwotowe (wynik 1) lub odchylenie czasowe, tj. termin realizacji
wynikajacy z daty planowego naktadu inwestycyjnego - termin realizacji naktadéw wynikajgcy
z biezgcego wykonania naktadéw = liczba dni/miesiecy odchylenia (wynik 2);

Import zatwierdzonych planéw inwestycji oraz dokumentacji powigzanej (raporty z monitoringu
wykonania planu inwestycji) — jednorazowe zasilenie danymi historycznymi w okreslonym
uktadzie uzgodnionym na etapie wdrozenia systemu.

Prezentowania danych (wejsciowych, jak w pkt 1 oraz wynikowych, jak w pkt 2) w formie
gotowych raportéw — prezentacja danych w okreslonym ukfadzie majgcym charakter tabel
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przestawnych, posiadajacych mozliwo$é tatwej i samodzielnej modyfikacji uzytkownika oraz
dostosowywania zakresu danych raportu do biezgcych potrzeb sprawozdawczych.

4.2 Podsumowanie oczekiwan biznesowych co do Systemu

W chwili obecnej procesy planowania inwestycji oraz monitorowania wykonania Planu inwestycji
skupione sg gtdwnie w obszarze Biura Rozwoju Infrastruktury Jednak informacje niezbedne od
wiasciwego utozenia planu inwestycji oraz pdzniejszego jego monitoringu uzyskiwane sg od wiekszosci
obszaréw (Biur) PAZP bezpoérednio realizujgcych poszczegdlne zadania inwestycyjne. Informacje te
uzyskiwane sg bezposrednio od realizatoréw zadan ( w tym kierownikéw projektéw) poprzez kontakt
telefoniczny i/lub korespondencje e-mail. Organem powotanym do biezgcego nadzoru oraz
monitorowania stanu realizacji inwestycji jak réwniez nadzoru nad przygotowaniem plandw jest
Komitet Inwestycyjny.

Dodatkowo nalezy wskazaé, iz ze wzgledu na formalne umiejscowienie PAZP, w sektorze finanséw
publicznych Organizacja podlega wymogom i rygorom planowania zgodne z zasadami budzetowania
dla finanséw publicznych. Jako jedng z wersji przygotowywanego planu sporzadza rokrocznie swoj
wsad do ustawy budzetowej, ktéry nastepnie podlega formalnej $cieice zatwierdzenia i
monitorowania.

Koszty dziatalnosci pokrywane sg z wypracowanych przychodéw. Do zrédet przychodéw zalicza sie:
przychody z optat za swiadczone ustugi, odsetki od lokat bankowych, dotacje celowa z budzetu
panstwa, inne przychody, w tym srodki uzyskane w ramach bezzwrotnej pomocy.

PAZP jako instytucja non-profit nie prowadzi dziatalnoéci w obszarach: produkcja, logistyka,
gospodarka magazynowa, a klientami na ustugi nawigacji trasowej i terminalowej sg linie lotnicze i inni
uzytkownicy statkéw powietrznych, jednakze rozliczenia za ustugi trasowe realizowane sg przez
podmiot trzeci, jakim jest EUROCONTROL.

Dziafalno$¢ podstawowa PAZP (zapewnianie stuzb zeglugi powietrznej) poddana jest regulacji
ekonomicznej w ramach tzw. systemu skutecznosci dziatania stuzb zeglugi powietrznej
obowigzujgcego w Unii Europejskiej na podstawie rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) nr
390/2013 z 3 maja 2013 roku ustanawiajgcego system skutecznosci dziatania dla stuzb zeglugi
powietrznej i funkcji sieciowych. Z punktu widzenia tego systemu, planowanie finansowe odbywa sie
na tzw. okresy odniesienia — obecnie obejmujgce 5 lat kalendarzowych (planowane wydtuzenie
terminu do 7 lat). Elementem tego systemu planistycznego jest m.in. plan inwestycyjny.

Realizacja catego projektu zaktada wdrozenie u Zamawiajacego narzedzia m.in. do planowania i
controlingu pozwalajgcego na zgromadzenie w jednym miejscu (baza danych) informacji niezbednych
do tworzenia plandw, raportéw i sprawozdan Zamawiajgcego.

W opisanym etapie, objetym przedmiotem zamodwienia, Zamawiajacy planuje zakup narzedzia na
potrzeby planowania i monitorowania wykonania planu inwestycji. Narzedzie to ma stuzy¢ do
gromadzenia danych i informacji o zadaniach inwestycyjnych (w tym projektach) realizowanych w
ramach programoéw, niezbednych do przygotowania planu i jego analityki.

Szczegotowe cele biznesowe oraz wymagania funkcjonalne zostaty opisane ponizej:
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Wymagania biznesowe

KOD OPIS WYMAGANIA
WB-01 Poprawa jakosci danych wykorzystywanych do raportéw i analiz poprzez jednorazowe
ich wprowadzenie i/lub import z wskazanych systemdw.
WB-03 Wykorzystywanie danych z jednego Zrdodta przez wszystkich uprawnionych
uzytkownikow.
WB-04 Skrdcenie czasu niezbednego do przygotowania planu inwestycji oraz innych raportéw i
analiz przygotowywanych w organizacji w oparciu o gromadzone dane.
WB-05 Utworzenie archiwum danych ilosciowo-finansowych dotyczgcych inwestycji.
Poprawa ergonomii pracy poprzez wyeliminowanie czynnosci wielokrotnego, recznego
WB-06 . . o
wprowadzania tych samych danych do wielu osobnych plikéw.
Jednoznaczna identyfikacja osoby, ktéra wprowadzita i/lub modyfikowata dane oraz osob,
WB-07 p
ktore korzystaty z danych.
WB-08 Eliminowanie potencjalnych btedéw w planowaniu
WB-09 Transparentnos$¢ procesu planowani i monitorowania wykonania zadan inwestycyjnych
WB-10 Biezgca aktualizacja danych
WB-11 Monitorowanie wykonania Planu inwestycji w czasie rzeczywistym

4.3 Planowani uzytkownicy / Licencje

W chwili obecnej w proces tworzenia i monitorowania Planu inwestycji zaangazowanych jest po stronie
Zamawiajgcego:

a)

b)

c)

d)

6 o0sbéb, pracownikdw Zamawiajgcego (Dziat Planowania, Analiz i Sprawozdawczosci)
bezposrednio tworzgcych plan oraz raportujgcych stan jego realizacji;

ok 2 os6b, pracownikdow Zamawiajgcego (Dziat Ksiegowosci, Sprawozdawczosci i CIT)
przygotowujgcych plan amortyzacji na podstawie przygotowanego planu Inwestycji;

ok. 5 0sdb, pracownikow Zamawiajgcego (Biuro Finanséw) uczestniczgcych w procesie catosci
przygotowania planéw finansowych, ktérych czes¢ stanowi Plan inwestycji.

ok. 15 oséb, pracownikéw Zamawiajgcego, uczestniczacych w procesie przygotowania i

weryfikacji planu oraz procesie sprawozdawania stopnia realizacji planu;

e)

ok. 140 oséb, pracownikéw Zamawiajgcego (kierownikdw projektéw i realizatoréw zadan),
zgtaszajacych zadania do planu oraz sprawozdajgcych wykonanie zadan inwestycyjnych oraz
projektow.

Zamawiajgcy oczekuje, ze wdrozony System bedzie posiadat funkcjonalnosci umozliwiajace jego

rozwéj o nowe elementy, w szczegdlnosci wdrozenie (w kolejnych etapach) narzedzia w obszarze
planowania i budzetowania kosztéw oraz strategii (m.in. planowanie kosztow, wyliczanie wskaznikow
efektywnosci dziatania (KPI).
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Zamawiajgcy zaktada, ze wdrozenie takie bedzie polegato na dodatkowej parametryzacji Systemu bez

koniecznosci wykonania dodatkowych prac deweloperskich, jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwo$¢ zakupu dodatkowych modutéw i licencji (niezbednych do obstugi nowo wdrazanych

modutéw).

4.4 Wymagania szczegdtowe

4.4.1. Wymagania funkcjonalne

KOD

OPIS WYMAGANIA

WEF-01

System musi umozliwiaé tworzenie raportow na gotowym interfejsie graficznym
uzytkownika poprzez:

a) desktop - aplikacja dostepna na pulpicie uzytkownika;

b) web — aplikacja dostepna przez przegladarke internetows.

WF-02

System umozliwi przegladanie analiz:
a) nakomputerze uzytkownika;
b) poprzez przegladarke internetows;
¢) w wersji mobilnej.

WEF-03

System musi posiada¢ mozliwos¢ wysytania ostrzezen i powiadomien na wskazane
adresy e-mail z mozliwoscig edycji ustawien

WF-04

System umozliwi zmiane typu raportu na inny bez koniecznosci tworzenia nowego od
podstaw (kopiowanie raporow).

WEF-05

System bedzie umozliwiat tworzenie wielowymiarowych analiz z jednoczesng
mozliwoscia  drazenia do  szczegétdw  (uszczegdtowienie  danych, analiza
wielopoziomowa).

WEF-06

System bedzie umozliwiat wyswietlanie szczegétéow z systemow dziedzinowych (ang.
drillthrough) bez koniecznosci wykonywania prac deweloperskich po stronie
Zamawiajgcego.

WEF-07

System musi umozliwiaé:
a) filtrowanie danych w tym z uzyciem operatoréw logicznych;
b) sortowanie danych;
c) porzadkowanie danych;
d) ukrywanie wybranych elementow;
e) formatowanie warunkowe raportéw i analiz.

WF-08

System musi umozliwiaé tworzenie obliczen definiowanych przez uzytkownika.

WF-09

System musi umozliwia¢ edycje uktadu tabel raportéw przez uzytkownikow.

WEF-10

System powinien pozwala¢ na wykorzystanie szablonu kolorystycznego organizacji.

WE-11

System musi pozwala¢ na dokonywanie co najmniej ponizszych wyliczen:
a) sumy;
b) zliczania (liczba operacji);
¢) Sredniej arytmetycznej;
d) maksimum;
e) minimum;
f) procent.

WE-12

System musi umozliwiaé tworzenie analiz czasowych (rok, kwartat, miesigc, itp.) zgodnie
z przedziatem czasowym zdefiniowanym przez uzytkownika.

WEF-13

System musi umozliwiaé¢ zdefiniowanie niestandardowych formut czasowych przez
uzytkownika.
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WF-14

System musi posiada¢ mozliwos¢ przewalutowania kwot prezentowanych w analizach i
raportach minimum dla 3 walut (PLN, EUR, USD) wg. zadanego przez uzytkownika kursu.

WE-15

System musi pozwala¢ na wifasne budowanie pulpitdw menedzerskich dla
poszczegdlnych uzytkownikéw (bez konicznosci pisania zapytan SQL).

WEF-16

System musi umozliwia¢ tworzenie wykresow bezposrednio z wykonanej analizy (system
tworzy wykresy automatycznie w tle na podstawie danych z analizy).

WEF-17

System musi udostepniac co najmniej ponizsze rodzaje wykreséw:

a) kolumnowy;

b) liniowy;

c) punktowy;

d) skumulowany (w tym skumulowany warstwowy i skumulowany warstwowy do
100%);

e) schodkowy;

f)  kolumnowy (w tym skumulowany kolumnowy i skumulowany kolumnowy do
100%);

g) stupkowy (w tym skumulowany stupkowy i skumulowany stupkowy do 100%);

h) kotowy;

i) pierscieniowy;

j) kaskadowy.

WEF-18

System musi umozliwia¢ formatowanie ponizszych elementéw wykreséw przez
uzytkownika:
a) serie danych (kolor, widocznos$é, format danych itp.);
b) osie (kolor, widocznosé, interwat, widoczno$¢ poziomdw na osiach, itp.);
c¢) legenda (pozycja legendy, zmiana nazwy elementéw w legendzie);
d) linie pomocnicze (kolor, widoczno$é¢, tworzenie linii pomocniczych o zadanych
wartosciach);
e) dodatkowe wartosci z innych serii jako podpowiedzi wizualne (np. suma i %
catosci razem).

WEF-19

System bedzie umozliwiat edycje przez uzytkownika szaty graficznej wykreséw.

WE-20

System musi umozliwia¢ definiowanie ,0d reki” (bez konicznosci pisania zapytan SQL)
obowigzujgcych w organizacji Zamawiajgcego wskaznikow efektywnosci KPI.

WE-21

System musi umozliwia¢ formatowanie warunkowe tabel/raportéw m.in. w celu
monitorowania osiggniecia zadanych wartosci.

WE-22

System bedzie umozliwiat drgzenie danych zdefiniowane przez uzytkownika.

WE-23

System pozwoli na definiowanie przez uzytkownika wifasnych kolumn i wyliczen
bazujgcych m.in. na polach KPI.

WEF-24

System musi pozwala¢ na wspoétdzielenie przygotowanych danych oraz zdefiniowanych
raportow, analiz, wskaznikéw przez uzytkownikéw.

WE-25

System musi pozwalac¢ na tgczenie dowolnej liczby raportow i wykreséw z réznych zrédet
w jedng analize réwniez na panelu menedzerskim.

WEF-26

System musi posiadac funkcje filtrowania danych (w tabelach, raportach, zestawieniach,
analizach).

WE-27

System musi posiadac funkcje filtrowania dla struktur ptaskich i hierarchicznych, a takze
dla struktur ,rodzic-dziecko”.

WEF-30

System musi umozliwiac filtrowanie wg dnia, tygodnia, miesigca, kwartatu, lat, oraz czas
wzgledny od dzisiaj (np. ostatnie siedem dni).

WEF-31

System musi umozliwiac filtrowanie wartosci m. in. wg ponizszych filtrow:
a) czas (zakres czasu)
b) wedtug miar;
c) pierwsze/ostatnie n-elementéw;
d) % sumy;
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e) od sumy tacznej.

System musi posiadaé¢ wbudowany inteligentny filtr czasu:
a) liczby okresow;
b) od okreslonej daty do okreslonej daty;

WEF-32 , .
c) od okreslonej daty do teraz;
d) od daty ostatniej modyfikacji;
e) od wybranej daty w przysztosé.
WEF-33 System musi posiadac opcje ,,szukaj” dziatajgcg na catej dostepnej bazie danych.
System bedzie umozliwiat eksport raportéw i analiz do pliku Excel (.XLSX, .XLSB) z
WE-34 .
zachowaniem formatu eksportowanych danych.
WE-35 System pozwoli na tworzenie prezentacji z wielu raportéw na slajdach.
System umozliwi podglad stworzonej prezentacji oraz jej eksport do pliku PowerPoint
WEF-36
(PPTX).
System pozwoli na wykorzystanie szablonu prezentacji PowerPoint obowigzujgcego w
WE-37 organizacji.
System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia harmonogramu publikacji raportéw
dostepnego dla wskazanych uzytkownikdéw:
WEF-38 , . .
a) bezposrednio w Systemie;
b) w formacie pliku Excel (.XLSX, .XLSB).
System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego (zgodnie z wczesniej zdefiniowang
WEF-39 listg) wysytania gotowych raportéw do oséb wskazanych przez uzytkownikéw Systemu
(zaréwno pracownicy Zamawiajgcego jak i osoby spoza organizacji).
System musi umozliwia¢ udostepnianie raportow i analiz (takze jako zatgczony plik Excel
WEF-40 . . . . , . . .
i/lub PowerPoint) uzytkownikom wg okreslonych przez uzytkownika kryteriow.
WE-41 System musi umozliwia¢ jednoczesng prace nad jednym raportem/analizg przez wielu
uprawnionych uzytkownikow.
WF-42 System powinien umozliwia¢ udostepnianie raportéw.
WE-43 System musi informowac o zmianach we wprowadzanych danych/raportach pozostatych
uzytkownikéw korzystajgcych z tych danych (majgcych stosowne uprawnienia).
WE-44 System musi umozliwia¢ definiowanie szablonéw, raportéw oraz kopiowanie szablonow
raportow przez uzytkownikdw (bez koniecznosci pisania skryptow).
WF-45 System musi umozliwiaé kopiowanie zdefiniowanych szablonéw raportéw.
WE-46 System musi posiada¢ mozliwos¢ linkowania pomiedzy raportami (zmiana w jednym
raporcie powoduje automatycznie zmiane tej samej informacji w innym raporcie).
System musi pozwala¢ na drazenie ad hoc tabelarycznych zrédet danych — histogram,
WF-47 . -
kwantyle itp. dla kolumn zawartych w zrédle danych.
WE-48 Parametryzacja modeli statystycznych przez uzytkownika poprzez interfejs uzytkownika,
bez pisania kodu.
WF49 Prognozowanie — wiele modeli z funkcjg automatycznego przeliczania.
WEF-50 Grupowanie wartosci z wymiarow w nowe elementy analityczne.
WEF-51 Publikowanie wynikdw modeli statystycznych jako analityczne zrédta danych.
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WEF-52 Mozliwos¢ wystania wiadomosci do autora raportu.

WE-53 System musi posiada¢ mozliwo$é tworzenia wtasnych stownikéw oraz mozliwosé
zaczytywania stownikéw z innych systemow (m.in. Oracle, Excel).

WE-54 System musi automatycznie tgczy¢ stowniki danych ze zrédtami danych na potrzeby
analityczne.

WE-55 System musi umozliwia¢ administrowanie stownikami z zachowaniem petnej informacji
o historii zmian (min. data, uzytkownik, nazwa zmienianego stownika).

WEF-56 System musi pozwala¢ na przypisywanie uzytkownikom zadan do wykonania.

WE-57 System musi pozwala¢ na zamykanie zadan przez uzytkownikéw, z powiadamianiem
autoréw zadan o zmianie statusu.

WEF-58 System musi pozwalaé na przypisywanie zadan do obiektdw w Systemie (raportow).

WEF-59 System musi pozwala¢ na komentowanie zadan.

WF-60 System musi posiadaé ekran podsumowujacy zadania przypisane do uzytkownika.

WE-61 System musi umozliwia¢ prowadzenie dyskusji miedzy uzytkownikami w kontekscie
obiektéw w Systemie (np. dyskusja dot. raportu).

WE-62 System musi umozliwia¢ wyrdznienia uzytkownika w komentarzu do dyskusji celem
zwrdécenia jego uwagi oraz wytworzenia powiadomienia “push”.

WE-63 System musi umozliwia¢ réwnoczesne zbieranie danych od uzytkownikéw za pomoca
zintegrowanych formularzy.

WEF-64 System musi umozliwiaé¢ wypetnianie formularzy przez przypisanych uzytkownikéw.

WE-65 System musi pozwala¢ na automatyczne generowanie aplikacji z formularzem dla
wskazanej, istniejgcej tabeli.

WE-66 System musi pozwalaé na graficzne projektowanie formularza przez uzytkownika -
zmiana kolejnosci pdl w formularzu, opisu pdl, kolorystyki, itp.

WE-67 System musi pozwala¢ na definiowanie przez uzytkownika struktury dla formularza za
pomoca kreatora graficznego.

WE-68 System musi pozwalaé na definiowanie struktury dla formularza poprzez zatadowanie
pliku Excel z nazwami kolumn do zbierania.

WE-69 System musi umozliwia¢ wypetnianie formatek bezposrednio przez przegladarke
internetowg, bez koniecznosci instalowania dodatkowych aplikacji.

WE-70 System musi pozwalac na projektowanie przez uzytkownika wielowymiarowych struktur
planistycznych (hierarchie, miary planowane, itp.)

WE-71 System musi pozwala¢ na projektowanie przez uzytkownika arkuszy w ramach planu.
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WE-72 | System musi pozwalac na tworzenie wersji planu.

WEF-73 System musi pozwala¢ na zasilanie wykonania wartosci planowanych z systeméw
dziedzinowych (np. Oracle, Excel, PWA, Access).

WE-74 System musi pozwala¢ na wprowadzanie przez uprawnionych uzytkownikéw wartosci na
arkuszach planistycznych przez przegladarke internetows.

WE-75 System musi pozwala¢ na wprowadzanie przez uprawnionych uzytkownikéw wartosci na
arkuszach planistycznych przez import z arkusza Excel (.XLSX, .XLSB).

WE-76 System musi pozwalaé na ewidencjonowanie danych i informacji przez uprawnionych
uzytkownikéw bezposrednio w Systemie.

WE-77 System musi pozwala¢ na dodawanie komentarzy do komadrek siatki planistyczne;j.

WE-78 System musi pozwala¢ na zmiane uktadéw tabel wprowadzania danych przez
uzytkownikdéw.

WE-79 System musi pozwalaé na filtrowanie hierarchii planistycznej dla ograniczenia rozmiaru
tabeli wprowadzania danych — na kolumnach, wierszach i pozostatych wymiarach.

WE-80 System musi pozwalaé na dodawanie szczegétéw do elementdw planistycznych.

WE-81 System musi pozwala¢ na dodawanie atrybutéw opisowych do elementéw hierarchii
planu.

WE-82 System bedzie posiadat utatwienia wprowadzania danych w siatce planistycznej dla
typowych operacji (zmient o %, kopiuj wprzdd, kopiuj w dot, itp.).

WE-83 System musi umozliwia¢ budowanie formut przeliczajgcych dane na arkuszu przez
uzytkownikow.

WE-84 System musi umozliwia¢ budowanie formut tgczgcych komérki z réznych arkuszy (np.
wartos$¢ wyliczana w jednym arkuszu jest kopiowana automatycznie do innego arkusza).

WE-85 | System musi pozwala¢ na tworzenie prognoz do wartosci planowanych.

WE-86 System musi pozwala¢ na automatyczne wyliczenie wartosci prognozowanych z
wykorzystaniem modelu statystycznego.

WE-87 System musi pozwalaé¢ na wprowadzanie korekt eksperckich do prognoz wyliczanych
automatycznie.

WE-88 Wysytanie wiadomosci do o0s6b biorgcych udziat w procesie planowania i
sprawozdawczosci.

WE-89 System musi pozwala¢ na wstawienie liczby porzadkowej w dowolnym raporcie

generowanym z Systemu.
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WE-90 System musi pozwalaé na korzystanie z informacji zarejestrowanych w dowolnym
module/miejscu Systemu przez inne moduty.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ prowadzenia , biblioteki dokumentéw” zwigzanych z

WF-91 planowaniem i monitorowaniem wykonania zadan inwestycyjnych (archiwum
dokumentow w postaci plikdw PDF, word, excel, raportow z systemu).

System musi umozliwiaé potaczenie (przypisanie) dokumentow przechowywanych w
bibliotece dokumentdéw do konkretnych zadan inwestycyjnych wg zasady:

WF-92

a) jeden dokument z przypisany do wielu zadan inwestycyjnych;
b) wiele zadan inwestycyjnych przypisanych do jednego dokumentu.

WE-93 System musi posiada¢ mozliwos¢ opisania kazdego zadania inwestycyjnego min. poprzez
pola opisane w zatgczniku nr 2 do OPZ
System musi pozwalaé na wprowadzenie i przechowywanie zatozen ogdlnych

WEF-94 (makroekonomicznych) wykorzystywanych do tworzenia planu inwestycji oddzielnie dla
kazdego okresu planu.

WE-95 System musi umozliwiaé¢ generowanie zestawien/raportéw w wersji polskiej i angielskiej.
System bedzie posiadat mozliwos¢ zdefiniowania funkcji kontrolno-walidacyjnych z
mozliwoscig definiowania ich takze przez administratora systemu m.in..:

a. Uniemozliwienie naliczenia amortyzacji na gruntach,
WE-96 b. Uzgodnienie salda WN/Rzeczowych ST w budowie do ksiag,
c. Saldo WN/Rzeczowych ST w budowie => 0,
d. Data oddania pdzniejsza niz data naktadu,
e. Suma naktadéw=suma ptatnosci=suma oddan w catym cyklu zycia inwestycji,
f. Uniemozliwienie wpisania daty planistycznej wczesniejszej niz horyzont planistyczny.

4.4.2. Wymagania pozostate

KOD OPIS WYMAGANIA

WP-01 | System musi umozliwiaé nadanie uprawnien pojedynczym uzytkownikom i wybranym
grupom uzytkownikéw.

WP-02 | System musi umozliwia¢ nadanie uprawnien ze wzgledu na role (dostep do elementéw
wymiaru, itp.)

WP-03 | System musi umozliwia¢ nadanie uprawnien ze wzgledu na modut funkcjonalny.

WP-04 | System musi umozliwia¢ niezalezne nadanie uprawnien na poziomie podgladu,
modyfikacji, zapisu raportu.

WP-05 | System musi posiada¢ dedykowany panel dla administratoréw.

WP-06 | System musi pozwala¢ na zarzgdzanie dostepem uzytkownikéw do arkuszy.

4.4.3. Wymagania w zakresie szkolen

KOD OPIS WYMAGANIA
W ramach wdrozenia Systemu Wykonawca przeprowadzi szkolenia i warsztaty dla:
WS-01 c) uzytkownikéw koncowych Systemu;

d) administratoréw biznesowych Systemu;
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e) administratoréw technicznych Systemu;

(wytypowanych przez Zamawiajgcego) obejmujgcych wyktady teoretyczne oraz
warsztaty wdrozeniowe w zakresie uzytkowania i administrowania wdrozonej wersji
Systemu.

WS-05

Wykonaweca opracuje Harmonogram Szkolen zawierajacy:
1. Celiprojektowany zakres szkolen.
2. Informacje o zakresie tematycznym szkolen.
3. Metodzie i formie szkolen.
4. Czas trwania szkolen.

WS-06

Harmonogram, o ktérym mowa w WS-05, Wykonawca przedstawi do akceptacji
Zamawiajgcego.

WS-07

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen w siedzibie Zamawiajgcego
zgodnie z zaakceptowanym Harmonogramem Szkolen, wszelkie zmiany muszg uzyskac
pisemng akceptacje Zamawiajgcego.

WS-08

Wszystkie szkolenia Wykonawca przeprowadzi w jezyku polskim, zapewniajac
materiaty szkoleniowe (w jezyku polskim) dla uczestnikéw szkolen oraz przeniesie
prawa autorskie do opracowanych materiatéw szkoleniowych.

WS-09

Wykonaweca dostarczy zamawiajagcemu multimedialne materiaty szkoleniowe w postaci
zapisu na ptycie pendrive (lub innym réwnowaznym nosniku).

WS-10

Wykonawca zapewni prowadzenie szkolen przez wykwalifikowang kadre posiadajaca
wiedze teoretyczng i praktyczng z zakresu przedmiotu zamdwienia.

WS-11

Przeszkoleni administratorzy biznesowi i techniczny Systemu otrzymajg potwierdzenie
ukonczenia szkolenia stwierdzajace, ze osiggneli oni wiedze niezbedng do petnienia
powierzonych zadan oraz inne dokumenty potwierdzajgce nabycie okreslonych
umiejetnosci  (certyfikat), wystawionych na podstawie zaliczonego przez
administratorow testu sprawdzajgcego

WS-12

Przeprowadzenie szkolen zostanie potwierdzone protokotem sporzagdzonym w dwdch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy,
zawierajgcym:

1. Nazwe i tematyke i czas trwania szkolenia.

2. Date i miejsce szkolenia.

3. Imienng liste 0séb uczestniczagcych w szkoleniu.

4. Imieinazwisko oraz specjalizacje/kwalifikacje oséb prowadzgcych szkolenie.

4.4.4. Wymagania w zakresie dokumentac;ji
(Wymagania nalezy odczytywaé odpowiednio w zaleznosci od rodzaju rozwigzania: SAAS lub On

Premises.)
KOD OPIS WYMAGANIA
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przygotowat zgodnie z ogdlnie
WD-01 akceptowanymi standardami w dziedzinie dokumentowania, dokumentacje
bezposrednio zwigzang z Przedmiotem zamdwienia.
Dokumentacja techniczna
Jest to podstawowy dokument techniczny i powinien zawiera¢ przekrojowe
informacje o sposobie realizacji Systemu na réznych poziomach szczegétowosci - m
WD-02 in. ogdlny rysunek architektury, opisany model danych, uzywane algorytmy,

protokoty komunikacyjne oraz szczegétowe dokumentacje zachowan poszczegdlnych
elementéw Systemu. Dokumentacja powinna zawieraé takze informacje dotyczgce
zatozen przyjetych przy realizacji Systemu.
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Dokumentacja uzytkownika Systemu (podrecznik uzytkownika)
Dokumentacja ta przeznaczona ma by¢ dla uzytkownikéw kocowych nowej aplikacji.
Zawiera¢ powinna opisane wszelkie dostepne funkcje aplikacji, ale takze opis

WD-03 . o . . .
poprawnego uzycia aplikacji w typowych zastosowaniach. Dokumentacja zawiera
takze informacje o przydatnych ,trickach” i ,best practices”, pozwalajgcych
uzytkownikowi korzystac z aplikacji w sposéb maksymalnie efektywny.
Dokumentacja administracyjna
Dokumentacja administracyjna zawiera¢ powinna wytyczne przeznaczone dla osoby

WD-04 zarzadzajgcej lub eksploatujacej aplikacje. Zawarte tu sg m. In. Informacje na temat
bezpiecznego uruchamiania i zatrzymywania aplikacji, strojenia jego parametrow
(parametryzacji), dziennikéw zdarzen tworzonych przez System, a takze tablic
historycznych, ktdre w trakcie eksploatacji muszg by¢ pielegnowane.

Dokumentacja utrzymaniowa
Dokumentacja adresowana dla oséb zajmujgcych sie utrzymaniem aplikacji
(administratoréw)- a wiec gwarantujacych uzyskanie odpowiedniego SLA przez

WD-05 dziatajacg aplikacje. Zawarte sg tu wskazéwki dot. Zalecanego sposobu
monitorowania Systemu, diagnozowania przyczyn awarii, informacja o najczesciej
wystepujacych problemach oraz sugestie dotyczace rozwigzywania problemow.
Dokument stanowi suplement dla dokumentacji administracyjne;j.
Dokumentacja instalacyjna
Dokument zawiera¢ powinien informacje na temat sposobu instalacji i wstepnej
konfiguracji oprogramowania dla jego administratoréw. Zawarte w niej powinny by¢
tez informacje na temat procedur poprawnej de-instalacji oprogramowania.
Dokumentacja powinna zawiera¢, co najmniej, nastepujace informacje:
a) Wprowadzenie opisujgce cele i zakres przedmiotu zamdwienia.
b) Diagram kontekstowy zaproponowanego rozwigzania i model zachowania.
¢) Ograniczenia rozwigzania, zatozenia i zaleznosci.
d) Ogdlna charakterystyka uzytkownikow.

WD-06 e) Opis wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych.

f)  Specyfikacje wymagan funkcjonalnych.

g) Specyfikacje wymagan niefunkcjonalnych.

h) Opis wymagan sprzetowych i programowych.

i)  Specyfikacje wymagan sprzetowych,.

j)  Specyfikacje wymagan programowych.

k) Opis i specyfikacje interfejsow.

I) Opis sposobu realizacji przedmiotu zaméwienia zalezny od zastosowanych
metod, tj. Metod obiektowych lub strukturalnych.

m) Program przebiegu testow akceptacyjnych i sposdb oszacowania niezawodnosci
zaproponowanego rozwigzania, w tym propozycje raportéw z testow.

20




WD-07

Dokumentacija testowa
Dokument powinien mieé¢ podziat na podstawowe rodzaje testéw: ilosciowe i
jakosciowe oraz zawiera¢ informacje na temat przeprowadzonych testéw:
a) Plan testéw obejmujacy testy danych z okresu min. 1 roku.
b) Scenariusze testowe, przygotowane przez Wykonawce i zaakceptowane przez
Zamawiajgcego, osobne do kazdej:
v" funkcjonalnosci,
v' wymagania,
powinny zawiera¢ opis wykonywanej czynnosci (wykazujac w opisie, jakie zadanie
spetnia dana funkcja lub wymaganie) dla kazdego pojedynczego kroku koniecznego
do wykonania procedury testowej danej funkcjonalnosci wraz z opisem oczekiwanego
rezultatu oraz dalszego dziatania w przypadku negatywnego skutku danego kroku
(np.: przerwanie procedury testowej, dalsze dziatanie itp.).
Scenariusze powinny okresla¢ uwarunkowania techniczne i systemowe konieczne do
realizacji okreslonych testéw (np.: konieczne zasilenie baz danych w dane z
okreslonego okresu i zakresu, sparametryzowanie Systemu, wykonanie innych testéw
we wczesniejszym okresie z pozytywnym wynikiem itp.).
c¢) Raport kazdego z testéw.
Cata dokumentacja testowa podlega¢ bedzie weryfikacji i akceptacji przez
Zamawiajgcego przy czym zastrzega sie, ze w celu wyeliminowania ryzyka akceptacji
dokumentdéw testowych bez mozliwosci ich weryfikacji na dziatajgcym Systemie,
akceptacja dokumentacji testowej jest uwarunkowana mozliwos$cig dostepu do
dziatajgcego Systemu w zakresie przewidzianym przez scenariusze testowe na
minimum 4 stanowiskach komputerowych.

WD-08

Dokumentacja wdrozeniowa
Dokument powinien zawiera¢ informacje na temat wdrozenia operacyjnego Systemu
u Zamawiajacego.

WD-09

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji
przedsiewziecia charakteryzowaty sie wysokg, jakoscig, na ktérg bedg miaty wptyw,
takie czynniki jak:

1. Struktura dokumentu, rozumiana, jako podziat danego dokumentu na rozdziaty,
podrozdziaty i sekcje, w czytelny i zrozumiaty sposéb.

2. Zachowanie standarddéw, w tym notacji UML, a takze sposdb pisania
rozumianych, jako zachowanie spdéjnej struktury, formy i sposobu pisania dla
poszczegdlnych dokumentéw oraz fragmentéw tego samego dokumentu.

3. Kompletnos¢ dokumentu, rozumiana, jako petne, bez wyraznych, ewidentnych
brakéw przedstawienie omawianego problemu obejmujgce cato$é z danego
zakresu rozpatrywanego zagadnienia.

4. Spdjnosé i niesprzecznos¢ dokumentu, rozumianych, jako zapewnienie

wzajemnej zgodnosci pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w

dokumencie, jak i brak logicznych sprzecznosci pomiedzy informacjami zawartymi we

wszystkich przekazanych dokumentach oraz we fragmentach tego samego
dokumentu.

WD-10

Zamawiajgcy wymaga, aby cata dokumentacja, o ktérej mowa powyzej spetniata

nastepujgce warunki:

1. Podlegata akceptacji Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

2. Zostata dostarczona w jezyku polskim.

3. Zostata dostarczona w wersji elektronicznej w niezabezpieczonym/edytowalnym
formacie Word i PDF.

4. Zostata dostarczona na (na ptycie pen drive lub innym réwnowaznym nosniku
danych) i drukowanej, w co najmniej w 3 egzemplarzach.
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Dopuszcza sie inne formaty zapisu dokumentacji np. diagramy UML lub formaty
wektorowe jak dwg,. dxf. Nalezy jednak dotaczy¢ przegladarke obstugujaca
wykorzystane formaty. Dostarczone wykresy Gantta powinny by¢ dostarczone w
formacie mpp lub w formacie .xls, umozliwiajgcym import do MS Project.

WD-11

Zamawiajgcy wymaga, aby cata dokumentacja, o ktdrej mowa powyzej byta
modyfikowana réwnoczesnie wraz ze zmianami w Oprogramowaniu w trakcie
wdrozenia oraz w okresie gwarancyjnym.

4.4.5.

Wymagania w zakresie gwarancji

(Wymagania nalezy odczytywaé odpowiednio w zaleznosci od rodzaju rozwigzania: SAAS lub On

Premises.)

KOD

OPIS WYMAGANIA

WG-01

Wykonawca w okresach zobowigzuje sie do utrzymania gotowosci serwisowej majacej na
celu prawidtowe dziatanie Systemu i Oprogramowania objetego Gwarancjg. Wykonawca
zapewni dyspozycyjno$é w Swiadczeniu ustug Gwarancji.

W ramach gwarancji Wykonawca zapewni kompleksowe wsparcie techniczne (sprzetu i
oprogramowania) obejmujace:

a) Biezgce utrzymanie Systemu,

b) Optymalizacje Systemu,

c¢) Wymagane aktualizacje i modyfikacje.

Dla potrzeb witasciwej interpretacji postanowien przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1.1. ,dziel roboczy” — oznacza okres w godzinach 7.00 — 15.00 od poniedziatku do
pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

1.2. ,awaria krytyczna” — oznacza brak dziatania srodowiska produkcyjnego Systemu
powodujac, ze praca nie moze by¢ kontynuowana lub btad ktéry uniemozliwia
Zamawiajgcemu realizacje istotnej czesci zadan w Systemie, przy réwnoczesnym
braku akceptowalnej metody obejscia btedu przez akceptowalng metode obejscia
btedu rozumie sie mozliwos¢ wykonania zadan, na ktérych realizacje wptywa btad,
w inny sposéb, z tym samym rezultatem biznesowym.

1.3. ,awaria niekrytyczna” — oznacza utrudnienie dziatania Systemu w Srodowisku
produkcyjnym, nie wszystkie funkcje dziatajg poprawnie. Bfad, ktéry uniemozliwia
Zamawiajgcemu realizacje istotnej czesci zadan w Systemie, niemniej jest
zidentyfikowane i wdrozone akceptowalne obejscie skutkow btedu, pozwalajace na
uzyskiwanie oczekiwanych rezultatéw biznesowych.

1.4. ,awaria zwykta” - oznacza wszelkg inng awarie niebedacg awarig krytyczng lub
awarig niekrytyczna.

1.5. ,,naprawa” — usuniecie awarii.

1.6. ,Moment zgtoszenia” - otrzymanie od Wykonawcy automatycznego potwierdzenia
poczty elektroniczng w odpowiedzi na zgtoszenie Zamawiajgcego o Awarii.

WG-02

Wykonaweca udzieli Zamawiajgcemu Gwarancji Jakosci i Rekojmi za Wady na prawidtowe
dziatanie Systemu na okres min. 24 miesiecy, liczonych od daty podpisania przez Strony
Protokotu Odbioru Koricowego bez zastrzezen.
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WG-03

Zgtoszenia awarii (krytycznej, niekrytycznej, zwyktej) w dziataniu Systemu objetego ustugg
Gwarancji bedg przyjmowane telefonicznie i pisemnie w siedzibie serwisu Wykonawcy pod
numerami:

a. Telefonnr: e
b. Telefon awaryjny i
c. Faksnr: e

d. e-mail :

WG-04

W przypadku Naprawy Systemu dokonanej w ramach Umowy, Wykonawca udziela
gwarancji dla naprawionej/wymienionej czesci Systemu, na okres 24 miesiecy od dnia
dokonania Naprawy.

WG-05

Okres Gwarancji Jakosci i Rekojmi za Wady ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu, ktérego
wskutek wady Systemu Zamawiajgcy nie mogt z Systemu korzystac.

WG-06

W przypadkach, w ktdrych nie bedzie konieczna wizyta w danym miejscu instalacji, ustuga
serwisu gwarancyjnego Swiadczona bedzie telefonicznie, poprzez e-mail, faksem oraz
wszelkimi multimedialnymi dostepnymi technikami tacznosci zaakceptowanymi przez
Strony. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu informacji niezbednych do przywrdcenia
sprawnosci  Systemu, na podstawie czynnosci, ktére wykona przedstawiciel
Zamawiajgcego przeszkolony do tego celu.

WG-07

Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustuge serwisu gwarancyjnego w sposéb powodujacy
mozliwie najmniejsze niedogodnosci pracy dla stuzb Zamawiajgcego.

WG-08

W celu ustalenia koniecznosci wizyty Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego Zamawiajacy
przedstawi w Zgtoszeniu ogdlny opis stwierdzonego problemu.

WG-09

Za moment zgtoszenia wystgpienia Awarii uznaje sie moment wystania poprzez e-mail, faks
lub telefonicznie Zgtoszenia awarii.

WG-10

Zgtoszenia serwisowe dokonywane przez Zamawiajgcego bedg przyjmowane i realizowane
przez Wykonawce w dnia robocze.

WG-11

Termin i czas wizyty gwarancyjnej bedzie kazdorazowo uzgadniany i zatwierdzany jest
przez Zamawiajgcego.

WG-12

Kazdorazowo po usunieciu Awarii w ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu (faksem lub poprzez e-mail) protokét zawierajgcy informacje o
stwierdzonej przyczynie wystgpienia Awarii oraz o sposobie rozwigzania problemu. Wzér.

WG-13

Po uptywie okresu obowigzywania Gwarancji Jakosci i Rekojmi za Wady, Strony podpisza
Protokét Odbioru dot. Rekojmi za Wady i Gwarancji Jakosci stwierdzajacy, ze nowe
elementy Systemu zmienione w ramach Swiadczenia ustugi serwisu gwarancyjnego sg
sprawne ijakiekolwiek zgtoszone przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci zostaty
uwzglednione przez Wykonawce i usuniete.

WG-14

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia dostepu dla personelu Wykonawcy do
pomieszczen, w ktorych dziata System objetego Gwarancjg. Wykonawca zobowigzuje sie
do przestrzegania przepiséw i zarzadzen organizacyjnych, przepisébw BHP i p.poz
obowigzujgcych na terenie Zamawiajgcego i ponoszenia odpowiedzialnosci za ich

23




naruszenie i ewentualne szkody spowodowane przez swoich przedstawicieli w zwigzku z
realizacjg Umowy.

WG-15

Wykonawca zobowigzuje sie do opracowywania i wydawania aktualizacji
Oprogramowania, nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy, polegajacych na ich dostosowaniu do
zmian w obowigzujgcych przepisach prawa nie pdzniej niz w dniu wejscia w zycie zmiany,
wprowadzaniu nowosci w funkcjonalnosciach w ramach ustugi Gwarancji.

WG-16

Aktualizacja Oprogramowania (biznesowa lub prawna) wykonywana przez Wykonawce,
musi odbywac¢ sie na sSrodowisku developerskim Wykonawcy i po testach musi by¢
zaimplementowana na Srodowisko produkcyjne w terminach nie przekraczajacych
terminéw okreslonych przez przepisy prawne na wprowadzenie zmiany.

4.4.6. Wymagania techniczne

(Wymagania nalezy odczytywaé odpowiednio w zaleznosci od rodzaju rozwigzania: SAAS lub On

Premises.)
KOD OPIS WYMAGANIA
System musi posiada¢ dostep przez nastepujgce przegladarki (IE 11, Edge, Google
WT-01 o e
Chrome, Mozilla Firefox).
Active Directory PAZP. Zrédtem informacji o uzytkownikach Systemu (konta
pracownikdw wraz ze strukturg organizacyjng) ma by¢ katalog Active Directory
WT-02 Zamawiajgcego (pansa.pl). Uwierzytelnianie w Oprogramowaniu powinno by¢
realizowane za pomocg ustug federacyjnych kompatybilnych z Windows Server.
Wysytanie powiadomien z wykorzystaniem ustugi pocztowej MS Exchange Serwer.
WT-03 Wspotpraca z systemem pocztowy MS Exchange.
System powinien umozliwia¢ prace na jednostce komputerowej o nastepujacych min.
parametrach:
e System operacyjny: Windows 10;
e Whbudowane karty sieciowe: Gigabit Ethernet;
WT-04 e Pamie¢ RAM: 8GB;
e Dysk twardy: 256GB SSD;
e Karta graficzna: Ze wsparciem DirectX12, OpenGL 4.4 oraz obstuga rozdzielczosci
3840x2160 60Hz;
e Procesor: Co najmniej Intel Core I5 4gen.
WT-05 Integracja z systemem eBS Oracle ver. 9.2
System powinien posiada¢ mozliwos$¢ pracy na platformie wirtualizacyjnej MS Hyper-V i
WT-06
VMWare .
WT-07 System bedzie umozliwiat tworzenie dziennych kopii bezpieczeristwa (backup).
WT-08 System operacyjny minimum MS Windows Srv 2012 R2
WT-09 System bedzie umozliwiat tworzenia kopii bezpieczenstwa na zgdanie.
WT-10 Baza danych systemu bedzie oparta na MS SQL lub MySQL
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WT-11 Mozliwos¢ odtwarzania bazy danych na poziomie catej bazy danych, plikéw danych.
Oprogramowanie musi monitorowaé proby dostepu do danych nieautoryzowanych oséb
WT-12 i procesdw komputerowych.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ zarzgdzanie dostepem do danych w zaleznosci od roli
Wi-13 uzytkownika.
Oprogramowanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ konfiguracji dostepu uzytkownikéw do
wT-14 danych wedtug ich rél, kompetencji, uprawnien.
WT-15 Oprogramowanie musi zapewnia¢ konfiguracje dtugosci i ztozonosci hasta.
WT-16 Oprogramowanie musi zapewniaé funkcje integralnosci danych.
WT-17 Oprogramowanie zapewnia znakowanie czasem przetwarzanych danych.
Oprogramowanie musi zapewniaé¢ mozliwos¢ automatycznego zamykania nieaktywnych
WT-18 sesji uzytkownika po przekroczeniu zdefiniowanego okresu braku aktywnosci.
Oprogramowanie musi zapewnia¢ dziatanie w taki sposob, aby dostep do modyfikacji
WT-19 wprowadzanych danych miat w danym momencie wytgcznie ten uzytkownik, ktory
pierwszy zaczat je modyfikowac.
Oprogramowanie musi by¢ dostepne z komputeréw zdalnych oraz urzagdzen mobilnych:
WT-20 smartfonow i tabletéw autoryzowanych uzytkownikéw.
System powinien by¢ rozwigzaniem otwartym, zapewniajagcym rozbudowe o nowe
wr-21 funkcjonalnosci realizujgce potrzeby uzytkownika.
WT-22 System powinien posiada¢ mozliwos¢ wspotpracy z systemem backup Comvault przy

zatozeniu bezprzerwowej pracy.

5. Zgodnos¢ z przepisami

Zamawiajgcy wymaga aby wdrozone rozwigzanie zachowywato zgodnosci z ponizszymi przepisami

prawa oraz zasadami prowadzenia dziatalnosci:

1.
2.

Ustawa o rachunkowosci (Dz.U. 2018, poz. 395, z pdzniejszymi zmianami)

Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci ,,MSR” oraz Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej ,,MSSF”, w szczegdlnosci: MSR1, MSR20, MSSF 10, MSSF 16
Ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U.1992 Nr 21 poz. 86; z pozniejszymi
zmianami).

Wykonawca zapewni zgodnos¢ dostarczonej funkcjonalnosci Systemu z przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi obowigzujgcymi w dniu uruchomienia produkcyjnego Systemu do planowania i
monitorowania realizacji planu inwestycji.

6. Warunki dostawy i miejsce realizacji przedmiotu zamodwienia
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Miejscem podstawowym realizacji przedmiotu zamdéwienia bedzie siedziba Polskiej Agencji Zeglugi
Powietrznej przy ul. Wiezowe] 8, 02-147 Warszawa oraz infrastruktura Wykonawcy. Realizacja
przedmiotu zamdwienia odbywac sie bedzie w czasie okreslonym przez szczegétowy harmonogram.

7. Termin realizacji

Zamawiajacy zaktada, ze dostawa bedzie realizowana w dwdch etapach:

1. Testy Odbioru Technicznego, Oprogramowania Standardowego i Aplikacyjnego.
2. Parametryzacja, szkolenia, dokumentacja, Testy Akceptacyjne, Testy Odbioru Konicowego i
Odbiér.

8. Opis sposobu udzielania wyjasnien

1. Udzielajacy odpowiedzi na RFI moze zwrécic sie do Pytajgcego z pisemng prosbg o wyjasnienie
tresci niniejszego zapytania.

2. Ewentualne pytania do tresci RFI powinny byc¢ zgtaszane drogg elektroniczng i wysytane pocztg
e-mail na adres: marta.jablonska@pansa.pl

3. Pytajacy zastrzega sobie prawo do nie udzielania odpowiedzi na pytania wykraczajgce poza
zakres niniejszego zapytania.

9. Zestawienie wymagan wobec tresci odpowiedzi na RFI

1. Odpowiedzi na niniejsze zapytanie prosimy ztozy¢ wytacznie na Formularzu, ktérego wzér
zostat dotagczony do niniejszego zapytania jako Zatgcznik nr 1 i zatacznik nr 2, z zachowaniem
kolejnosci i tytutéw poszczegdlnych punktéw.

2. Odpowiedzi prosimy przesyta¢ drogg elektroniczng (w formie zatgcznika) na adres:
marta.jablonska@pansa.pl.

3. Wszystkie ceny prosimy podawac jako wartosci netto w polskich ztotych.

26



ZAtACZNIK nr 1 do RFI ZDNIA 31.08.2018.
FORMULARZ WYCENY ZAKUPU | WDROZENIA SYSTEMU DO PLANOWANIA | MONITOROWANIA REALIZACII

PLANU INWESTYCJI W ROZWIAZANIU ON-PREMISES

I A ceeieeiiiiiieireeteeceeseeessssssascesseesssssssnsssnsesssssssssssssessssssssssssnsesnsessssssssssssseessssessanssnsesssessssssssssssssesssssssssssnnesssesassanssnnens

Zadania

Cena (netto PLN)

Zaktadany czas
realizacji
(w miesigcach)

Zatozenia i Uwagi

1. Analiza /Prace przedwdrozeniowe

Opracowanie szczegdétowego harmonogramu prac zwigzanych z

WF/WP o
realizacjg umowy.
Przygotowanie projektu technicznego Systemu wraz ze
szczegdtowym Harmonogramem Wdrozenia uwzgledniajgcym:
1. Przeprowadzenie Testéw Odbioru Technicznego.
WF/WP 2. Instalacje i parametryzacje Systemu.
3. Szkolenia.
4. Dokumentacje.
5.

Testy Odbioru Kornicowego i Odbiér.

Razem szacunkowa cena wykonania czes¢ 1

2. Wdrozenie i testy

WF/AP

Parametryzacja Systemu w celu dostosowania go do wymagan
Zamawiajgcego.

Instalacje i uruchomienie Oprogramowania Standardowego i
oprogramowania Aplikacyjnego oraz wszelkiego innego
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Zaktadany czas
Zadania Cena (netto PLN) realizacji Zatozenia i Uwagi
(w miesigcach)

oprogramowania niezbednego do prawidtowego dziatania
dostarczonego Systemu na sprzecie Zamawiajgcego.

Parametryzacje Sprzetu, Oprogramowania Standardowego i
Aplikacyjnego.

wz Przeprowadzenie testéw w siedzibie Zamawiajgcego.

Dostarczenie dokumentacji:
a) technicznej,
b) uzytkownika,
WD c) administratora,
d) utrzymaniowej,
e) instalacyjnej,
f) bazy danych.

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 2

3. Utrzymanie Systemu / Gwarancja

Swiadczenie ustug gwarancji, jakosci i serwisu gwarancyjnego

WG . . . o
zgodnie z opisanymi wymaganiami

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 3

4. Rozwdéj/dodatkowa parametryzacja

Modyfikacje i aktualizacje Oprogramowania Standardowego i
Aplikacyjnego w okresie gwarancji wraz z modyfikacja
Dokumentacji.
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Zadania

Zaktadany czas
Cena (netto PLN) realizacji
(w miesigcach)

Zatozenia i Uwagi

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 4

5. Szkolenia/Licencje (lub subskrypcja)

WS

Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw i administratoréw
Sprzetu, Oprogramowania Standardowego i Aplikacyjnego.

Udzielenie licencji zgodnie z pkt 4.3 RFI (cena za 1 sztuke w
podziale na rodzaj licencji)

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 5

Razem szacunkowa cena wykonania

Zadania

Cena (netto PLN/ 1 godzine)

Zatozenia i Uwagi

Szacunkowa cena 1 godziny na potrzeby dodatkowej
parametryzacji Systemu (zgodnie z roz. 3. Pkt 3 RFI)

Informacja dodatkowa

Minimalne parametry techniczne dotyczace sprzetu do obstugi
Systemu (wymagana pojemos¢ oraz wydajnos¢ systemu dyskowego

1.
(macierzy), moc obliczeniowa infrastruktury serwerowej wraz z
wymagang iloscig pamieci).
5 Wymagania w zakresie administrowania Systemu po stronie
" | Zamawiajgcego (administratorzy aplikacyjni, biznesowi itp.)
3. | Szacowany czas wdrozenia /implementacji Systemu
4. | Sposdb licencjonowania z uwzglednieniem ilosci procesoréw/core.
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ZAtACZNIK nr 2 do RFI Z DNIA 31.08. 2018.

FORMULARZ WYCENY ZAKUPU | WDROZENIA SYSTEMU DO PLANOWANIA | MONITOROWANIA REALIZACJI

PLANU INWESTYCJI W ROZWIAZANIU SAAS

i NI cetieeiiieieeiieneceeeenssceeassssscesesssnssesssssssssssssssssssassesssssssssssssssnsesssssssseesssssnssesassssnsssssssssssssnssssssssnsessesssssessasssnnsesansans

Zadania

Cena (netto PLN)

Zaktadany czas
realizacji
(w miesigcach)

Zatozenia i Uwagi

1. Analiza /Prace przedwdrozeniowe

Opracowanie szczegétowego harmonogramu prac zwigzanych z

WF/WP o
realizacjg umowy.

Przygotowanie projektu technicznego Systemu wraz ze

szczegbétowym Harmonogramem Wdrozenia uwzgledniajgcym:
6. Przeprowadzenie Testéw Odbioru Technicznego.

WF/WP 7. uruchomienie i parametryzacje Systemu.

8. Szkolenia.

9. Dokumentacje.

10. Testy Odbioru Koncowego i Odbior.

Razem szacunkowa cena wykonania czes¢ 1

2. Wdrozenie i testy

Parametryzacje Systemu w celu dostosowania go do wymagan

WF/AP .
Zamawiajgcego.

Instalacje i uruchomienie Oprogramowania Standardowego i
oprogramowania Aplikacyjnego oraz wszelkiego innego
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Zaktadany czas
Zadania Cena (netto PLN) realizacji Zatozenia i Uwagi
(w miesigcach)

oprogramowania niezbednego do prawidtiowego dziatania
dostarczonego Systemu na sprzecie Zamawiajgcego.

wz Przeprowadzenie testéw w siedzibie Zamawiajgcego.

Dostarczenie dokumentacji (o ile taka istnieje):
g) technicznej,
h) uzytkownika,

WD i) administratora,

j) utrzymaniowej,

k) instalacyjnej,

[) bazy danych.

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 2

3. Utrzymanie Systemu / Gwarancja

Swiadczenie ustug gwarancji, jakosci i serwisu gwarancyjnego

WG . . . o
zgodnie z opisanymi wymaganiami

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 3

4, Rozwdéj/dodatkowa parametryzacja

Modyfikacje i aktualizacje Oprogramowania Standardowego i
Aplikacyjnego w okresie gwarancji wraz z modyfikacja
Dokumentacji.

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 4
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Zaktadany czas
Zadania Cena (netto PLN) realizacji Zatozenia i Uwagi
(w miesigcach)

5. Szkolenia/Licencje (lub subskrypcja)

Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw i administratoréw

WS Sprzetu, Oprogramowania Standardowego i Aplikacyjnego.

Udzielenie licencji/subskrypcji zgodnie z pkt. 4.3 RFI (cena za 1
sztuke w podziale na rodzaj licencji)

Szacunkowa cena wykonania czes¢ 5

Razem szacunkowa cena wykonania

i Cena (netto PLN/ 1 ... .
Zadania . Zatozenia i Uwagi
godzine)

Szacunkowa cena 1 godziny na potrzeby dodatkowej
parametryzacji Systemu (zgodnie z roz. 3. Pkt 3 RFI)

Sredni koszt implementacji 1 raportu w Systemie

Informacja dodatkowa

Minimalne parametry techniczne dotyczace sprzetu do uzytkowania

1.
Systemu —stacje robocze.

Wymagania w zakresie administrowania Systemu po stronie
Zamawiajgcego (administratorzy aplikacyjni, biznesowi itp.)

3. | Szacowany czas wdrozenia /implementacji Systemu

4. | Sposdb licencjonowania.
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