
Opis przedmiotu zapytania 

 

1. Przedmiot zapytania 

1) przedmiotem zapytania jest świadczenie kompleksowych usług w zakresie wsparcia 

finansowo-księgowego i kontrolingowego, 

2) Zamawiający zamierza zamówić 4 ww. usługi, 

3) Zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia maksymalnie 4 umów z różnymi podmiotami 

w celu realizacji przedmiotu zapytania, 

4) Zamawiający informuje, że każdy z zainteresowanych będzie mógł złożyć ofertę na 

wszystkie usługi razem lub na każdą z osobna lub w innej konfiguracji – w zależności od 

posiadanych zasobów i możliwości. 

2. Okres świadczenia usługi 

1) 48 miesięcy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty umowy. 

3. Zasady świadczenia usługi 

1) usługa świadczona będzie w siedzibie Zamawiającego tj. w Warszawie przy ul. Wieżowej 8. 

Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji usługi w sposób zdalny jednak uprzednio 

Zamawiający musi wyrazić na to zgodę, 

2) w okresie kwartału każda pojedyncza usługa będzie świadczona na rzecz Zamawiającego 

przez minimum 378 roboczogodzin i maksimum 620 roboczogodzin. W szczególnych 

przypadkach Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji usługi w dni ustawowo wolne od 

pracy. Poprzez roboczogodzinę należy rozumieć godzinę zegarową (60 minut) przypadającą 

w przedziale od godziny 8:00 do godziny 18:00, 

3) Zamawiający dopuszcza przerwy w świadczeniu przez Wykonawcę usługi wskazanej w pkt. 

1, po wcześniejszym wydaniu zgody Zamawiającego z zastrzeżeniem pkt 3.2.  

W trakcie przerwy w świadczeniu usługi, o której mowa powyżej Wykonawcy nie 

przysługuje prawo do wynagrodzenia, 

4) Zamawiający udostępni Wykonawcy niezbędne narzędzia do prawidłowego świadczenia 

usług. Wykonawca zobowiązuje się chronić przekazane narzędzia z należytą starannością 

oraz zwrócić je Zamawiającemu w przypadku rozwiązania umowy oraz na każde żądanie 

Zamawiającego. W przypadku ich uszkodzenia, zagubienia itp. z winy Wykonawcy, 

Zamawiający będzie mógł dochodzić odszkodowania z tego tytułu poprzez potrącenie 

odpowiedniej kwoty z płatności,  

5) Zamawiający będzie na bieżąco zlecał do wykonania zadania, które nie będą wykraczały 

poza zakres wskazany w pkt. 8 oraz będzie określał wymagany termin ich realizacji, 

6) Wykonawca odpowiedzialny będzie za zachowanie najwyższej staranności w związku ze 

świadczoną usługą, przy uwzględnieniu zawodowego charakteru jego działalności. 

W szczególności Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby wynikiem jego działań była 

rzetelna realizacja powierzonych mu przez Zamawiającego zadań, 



7) Wykonawca nie będzie miał prawa składania oświadczeń woli w imieniu Zamawiającego, 

w tym zawierania umów, składania ofert itp. 

4. Zasady rozliczenia usługi 

1) do 2 roboczodni od zakończenia miesiąca okresu świadczenia usługi przez Wykonawcę, 

Wykonawca przedstawi Zamawiającemu raport przedstawiający wykaz zrealizowanych 

zadań oraz ilości przepracowanych roboczogodzin, 

2) Zamawiający do 2 roboczodni od daty otrzymania ww. raportu przedstawi swoje 

ewentualne uwagi lub zaakceptuje raport, 

3) zaakceptowany przez Zamawiającego raport z realizacji usługi stanowić będzie podstawę 

do wystawienia faktury, 

4) wartość faktury obliczana będzie jako iloczyn liczby przepracowanych roboczogodzin 

w miesiącu oraz wartości jednej roboczogodziny wynikającej z umowy, 

5) płatności faktury nastąpi do 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury, 

6) płatność dokonana będzie na rachunek wskazany na fakturze, 

7) wynagrodzenie, o którym mowa obejmuje również wynagrodzenie za przeniesienie przez 

Wykonawcę na Zamawiającego wszelkich autorskich praw majątkowych do wszelkich 

utworów powstałych w ramach realizacji usługi, 

8) wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy oraz wyczerpuje wszelkie 

roszczenia Wykonawcy z tytułu ewentualnych wypadków, strat Wykonawcy powstałych 

w trakcie realizacji umowy, 

9) Zamawiający nie odpowiedna za żadne wypadki, straty itp. poniesione przez Wykonawcę 

w trakcie realizacji umowy. 

5. Prawa autorskie 

1) na podstawie zawartej umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie 

majątkowe prawa autorskie do utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 

o prawie autorskim i prawach pokrewnych, powstałych w ramach wykonywania lub przy 

wykonywaniu przez Wykonawcę umowy, w tym prawo do nieograniczonego czasowo 

i terytorialnie korzystania z utworów, wyłączne prawo do rozporządzania i korzystania 

z utworów, w całości i we fragmentach, w dowolny sposób i w dowolnym zakresie, 

niezależnie od celu wykorzystywania, na wszelkich znanych w chwili zawarcia niniejszej 

umowy polach eksploatacji, w szczególności zaś na następujących polach eksploatacji: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolną techniką 

egzemplarzy utworu, 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy utworu, 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt b) powyżej 

– publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie 



i reemitowanie, publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł 

mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, wykorzystywanie 

utworu lub jego części w innych projektach, 

d) w zakresie tworzenia i rozpowszechniania innych utworów zrealizowanych przy 

wykorzystaniu utworu, jego opracowań lub adaptacji, a także w zakresie 

dokonywania względem utworu czynności modyfikowania całości lub fragmentów 

- korzystanie z tych opracowań lub adaptacji na polach eksploatacji określonych 

w pkt a) - c) powyżej, 

e) w zakresie dowolnej edycji, zmiany czy modyfikacji utworów przez Zamawiającego 

lub dowolny podmiot/podmioty działające w imieniu Zamawiającego, 

2) Zamawiającemu przysługuje prawo do wykorzystywania utworów lub ich fragmentów do 

innych celów, 

3) Wykonawca oświadcza, że prawa autorskie do utworów nie będą zastrzeżone na rzecz 

jakichkolwiek podmiotów, czy osób trzecich oraz, że prawo do korzystania z nich we 

wskazanym w umowie zakresie posiada samodzielnie i że nie podlega ono żadnym 

ograniczeniom i obciążeniom. Wykonawca poniesie wszelką odpowiedzialność z tytułu 

słusznych roszczeń osób trzecich wynikających z naruszenia przez Wykonawcę praw 

autorskich tych osób, zgłoszonych w stosunku do Zamawiającego i w takim wypadku 

zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z obowiązku świadczenia na rzecz tych osób. 

6. Rozwiązanie współpracy 

1) Wykonawcy i Zamawiającemu przysługuje możliwość rozwiązania umowy 

z trzymiesięcznym wypowiedzeniem, 

2) Zamawiającemu przysługuje możliwość rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym 

w przypadku rażącego niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków umownych 

przez Wykonawcę.  

7. Ograniczenia  

1) Wykonawca zobowiązuje się, że w trakcie obowiązywania umowy, nie będzie świadczył, 

bezpośrednio lub pośrednio, żadnych usług tożsamych z zakresem usług stanowiących 

przedmiot niniejszej umowy na rzecz innych podmiotów konkurencyjnych wobec 

Zamawiającego, w szczególności podmiotów zapewniających służby żeglugi powietrznej, na 

podstawie umowy o pracę, umowy zlecenia czy też innego stosunku prawnego, uczestniczył 

w spółkach cywilnych jak również nabywał lub obejmował udziały w podmiotach 

prowadzących działalność konkurencyjną w stosunku do Zamawiającego, chyba, że 

Zamawiający wyrazi na podjęcie takiej działalności przez Wykonawcę pisemną zgodę, 

2) Wykonawca zobowiązuje się do nie ujawniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji 

uzyskanych w związku z realizacją zadań związanych ze świadczoną usługą, 

3) zobowiązanie do poufności, o którym mowa powyżej, trwa nadal pomimo rozwiązania lub 

wygaśnięcia umowy. 



8. Zakres usług 

Zakres usług będzie obejmował wykonywanie zadań w zakresie wsparcia finansowo-

księgowego i kontrolingowego, a w szczególności: 

1) analizę ewidencji księgowej i dekretacji, 

2) kontrolę ewidencji księgowej i dekretacji, 

3) dekretację księgową i zarządczą dokumentów księgowych, 

4) optymalizację procesów księgowych i przepływu dokumentów, 

5) przygotowanie schematów księgowych i dekretacji, 

6) rozwój i optymalizację systemów F-K i systemów wspierających, 

7) przygotowanie i implementację planu kont,  

8) przygotowanie i implementację atrybutów księgowych oraz obiektów zarządczych, 

9) przygotowanie i opiniowanie polityki rachunkowości, 

10) przygotowanie i analizę danych finansowo-księgowych w zakresie rozliczenia 

dofinansowania,  

11) przygotowanie i analizę danych pomocniczych w zakresie kluczy podziałowych, statystyk, 

wskaźników,  

12) przygotowanie i implementację koncepcji rozliczeń z przewoźnikami (rozrachunki), 

13) opisanie i implementację w procedurach i instrukcjach procesów księgowych, 

planistycznych i rozliczeniowych, 

14) przygotowanie i implementację koncepcji rozliczeń biznesowych z uwzględnieniem 

segmentów działalności, 

15) przygotowanie instrukcji w zakresie wdrażanych rozwiązań księgowych (prawidłowa 

implementacja MSR), 

16) kontrolę prawidłowości działania systemu, jakości danych oraz prawidłowości 

raportowania, 

17) wdrażanie narzędzi, systemów w obszarze finansów, sprzedaży, księgowości oraz 

kontrolingu, 

18) przygotowanie analiz CBA oraz udziałem i przygotowaniem wniosków o dofinansowanie 

w zakresie analiz i kalkulacji finansowych. 

 

Usługi docelowo zostaną skorelowane z umiejętnościami wskazanymi przez Wykonawcę 

w formularzu „Samooceny umiejętności” stanowiącego załącznik do formularza zapytania 

ofertowego. 


