Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamoéwienia:
bip.pansa.pl/pl/bip/indeks_zamowien_publicznych

Warszawa: Ustugi szkolenia z zakresu IT
Numer ogtoszenia: 375356 - 2012; data zamieszczenia: 02.10.2012
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogloszenie dotyczy: zamo6wienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Polska Agencja Zeglugi Powietrznej , ul. Wiezowa 8, 02-147 Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 22
574 62 44, faks 22 574 63 59.
Adres strony internetowej zamawiajacego: www.pansa.pl

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Panstwowa osoba prawna.

SEKCJA 1l: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

11.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zamoéwieniu przez zamawiajacego: Ustugi szkolenia z zakresu IT.

11.1.2) Rodzaj zamowienia: ustugi.

11.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi
szkolenia z zakresu IT. Cze$¢ zamowienia nr 1 - JB325 - zaawansowane szkolenie z programowania aplikacji z uzyciem
platformy JBoss. Cze$¢ zaméwienia nr 2 - Wprowadzenie do systeméw ticketowych. Czes¢ zamodwienia nr 3 - Zabezpieczanie i
monitoring sieci komputerowych oraz gromadzenie, korelacja i analiza logéw w systemach IT. Czes¢ zamowienia nr 4 -
Podstawy sieci LAN/WAN. Czes¢ zamowienia nr 5 - Devel Applications for the Java EE 6 Platform - Projektowanie aplikacji JEE
z uzyciem wzorcéw projektowych i notacji UML. Cze$¢ zaméwienia nr 6 - BPMN dla znajacych UML. Cze$é zaméwienia nr 7 -
Web Design Specialist. Cze$¢ zamowienia nr 8 - Projektowanie stron w HTML i CSS. Cze$¢ zaméwienia nr 9 - ITIL Foundation,
zarzadzanie ustugami IT zgodne z dobrymi praktykami opisanymi w bibliotece ITIL..

11.1.4) Czy przewiduje sie udzielenie zaméwien uzupetniajacych: nie.

11.1.5) Wspoliny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.

11.1.6) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: tak, liczba czesci: 9.

11.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.
11.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 31.03.2013.

SEKCJA 11l INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM
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FINANSOWYM | TECHNICZNYM

111.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium

111.2) ZALICZKI

Czy przewiduje sie udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie

111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA

WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
111.4.1) W zakresie wykazania speilniania przez wykonawce warunkéw, o ktorych mowa w art. 22 ust.
1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spelnieniu warunkow udziatu w postepowaniu, nalezy przedlozy¢:
111.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,
nalezy przedtozy¢:

e osSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku
podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo

sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych odwiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

111.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przedkiada:
111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktéorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:
e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo skladania

ofert

111.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt 111.4) albo w pkt 111.5)

REPREZENTACJA | PELNOMOCNICTWO 1. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy
dotaczy¢ petnomocnictwo podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Tres¢ petnomocnictwa musi
jednoznacznie wskazywac czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest upowazniony (zakres umocowania).
Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnosc¢ z oryginatem. 2. W przypadku
Wykonawcéw sktadajacych wspdlng oferte, do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich
Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (wystawione zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy). Tresé
petnomocnictwa musi jednoznacznie wskazywac¢ czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest upowazniony (zakres

umocowania). Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos$¢ z oryginatem. 3. Oferta
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oraz wszystkie ztozone z nig dokumenty i o$wiadczenia musza byé podpisane przez petnomocnika/osobe umocowang do
reprezentowania Wykonawcy/Wykonawcow. Wszystkie kserokopie dokumentow zatagczone do oferty muszg zawierac
odwiadczenie (za zgodnosc¢ z oryginatem).

11l.7) Czy ogranicza sie mozliwos¢é ubiegania sie o zaméwienie publiczne tylko dla wykonawcéw, u

ktorych ponad 50 % pracownikéw stanowia osoby niepeilnosprawne: nie

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamd&wienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.

IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy: tak

Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkéw zmian

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien przysztej umowy w stosunku do tresci oferty, gdy
koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a
w szczegolnosci gdy: 1. nastapi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje
przedmiotu zamodwienia; 2. zaistniejg zdarzenia o charakterze sity wyzszej, niezalezne od stron umowy, ktére uniemozliwityby
terminowe wykonanie zobowigzanh. Za site wyzsza uwaza sie zdarzenia zewnetrzne, ktérych skutkdow nie da sie przewidzie¢ ani
im zapobiec. W szczegdlnosci za site wyzszg bedzie sie uwazac dziatania sit przyrody takie jak: huragan, trzesienie ziemi,
powddz oraz inne zdarzenia takie jak: wojne, zamieszki, skazenie radioaktywne, etc.; 3. niemozliwe bedzie odbycie szkolenia
jednej z grup Szkoleniowych i zmianie ulegnie pierwotny termin Szkolenia; 4. nastgpi koniecznos¢ wydtuzenia terminu realizacji
ustugi spowodowana obiektywnymi czynnikami, niezaleznymi od Wykonawcy, uniemozliwiajgcymi realizacje zamowienia w
pierwotnie okreslonym czasie; 5. zmiana koncowego terminu realizacji zaméwienia bedzie dopuszczalna w przypadku jego
skrocenia jako korzystna dla Zamawiajgcego

1IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia:
http://bip.pansa.pl/pl/bip/indeks_zamowien_publicznych

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé pod adresem: Polska Agencji Zeglugi Powietrznej,
02-284 Warszawa al. Krakowska 4/6, Dziat Zamodwienh Publicznych.

IV.4.4) Termin skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub ofert: 09.10.2012 godzina
13:00, miejsce: Polska Agencja Zeglugi Powietrznej al. Krakowska 4/6 02-284 Warszawa, pok. 007-Kancelaria.

IV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

1V.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze srodkow Unii

Europejskiej: WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA
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TYCH WARUNKOW 1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki okreslone w art. 22 ust.
1 ustawy, dotyczace: a) posiadania uprawnieh do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania; b) posiadania wiedzy i doswiadczenia; c) dysponowania odpowiednim potencjatem
technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia; d) sytuacji ekonomicznej i finansowej. 2. O udzielenie
zaméwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ustawy. 3.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru stosunkéw prawnych
taczacych Wykonawce i podmiot trzeci. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie
dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzania
tych podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu
zamoéwienia. 4. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu przez Wykonawcow skftadajacych wspdéing
oferte: 4.1.1. spetnienie warunkéw okreslonych przez Zamawiajacego w pkt 1 bedzie oceniane tgcznie dla wszystkich
wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia; 4.1.2. przestanka nie podlegania wykluczeniu z postepowania,
okreslona w pkt 2 oceniana bedzie odrebnie dla kazdego z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia. 5.
Zamawiajacy oceni spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu na podstawie informacji zawartych w oswiadczeniach i
dokumentach zatgczonych do oferty. 6. Ocena spetniania warunkédw wymaganych od Wykonawcéw nastapi wg formuty: (spetnia-
nie spetnia). WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU 1. WYKAZ DOKUMENTOW | OSWIADCZEN na
potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu opisanych w art. 22 ust. 1 ustawy. Wykonawcy obowigzani sg
ztozy¢ nizej wymienione dokumenty: 1.1. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie art. 22 ust. 1
ustawy - druk - opracowany wg druku dotaczonego do specyfikacji - zatacznik nr 4 do SIWZ. Wykonawcy wystepujacy wspdlnie,
sktadajg o$wiadczenie w zakresie art. 22 ust. 1 ustawy wspdlnie. 2. WYKAZ DOKUMENTOW | OSWIADCZEN na potwierdzenie,
ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania, na podstawie art. 24 ustawy. Kazdy Wykonawca (w tym kazdy
Wykonawca z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia) sktada: 2.1. Aktualny odpis z wiasciwego
rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust. 1 pkt 2 ustawy, a w stosunku do os6b fizycznych oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy - wystawiony z
datg nie wczesniej niz na 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. W przypadku wykonawcéw wspélnie ubiegajacych
sie 0 zamowienie, dokumenty skfada kazdy z Wykonawcow. 2.2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udziatu w
postepowaniu w zakresie art. 24 ust. 1 ustawy - druk - opracowany wg druku dotgczonego do specyfikacji - zatgcznik nr 5 do
SIWZ. Wykonawcy wystepujacy wspolnie, sktadajg oswiadczenie w zakresie nie podlegania wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ustawy - kazdy odrebnie. REPREZENTACJA | PELNOMOCNICTWO 3.1. W przypadku, gdy Wykonawce
reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy dotaczyé petnomocnictwo podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy. Tres$¢ petnomocnictwa musi jednoznacznie wskazywaé¢ czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest
upowazniony (zakres umocowania). Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos¢ z
oryginatem. 3.2. W przypadku Wykonawcéw sktadajacych wspdlng oferte, do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo do
reprezentowania wszystkich Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia (wystawione zgodnie z art. 23 ust.
2 ustawy). Tres$¢ petnomocnictwa musi jednoznacznie wskazywaé czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest

upowazniony (zakres umocowania). Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos¢ z
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oryginatem. 3.3. Oferta oraz wszystkie zlozone z nig dokumenty i oswiadczenia musza by¢ podpisane przez petnomocnika/osobe
umocowang do reprezentowania Wykonawcy/Wykonawcow. Wszystkie kserokopie dokumentéw zatgczone do oferty musza
zawiera¢ oswiadczenie (za zgodno$c¢ z oryginatem). 4. WYKONAWCA MAJACY SIEDZIBE LUB MIEJSCE ZAMIESZKANIA
POZA TERYTORIUM RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ 4.1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt 2.1. - sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajagce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidaciji
ani nie ogtoszono upadfosci. 4.2. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 4.1. powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert. 4.3. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4.1., zastepuje sie je dokumentem zawierajacym
oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania. Zapis pkt 4.2. stosuje sie odpowiednio 4.4. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego
przez wykonawce majgcego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy moze
zwroci¢ sie do wiasciwych organéw odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych przedfozonego dokumentu. 5. UDZIAL
PODWYKONAWCOW 5.1. W przypadku, gdy Wykonawca polega na wiedzy i doéwiadczeniu innych podmiotéw niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw, zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia.
WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA, ZE
OFEROWANA UStUGA ODPOWIADA WYMAGANIOM OKRESLONYM PRZEZ ZAMAWIAJACEGO (jako zataczniki do oferty) 1.
W celu potwierdzenia, Zze oferowane ustugi spetniajg wymagania Zamawiajacego, okreslone w niniejszej Specyfikaciji,
Wykonawca przedstawi w stosunku do oferowanej ustugi dla kazdej czesci zaméwienia: 1.1. Program szkolenia, obejmujacy
wszystkie zagadnienia zawarte w Opisie przedmiotu zaméwienia (zatagcznik nr 1 do SIWZ). 1.2. Dokument, uprawniajacy do
przeprowadzenia autoryzowanych szkolen.

IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zamoéwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi
Srodkow z pomocy udzielonej przez panstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu

(EFTA), ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci zamoéwienia: nie

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

CZESC Nr: 1 NAZWA: JB325 - zaawansowane szkolenie z programowania aplikacji z uzyciem platformy JBoss.
1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: JB325 - zaawansowane szkolenie z
programowania aplikacji z uzyciem platformy JBoss.
2) Wspolny Stownik Zamowien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.
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CZESC Nr: 2 NAZWA: Wprowadzenie do systemow ticketowych.

1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Wprowadzenie do systemow ticketowych.
2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 3 NAZWA: Zabezpieczanie i monitoring sieci komputerowych oraz gromadzenie, korelacja i analiza logéw w

systemach IT.

1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Zabezpieczanie i monitoring sieci
komputerowych oraz gromadzenie, korelacja i analiza logéw w systemach IT.

2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 4 NAZWA: Podstawy sieci LAN/WAN.
1) Kroétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Podstawy sieci LAN/WAN.
2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakohczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 5 NAZWA: Devel Applications for the Java EE 6 Platform - Projektowanie aplikacji JEE z uzyciem wzorcéw
projektowych i notacji UML.
1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Devel Applications for the Java EE 6
Platform - Projektowanie aplikacji JEE z uzyciem wzorcow projektowych i notacji UML.
2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakohczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 6 NAZWA: BPMN dla znajacych UML.

1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: BPMN dla znajacych UML.
2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 7 NAZWA: Web Design Specialist.

1) Kroétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Web Design Specialist.
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2) Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 8 NAZWA: Projektowanie stron w HTML i CSS.
1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Projektowanie stron w HTML i CSS.
2) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakohczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 9 NAZWA: ITIL Foundation, zarzadzanie ustugami IT zgodne z dobrymi praktykami opisanymi w bibliotece ITIL.
1) Kroétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zamoéwienia: ITIL Foundation, zarzadzanie ustugami IT
zgodne z dobrymi praktykami opisanymi w bibliotece ITIL.

2) Wspolny Stownik Zamowien (CPV): 79.63.20.00-3, 80.51.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakonczenie: 31.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.
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