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Umowa nr PAŻP/12- …………../AZZ 
 
zawarta w dniu ............................................................................... 2012r. w Warszawie pomiędzy: 

 

Polską Agencją Żeglugi Powietrznej, z siedzibą w Warszawie, 02-147 Warszawa, ul. Wieżowa 8, 

Regon nr 140886771, NIP 522-283-83-21,  reprezentowaną przez: 

 

…………………………………………… –  ………………………………………………………………………………………………. 

 

 

zwaną dalej „Zamawiającym” lub „Stroną”, 

 

a 

 

……………………………….,  z siedzibą w ……………………………., ………………………, ul. …………………………, 

wpisaną …………………………………………..………………………….. pod numerem …………………………, Regon: 

……………………….., NIP ……………………………………, reprezentowaną przez:  

 

…………………………………………… –  ………………………………………………………………………………………………. 

 

zwaną dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”. 

 
Niniejsza Umowa zawarta została z Wykonawcą wyłonionym w postępowaniu nr AJZ-224-28/2012 
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, o którym mowa w art.39 w związku z art.10 
ustawy  z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówieo Publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz.759, 
z późniejszymi zmianami). 
 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

 
1. Przedmiotem Umowy jest zakup oprogramowania wraz z bezterminowymi licencjami, zwanymi 

dalej „Licencjami” w ramach umowy licencyjnej na użytkowanie wyspecyfikowanego 
oprogramowania, wraz z prawem do uaktualnienia objętego Umową oprogramowania do wersji 
najbardziej aktualnej w trakcie trwania Umowy oraz świadczenie usług wsparcia technicznego i 
usług stowarzyszonych, zwanych dalej „Usługami”. 
 

2. Specyfikacja ilościowa Przedmiotu Umowy: 
L.P. Typ oprogramowania Liczba licencji 

1. Uaktualnienie posiadanych 
systemów operacyjnych klasy 

desktop PC 

1100 szt. Licencji Professional Desktop- 
ProDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL, 

SKU: M6D-00005; 
 2. Pakiet biurowy 

3. Pakiet licencji dostępowych 

300 szt. Licencji  CoreCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 
SKU: W06-00022 

4. Serwerowy system operacyjny 23. szt. WinSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 
SKU:  P72-00165 

5. Oprogramowanie do zarządzania 
środowiskami serwerowymi 

23. szt. SysCtrDatactr ALNG LicSAPk MVL 2Proc 
SKU: T6L-00237 

6. Serwer poczty elektronicznej typ I 2 szt. ExchgSvrStd ALNG LicSAPk MVL, 
SKU: 312-02177, 

7. Serwer poczty elektronicznej typ II 2 szt. ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL, 
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SKU:  395-02412 

8. Serwer komunikacji 
wielokanałowej 

1 szt. LyncSvrStd ALNG LicSAPk MVL 
SKU: 6NH-00235 

9. Serwer zapory ogniowej 1 szt. FrFrntTMGEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc 
SKU: 4VD-00261 

10. Serwer wewnętrznego portalu 
wielofunkcyjnego 

1 szt. SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL 
SKU:  H04-00232 

11. Serwer wielofunkcyjnego portalu 
internetowego 

2 szt. SharePointIntrntSitesEnt ALNG LicSAPk MVL 
SKU: CKF-00298 

12. Serwer relacyjnej bazy danych 2 szt. SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 
SKU: 7JQ-00341 

13. Serwer zarządzania projektami 1 szt. PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL, 
SKU: H22-00479, 

14. Pakiet zarządzania projektami 70 szt. PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL 
,SKU: H30-00237, 

15. Licencje dostępowe do serwera 
zarządzania projektami 

100 szt. PrjctSvrCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL, SKU: 
H21- 00595, 

16. Zintegrowane środowisko 
programistyczne 

1 szt. VSProwMSDN ALNG LicSAPk MVL 
SKU: 77D-00110 

17. Pakiet usług wsparcia technicznego 1 szt. Premier ALNG PL PremierEntSpprt PSS 
AnnualSprtCntrct Plus 

SKU: H51-00111 

18. Usługi stowarzyszone Microsoft Consulting Services (940h) 

 
3. Licencja Professional Desktop, o której mowa w ust.2 pozycja 1,2,3 powyżej, obejmuje licencje na:  
3.1. System operacyjny - uaktualnienie systemu operacyjnego Windows 7, 
3.2. Pakiet aplikacji biurowych – Office Professional Plus 2010, 
3.3.  Licencje dostępowe Core CAL, w których skład wchodzą licencje dostępowe do następujących 

serwerów: 
• Windows Server (usługi katalogowe oraz wydajna platforma dla aplikacji), 
• Microsoft Exchange Server (poczta korporacyjna) – Standard CAL, 
• Lync Server (zunifikowana komunikacja) – Standard CAL, 
• SharePoint Portal Server (portal intranetowy, workflow, praca grupowa) – Standard CAL, 
• System Center Configuration Manager (zarządzanie komputerami w sieci), 
• Forefront Endpoint Protection (bezpieczeostwo systemów klienckich). 
 

4. Szczegółowy opis Przedmiotu Umowy stanowi Załącznik nr 1 do Umowy. 
 

§ 2 
WYMAGANIA OGÓLNE ZAMAWIAJĄCEGO 

 
1. Wszystkie Licencje wymienione w § 1 ust.2. Umowy objęte zostaną Software Assurance w ramach 

Ceny Umowy określonej w § 4 ust.1 Umowy.                                                                                                                                                           
 

2. Licencje będą pozwalad Zamawiającemu na swobodne przenoszenie pomiędzy stacjami roboczymi 
(np. w przypadku wymiany stacji roboczej) i będą zawierad 36- miesięczną usługę uaktualniania 
wersji zainstalowanego oprogramowania będącego Przedmiotem Umowy.  
 

3. Licencjonowanie uwzględniad będzie prawo do uaktualniania wersji zamawianych produktów w 
okresie obowiązywania Umowy do najnowszych wersji dostępnych na rynku oraz prawa (w 
okresie przynajmniej 5 lat) instalacji udostępnianych przez producenta uaktualnieo i poprawek 
krytycznych i opcjonalnych. 
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4. Licencje pochodzid będą od jednego producenta, umożliwiając Zamawiającemu wykorzystanie 
wspólnych i jednolitych procedur masowej instalacji, uaktualniania, zarządzania i monitorowania. 

 
5. W związku z możliwością zwiększenia liczby użytkowników systemów w każdym roku trwania 

Umowy, licencjonowanie umożliwiad będzie Zamawiającemu w okresie trwania Umowy instalację 
dodatkowych licencji z zamawianego zakresu produktów z rozliczaniem się za nie post factum - raz 
do roku, zgodnie z § 3 ust. 9 Umowy.  
 

6. W ramach Umowy Zamawiający będzie miał prawo do testowania oprogramowania i korzystania z 
oprogramowania w celach edukacyjnych wszystkich produktów producenta oprogramowania bez 
dodatkowych opłat. Wówczas Zamawiający nabędzie prawo do uruchamiania:  
a. 20 kopii każdego produktu w celach edukacyjnych bez wymogu zakupu licencji;  
b. 10 kopii każdego produktu w celach testowych w 60-dniowym okresie ewaluacyjnym, po 

którym istnieje możliwośd zamówienia odpowiedniej ilości licencji na testowany produkt. 
 
7. Wykonawca zapewnieni Zamawiającemu możliwośd korzystania z wcześniejszych wersji 

zamawianego oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych (możliwośd kopiowania 
oprogramowania na wiele urządzeo przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu 
uzyskanego z nośników dostępnych w programach licencji grupowych), z prawem do 
wielokrotnego użycia jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych. 

 
8. W zakresie wszystkich wymienionych klas oprogramowania Wykonawca zobowiązany jest 

dostarczyd Zamawiającemu: 
8.1. 1 komplet nośników instalacyjnych uaktualnienia systemów operacyjnych klasy PC i pakietu 

biurowego umożliwiających instalacje masowe, tzn. instalacje z jednego obrazu systemu, 
8.2. bezterminowe licencje na użytkowanie zamawianego oprogramowania dla produktów  

wymienionych w ust.2 powyżej, 
8.3. komplet wymaganych kluczy aktywacyjnych, 
8.4. zbiorcze dokumenty pozwalające na stwierdzenie legalności zakupionego oprogramowania dla 

celów inwentaryzacyjnych i audytowych. 
 

§ 3 
TERMINY I WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

 
1. Wykonawca zobowiązany jest do przesłania Zamawiającemu za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres : ………………… oraz w formie papierowej na adres : Polska Agencja Żeglugi 
Powietrznej, ul. Wieżowa 8, 02-147 Warszawa, w ciągu 14 (czternastu) dni od daty wejścia w życie 
Umowy hasła dostępu do zasobów umożliwiających Zamawiającemu zdalne pobranie i 
zarządzanie Licencjami, wymienionymi w § 1 ust.2. Umowy. 
 

2. Po otrzymaniu hasła dostępu i weryfikacji oprogramowania oraz Licencji Zamawiający podpisze 
Protokół Odbioru Licencji, którego wzór stanowi Załącznik 2 do Umowy, w dwóch (2) 
jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. Skan podpisanego Protokołu 
Odbioru Licencji zostanie wysłany do Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres: 
………………………………. , a oryginał zostanie wysłany pocztą. Podpisany przez Zamawiającego 
Protokół Odbioru Licencji stanowid będzie dla Wykonawcy podstawę do wystawienia faktury za 
udostępnione Zamawiającemu w ramach Umowy Licencje. 

 
3. W ramach Przedmiotu Umowy Zamawiający będzie miał prawo do uaktualniania objętego Umową 

oprogramowania do wersji najbardziej aktualnej w trakcie trwania Umowy, tj. w okresie 36 
miesięcy od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Licencji, zgodnie z § 2 ust.2 i 
3 Umowy. 
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4. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia na rzecz 

Zamawiającego, przez okres 36 miesięcy od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu 
Odbioru Licencji, Usług wsparcia technicznego oraz Usług stowarzyszonych.  

 
5. Usługi wsparcia technicznego (pakiet) obejmowad będą swoim zakresem świadczenie opieki 

serwisowej do posiadanego i zamawianego oprogramowania. Szczegółowe warunki świadczenia 
przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego Usług wsparcia technicznego zostały określone w 
punkcie 1.17 Szczegółowego opisu Przedmiotu Umowy, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy. 
 

6. Szczegółowe warunki świadczenia przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego Usług 
stowarzyszonych zostały określone w punkcie 1.18 Szczegółowego opisu Przedmiotu Umowy, 
stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy. 

 
7. Wykonawca zobowiązany będzie do sporządzania i przekazywania Zamawiającemu raportów ze 

świadczonych w ramach Umowy Usług.  
 

8. Po upływie odpowiednio 12, 24 i 36 miesięcy od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu 
Odbioru Licencji, Zamawiający, w oparciu o uzyskane od Wykonawcy raporty, o których mowa w 
ust.7 powyżej, zobowiązany będzie do sporządzania i podpisania Protokołów Odbioru Usług, w 
dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron, potwierdzających 
prawidłową realizację usług w ramach Przedmiotu Umowy w danym okresie. Wzór Protokołu 
Odbioru Usług stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. Skan podpisanego Protokołu Odbioru Usług 
zostanie wysłany do Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres: ………………………………. , a oryginał 
zostanie wysłany pocztą. Każdorazowo podpisany przez Zamawiającego Protokół Odbioru Usług 
stanowid będzie dla Wykonawcy podstawę do wystawienia faktury za świadczone ramach Umowy 
w danym okresie Usługi. 
 

9. Po upływie odpowiednio 12, 24 i 36 miesięcy od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu 
Odbioru Licencji, Zamawiający zobowiązany będzie do wypełnienia i do przekazania do podpisu do 
Wykonawcy Protokołów instalacji dodatkowych licencji, w dwóch (2) jednobrzmiących 
egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron, przy czym: 

9.1. w przypadku, gdy w danym okresie zostały zainstalowane dodatkowe licencje z zamawianego 
zakresu produktów, zgodnie z § 2 ust. 5 Umowy – Zamawiający wypełni Częśd A Protokołu 
instalacji dodatkowych licencji, zawierającą szczegółowy wykaz dodatkowo zainstalowanych w 
danym okresie licencji, 

9.2. w przypadku, gdy w danym okresie nie zostały zainstalowane żadne dodatkowe licencje z 
zamawianego zakresu produktów - Zamawiający wypełni Częśd B Protokołu instalacji 
dodatkowych licencji, zawierającą informację, że w danym okresie żadna dodatkowa licencja, o 
której mowa w  § 2 ust. 5 Umowy, nie została zainstalowana.  
Wzór Protokołu instalacji dodatkowych licencji stanowi Załącznik nr 4 do Umowy. 
 

10. Każdorazowo Protokół instalacji dodatkowych licencji będzie podpisywany przez obie Strony. W 
przypadku, gdy w danym okresie zostały zainstalowane dodatkowe licencje, podpisany przez 
Strony Protokół instalacji dodatkowych licencji stanowid będzie dla Wykonawcy podstawę do 
wystawienia faktury za wyspecyfikowane w tym Protokole licencje. Dodatkowo zainstalowane w 
trakcie obowiązywania Umowy licencje rozliczane będą po cenach określonych w Załączniku nr 5 
do Umowy.  
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§ 4 
CENA UMOWY I WARUNKI PŁATNOŚCI 

 
1. Maksymalna wartośd niniejszej Umowy wynosi  ……………………… PLN  (słownie: …………………………...) 

netto  plus podatek VAT zgodny z obowiązującymi przepisami, co daje razem cenę brutto, zwaną 
dalej „Ceną Umowy”………………… PLN (słownie: ……………………), z czego: 

1.1. łączna kwota za dostawę oprogramowania wraz z bezterminowymi Licencjami w ramach umowy 
licencyjnej na użytkowanie wyspecyfikowanego oprogramowania, wraz z prawem do 
uaktualnienia objętego Umową oprogramowania do wersji najbardziej aktualnej w trakcie trwania 
Umowy wynosi  ………………… PLN  (słownie: …………………………...) netto plus podatek VAT zgodny z 
obowiązującymi przepisami, co daje razem kwotę brutto ………….PLN; 

1.2. łączna kwota za świadczenie Usług wynosi  ………………… PLN  (słownie: …………………………...) netto 
plus podatek VAT zgodny z obowiązującymi przepisami, co daje razem kwotę brutto ………….PLN, z 
czego: 

1.2.1. łączna kwota za świadczenie usług wsparcia technicznego wynosi  ………………… PLN  (słownie: 
…………………………...) netto plus podatek VAT zgodny z obowiązującymi przepisami, co daje 
razem kwotę brutto ………….PLN, 

1.2.2. łączna kwota za świadczenie usług stowarzyszonych wynosi  ………………… PLN  (słownie: 
…………………………...) netto plus podatek VAT zgodny z obowiązującymi przepisami, co daje 
razem kwotę brutto ………….PLN; 

1.3. łączna kwota przeznaczona na instalację dodatkowych licencji z zamawianego zakresu produktów, 
o których mowa w § 2 ust. 5 Umowy, wynosi  ……………………… PLN (słownie: …………………………...) 
netto plus podatek VAT zgodny z obowiązującymi przepisami, co daje razem kwotę brutto …………. 
PLN. 
 

2. Szczegółowa Specyfikacja cenowo- ilościowa stanowi Załącznik nr 5 do Umowy. 
 
3. Ceny jednostkowe wymienione w Specyfikacji cenowo- ilościowej i Cena Umowy są stałe i nie 

podlegają zmianie w okresie obowiązywania niniejszej Umowy. 
 
4. Dopuszcza się zmianę Ceny Umowy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i 

usług VAT. Zmiana Ceny Umowy z powodu ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług 
VAT stanowi zmianę Umowy i zostanie wprowadzona aneksem do Umowy. 

 
5. Płatności za dostawę oprogramowania wraz z bezterminowymi Licencjami w ramach umowy 

licencyjnej na użytkowanie wyspecyfikowanego oprogramowania, wraz z prawem do 
uaktualnienia objętego Umową oprogramowania do wersji najbardziej aktualnej w trakcie trwania 
Umowy oraz za świadczenie Usług będą dokonywane zgodnie z Harmonogramem Płatności 
stanowiącym Załącznik nr 6 do Umowy. 

 
6. Rozliczenia za instalację, zgodnie z § 2 ust.5 Umowy, dodatkowych licencji z zamawianego zakresu 

produktów, dokonywane będą raz do roku, na podstawie podpisanego przez Strony Protokołu 
instalacji dodatkowych licencji, zgodnie z § 3 ust.10 Umowy.  

 
7. Płatności następowad będą każdorazowo w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty 

otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
 

8. Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT na: Polską Agencję Żeglugi Powietrznej, ul. Wieżowa 8, 
02-147 Warszawa, Polska. 
 

9. Zamawiający zobowiązuję się do zapłaty należności wynikających z faktur VAT przelewem na 
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturach VAT, przy czym terminem zapłaty jest 
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dzieo obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego wymaganą należnością na rzecz 
Wykonawcy. 

 
§ 5 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
 
1. Wykonawca oświadcza, że przed podpisaniem Umowy wniósł/ dostarczył Zamawiającemu 

Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w wysokości 6 % (sześciu procent) Ceny Umowy, o 
której mowa w § 4 ust. 1., tj. w wysokości ……………….. (słownie: ……………………), 
w formie……………………… . 

2. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na zaspokajanie przez Zamawiającego  
z Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy wszelkich należności powstałych w wyniku 
niewykonania lub nienależytego  wykonania Umowy, a w szczególności kar umownych. 

3. Wykonawca może dokonad zmiany formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy na jedną 
lub kilka następujących form: 

3.1. pieniądz; 

3.2. poręczenie bankowe lub poręczenie spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej,  
z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym; 

3.3. gwarancja bankowa; 

3.4. gwarancja ubezpieczeniowa; 

3.5. poręczenie udzielane przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 Ustawy z dnia 
09.11.2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

4. Zmiana formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy, o której mowa w ustępie 
poprzedzającym może byd dokonana wyłącznie z zachowaniem ciągłości Zabezpieczenia 
Należytego Wykonania Umowy i bez zmniejszenia jego wysokości. 

5. Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w formie pieniężnej Wykonawca wpłaca 
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego. 

6.  W przypadku wyboru przez Zamawiającego jako formy Zabezpieczenia Należytego Wykonania 
Umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja taka będzie bezwarunkowa, 
nieodwołalna i płatna na pierwsze żądanie. 

7.   Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy zostanie zwolnione w terminie 30 (trzydziestu) dni 
od daty podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Usług do ostatniej płatności. 

8.  Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy w formie pieniężnej podlegad będzie zwrotowi 
wraz z odsetkami wynikającymi w umowy rachunku bankowego, na którym było ono 
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji 
bankowej za przelew na rachunek Wykonawcy, a zwracanie dokumentów Zabezpieczenia 
Należytego Wykonania Umowy będzie dokonywane w siedzibie Zamawiającego.  

9. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z uprawnieo wynikających z Zabezpieczenia 
Należytego Wykonania Umowy, Wykonawca jest zobowiązany uzupełnid Zabezpieczenie 
Należytego Wykonania Umowy do kwoty ustalonej w niniejszym paragrafie, w terminie 14 
(czternastu) dni od daty skorzystania przez Zamawiającego z Zabezpieczenia Należytego 
Wykonania Umowy. 

10.  W przypadku, jeżeli Wykonawca, pomimo istnienia takiego obowiązku, nie wniesie lub nie 
uzupełni Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy lub wniesie je lub uzupełni z naruszeniem 
postanowieo Umowy, Zamawiający może odstąpid od Umowy z winy Wykonawcy, po uprzednim 
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dodatkowym wezwaniu Zamawiającego do wniesienia lub uzupełnienia Zabezpieczenia 
Należytego Wykonania Umowy w terminie nie krótszym niż 14 (czternaście) dni i bezskutecznym 
upływie tego terminu. 

 
 § 6 

SIŁA WYŻSZA 
 
Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą 
wyższą. Dla potrzeb niniejszej Umowy siła wyższa oznacza zdarzenie nadzwyczajne, o charakterze 
zewnętrznym, któremu nie można zapobiec. Strona podlegająca działaniu siły wyższej niezwłocznie 
zawiadomi na piśmie drugą Stronę o wystąpieniu siły wyższej. 
 

§ 7 
KARY UMOWNE 

 
1. W przypadku rażącego lub uporczywego naruszania warunków Umowy przez jedną ze Stron, 

druga Strona wezwie ją do zaprzestania naruszania warunków Umowy, określając odpowiedni 
termin, nie krótszy niż 14 (czternaście) dni. Po bezskutecznym upływie tego terminu, Strona 
dotknięta naruszeniem może od Umowy odstąpid z uwzględnieniem treści ustępów niniejszego 
paragrafu.  

 
2. Jeżeli Wykonawca odstąpi od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wówczas 

Wykonawca będzie zobowiązany do zwrotu poniesionych przez Zamawiającego wszelkich kosztów 
związanych z realizacją Umowy i do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 
10% Ceny Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Zapłata kary nastąpi w terminie nie 
dłuższym niż 30 (trzydzieści) dni od daty odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę.  

 
3. Jeżeli Zamawiający odstąpi od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, wówczas 

Zamawiający pokryje udokumentowane koszty poniesione przez Wykonawcę bezpośrednio 
związane z realizacją Umowy za okres od daty wejścia w życie Umowy do daty otrzymania przez 
Wykonawcę pisemnego zawiadomienia Zamawiającego o odstąpieniu przez niego od Umowy. 
Zwrot tych kosztów nastąpi w terminie nie dłuższym niż 30 (trzydzieści) dni od daty 
przedstawienia Zamawiającemu udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę, 
bezpośrednio związanych z realizacją Umowy. 

 
4. Jeżeli Zamawiający odstąpi od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wówczas 

Wykonawca będzie zobowiązany do zwrotu poniesionych przez Zamawiającego wszelkich kosztów 
związanych z realizacją Umowy  i do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10% 
Ceny Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1. Umowy.  Zapłata kary nastąpi w terminie nie dłuższym 
niż 30 (trzydzieści) dni od daty odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę. 

 
5. Jeżeli Wykonawca odstąpi od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, wówczas 

Zamawiający pokryje udokumentowane koszty poniesione przez Wykonawcę bezpośrednio 
związane z realizacją Umowy za okres od daty wejścia w życie Umowy do daty otrzymania przez 
Zamawiającego pisemnego zawiadomienia Wykonawcy o odstąpieniu przez niego od Umowy. 
Zwrot tych kosztów nastąpi w terminie nie dłuższym niż 30 (trzydzieści) dni od daty 
przedstawienia Zamawiającemu udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę, 
bezpośrednio związanych z realizacją Umowy. 

 
6. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w realizacji któregokolwiek z postanowieo Umowy 

Zamawiający będzie miał prawo do żądania zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 



AJZ-224-28/2012 

 

 

Umowa nr PAŻP/12-……/AZZ 
Strona 8 z 16 

 

0,2% Ceny Umowy, o której mowa w § 4 ust.1 Umowy, za każdy dzieo opóźnienia liczonego od dnia 
następnego po dacie upływu danego terminu. 

 
7.  Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania od Wykonawcy na zasadach 

ogólnych Kodeksu Cywilnego niezależnie od naliczonych kar umownych także w przypadku, gdy 
wysokośd szkody przewyższa wysokośd kar umownych. 

 
§ 8 

CESJA 
 
Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie cesji wierzytelności wynikających z realizacji niniejszej 
Umowy na rzecz osób trzecich. 

 
§ 9 

INFORMACJE POUFNE 
 
1. Strony Umowy zobowiązują się do nie ujawniania osobom trzecim informacji poufnych i/lub 

stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, uzyskanych w związku z realizacją zadao objętych 
Umową, chyba że uzyskają pisemną zgodę drugiej Strony w każdym konkretnym przypadku. 

 
2. Zobowiązanie do poufności, o którym mowa powyżej, trwa nadal pomimo rozwiązania lub 

wygaśnięcia Umowy. Strony odpowiadają za zachowanie poufności przez swoich pracowników, 
pełnomocników oraz osób działających w ich imieniu. 

 
§ 10 

PRAWA AUTORSKIE 
 

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że realizacja Umowy nie spowoduje naruszenia praw 
autorskich, znaków handlowych i towarowych, patentów, rozwiązao konstrukcyjnych, know-how i 
innych praw chronionych oraz, że Wykonawca uprawniony jest do udzielenia Zamawiającemu 
niewyłącznych , przenośnych licencji w zakresie określonym Umową.  

 
2. Wykonawca przejmuje na siebie wszelką odpowiedzialnośd za roszczenia osób trzecich w związku 

z realizacją Umowy, dotyczącą w szczególności naruszenia czyichkolwiek praw autorskich, znaków 
handlowych i towarowych, patentów, rozwiązao konstrukcyjnych, know-how oraz innych praw 
chronionych. 

 
§ 11 

ROZWIĄZYWANIE SPORÓW 
 
1. Strony Umowy podejmą w dobrej wierze wysiłek w celu rozwiązania na drodze  koncyliacyjnej 

wszelkich sporów pomiędzy Stronami, które wynikają z zastosowania Umowy lub jej interpretacji. 
 

2. O ile  polubowne rozwiązanie sporu nie powiedzie się, wszelkie spory wynikające z Umowy lub 
powstające w związku z nią będą rozstrzygane przez Sąd Powszechny właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 

 
§ 12 

POSTANOWIENIA KOOCOWE 
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1. Zamawiający przewiduje możliwośd dokonania zmiany postanowieo przyszłej umowy w stosunku do 
treści oferty, gdy koniecznośd wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można 
było przewidzied w chwili zawarcia umowy, a w szczególności, gdy: 

1.1. w przypadku zmiany bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie obowiązującej 
stawki podatku od towarów i usług VAT cena może ulec zmianie. 

1.2. nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 
realizację przedmiotu Umowy;  

1.3. wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęd użytych w umowie, których nie można 
usunąd w inny sposób a zmiana będzie umożliwiad usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie 
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony; 

1.4. zaistnieją zdarzenia o charakterze siły wyższej, niezależne od stron umowy, które 
uniemożliwiłyby terminowe wykonanie zobowiązao. Strony zobowiązują się do ustalenia 
odpowiednio zmienionego terminu wykonania przedmiotu umowy. Za siłę wyższą uważa się 
zdarzenia zewnętrzne, których skutków nie da się przewidzied ani im zapobiec. W szczególności 
za siłę wyższą będzie się uważad działania sił przyrody takie jak: huragan, trzęsienie ziemi, 
powódź oraz inne zdarzenia takie jak: wojnę, zamieszki, skażenie radioaktywne etc.; 

1.5. koniecznośd wprowadzenia zmian będzie dotyczyd treści w dokumencie o charakterze 
informacyjno – instrukcyjnym, niezbędnym dla sprawnej realizacji umowy w szczególności: 
zmian osób uprawnionych do kontaktów, zmian osób odpowiedzialnych za potwierdzenie 
prawidłowej realizacji Umowy wraz z numerami telefonów, faksu, poczty elektronicznej, etc. 

 
2. Odpowiedzialnym z ramienia Zamawiającego za realizację niniejszej Umowy jest:  
2.1. w zakresie technicznym: ………………………….., tel. ………………………, fax: …………………, e-mail: 

………………………; 
2.2. w zakresie handlowym: ………………………., tel. ……………………….., fax: ………………..,  e-mail: 

……………………..  . 
 

3. Odpowiedzialnym z ramienia Wykonawcy za realizację niniejszej Umowy jest:  
3.1. w zakresie technicznym: ………………………….., tel. ………………………, fax: …………………, e-mail: 

………………………; 
3.2. w zakresie handlowym: ………………………., tel. ……………………….., fax: ………………..,  e-mail: 

……………………..  . 
  

4. Umowa wchodzi w życie po podpisaniu przez obie Strony, licząc od daty złożenia ostatniego 
podpisu.  

 
5. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej w postaci aneksu, pod 

rygorem nieważności. 
 

6. W sprawach nie uregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w 
szczególności Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówieo 
publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz.759, z późniejszymi zmianami). 

 
7. Umowę wraz z 6 (sześcioma) Załącznikami sporządzono w 3 (trzech) jednobrzmiących 

egzemplarzach, 2 (dwa ) egzemplarze dla Zamawiającego i 1 (jeden) dla Wykonawcy. 
 

8. Wszystkie tytuły paragrafów w Umowie mają charakter wyłącznie informacyjny i nie mają wpływu 
na interpretację postanowieo Umowy. 
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Załączniki stanowią integralną częśd Umowy: 
Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis Przedmiotu Umowy 
Załącznik nr 2 - Protokół Odbioru Licencji 
Załącznik nr 3 - Protokołu Odbioru Usług 
Załącznik nr 4 - Protokół instalacji dodatkowych licencji 
Załącznik nr 5  - Specyfikacja cenowo- ilościowa 
Załącznik nr 6 – Harmonogram płatności 

 
WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 
 
 
.....................................                    ...................................... 
data...............................      data...............................  
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Załącznik nr 1 do Umowy nr PAŻP/12-………../AZZ 
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Załącznik nr 2 do Umowy nr PAŻP/12-……/AZZ 
 
Protokół Odbioru Licencji 

           Wzór 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU LICENCJI 

Zamawiający potwierdza, że zgodnie z warunkami Umowy nr PAŻP/12- .…../AZZ, zawartej w dniu 
……………….. pomiędzy Polską Agencją Żeglugi Powietrznej (Zamawiający) a ……………………………. 
(Wykonawca), Wykonawca przesłał Zamawiającemu hasło dostępu do zasobów umożliwiających 
Zamawiającemu zdalne pobranie i zarządzanie Licencjami, a Zamawiający pobrał i zweryfikował 
oprogramowanie i Licencje. Zamawiający nie zgłasza żadnych zastrzeżeo do pobranych i 
zweryfikowanych Licencji i oprogramowania. 

 

 

      
  Przedstawiciel Zamawiającego  

 

 

               data...............................  
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Załącznik nr 3 do Umowy nr PAŻP/12-……/AZZ 
 
Protokół Odbioru Usług 

 

           Wzór 

PROTOKÓŁ ODBIORU USŁUG  

Zamawiający potwierdza, że w okresie od ….............. do ……………… Wykonawca prawidłowo 
wykonywał wszystkie Usługi określone w Umowie oraz przekazywał Zamawiającemu raporty z 
wykonywanych czynnośd (kopie raportów w załączeniu). Zamawiający nie zgłasza żadnych zastrzeżeo 
do wykonanych w ww. okresie Usług lub/i otrzymanych raportów. 

 

 

        Przedstawiciel Zamawiającego 

 

 

        ....................................................... 
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Załącznik nr 4 do Umowy nr PAŻP/12-………../AZZ 
 
Protokół instalacji dodatkowych licencji 
 

           Wzór 

PROTOKÓŁ INSTALACJI DODATKOWYCH LICENCJI 

CZĘŚD A* 

Strony Umowy potwierdzają, że zgodnie z § 2 ust. 5 Umowy Zamawiający, w okresie od ……………… do 
……………………, zainstalował …………… szt. dodatkowych licencji z zamawianego zakresu produktów 
(szczegółowy wykaz poniżej) *: 
 

L.P. SKU Nazwa licencji Ilośd szt. Data instalacji 

     

     

     

     

 
 
Przedstawiciel Wykonawcy     Przedstawiciel Zamawiającego 
 
 
 
………………………………………….    ………………………………………………………… 
 

 
 
 

CZĘŚD B* 

 
Strony Umowy potwierdzają, że w okresie od ………………………. do ……………… żadna dodatkowa 
licencja, o której mowa w  § 2 ust. 5 Umowy, nie została zainstalowana. 

 
 

Przedstawiciel Wykonawcy     Przedstawiciel Zamawiającego 
 
 
 
………………………………………….    ………………………………………………………… 
 

 
 
 
 

* niepotrzebne skreślid, zgodnie z § 3 ust. 9 Umowy 
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Załącznik nr 5 do Umowy nr PAŻP/12-………../AZZ 
Specyfikacja cenowo- ilościowa 

L.P. SKU Nazwa licencji Ilośd  Cena jedn. netto  w PLN Wartośd netto w 
PLN 

VAT  w PLN Wartośd brutto w 
PLN 

I 
OPROGRAMOWANIE WRAZ Z BEZTERMINOWYMI LICENCJAMI WRAZ Z PRAWEM DO UAKTUALNIENIA OBJĘTEGO UMOWĄ OPROGRAMOWANIA DO 
WERSJI NAJBARDZIEJ AKTUALNEJ PRZEZ OKRES 36 MIESIĘCY OD DATY PODPISANIA PROTOKOŁU ODBIORU LICENCJI 

1. 
M6D-
00005 ProDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL 1100 

    
2. 

W06-
00022 CoreCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 300 

    3. P72-00165 WinSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 23 
    4. T6L-00237 SysCtrDatactr ALNG LicSAPk MVL 2Proc 23 
    5. 312-02177 ExchgSvrStd ALNG LicSAPk MVL 2 
    6. 395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 2 
    

7. 
6NH-
00235 LyncSvrStd ALNG LicSAPk MVL 1 

    
8. 

4VD-
00261 FrFrntTMGEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc 1 

    9. H04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL 1 
    

10. 
CKF-00298 

SharePointIntrntSitesEnt ALNG LicSAPk 
MVL 2 

    
11. 

7JQ-00341 
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic 
CoreLic 2 

    12. H22-00479 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL 1 
    13. H30-00237 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL 70 
    14. H21-00595 PrjctSvrCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL 100 
    15. 77D-00110 VSProwMSDN ALNG LicSAPk MVL 1 
    II USŁUGI PRZEZ OKRES 36 MIESIĘCY OD DATY PODPISANIA PROTOKOŁU ODBIORU LICENCJI 

1. 
H51-00111 

Premier ALNG PL PremierEntSpprt PSS 
AnnualSpprtCntrct Plus 1 

    2.   Microsoft Consulting Services (940h) 1 
    ŁĄCZNIE  I + II 
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Załącznik nr 6 do Umowy nr PAŻP/12-………../AZZ 
 
Harmonogram płatności 

 

L.P. Przedmiot płatności Kwota netto w 
PLN 

VAT w PLN Kwota brutto w 
PLN 

1. Za oprogramowanie i Licencje – po 
podpisaniu przez Zamawiającego 
Protokołu Odbioru Licencji 

   

2. Za aktualizację oprogramowania i 
Licencji do wersji najbardziej 
aktualnej oraz świadczenie Usług - 
po podpisaniu przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Usług w okresie 12 miesięcy od 
daty podpisania przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Licencji 

   

3. Za aktualizację oprogramowania i 
Licencji do wersji najbardziej 
aktualnej oraz świadczenie Usług - 
po podpisaniu przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Usług w okresie 24 miesięcy od 
daty podpisania przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Licencji 

   

4. Za aktualizację oprogramowania i 
Licencji do wersji najbardziej 
aktualnej oraz świadczenie Usług - 
po podpisaniu przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Usług w okresie 36 miesięcy od 
daty podpisania przez 
Zamawiającego Protokołu Odbioru 
Licencji 

   

ŁĄCZNA WARTOŚD    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


