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Do

Wykonawcow  bioracych udziat
w postepowaniu

AJZ-224-92/2012

dot.: przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem sg ustugi dzierzawy tgczy
telekomunikacyjnych — sprawa numer AJZ-224-92/2012

Wyijasnienia i zmiana tresci
Specyfikaciji Istothych Warunkow Zamowienia

Na podstawie z art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien

publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg Pzp”,

Zamawiajgcy udziela wyjasnien dotyczacych tresci Specyfikacji Istotnych Warunkoéw

Zamoéwienia (SIWZ) w odpowiedzi na zapytania Wykonawcow.

W przypadku, gdy udzielona ponizej odpowiedZz pozostaje w sprzecznosci

z postanowieniami SIWZ lub tez precyzuje lub uzupetnia postanowienia SIWZ,

nalezy przyja¢, ze stanowi ona zmiang SIWZ dokonang przez Zamawiajgcego

w mys| art. 38 ust. 4 ustawy i bedzie stanowita podstawe dla oceny zgodnosci oferty

z SIWZ, przy czym w przypadku, gdy:

1. postanowienia  odpowiedzi sg sprzeczne z postanowieniami  SIWZ,
za obowigzujacg w tym zakresie nalezy przyjacé tre$¢ udzielonej odpowiedzi,

2. postanowienia odpowiedzi precyzujg lub uzupetniajg postanowienia SIWZ
za obowigzujgce w tym zakresie nalezy przyjaé treS¢ udzielonej odpowiedzi
wraz z dotychczasowa trescig SIWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego zostanie zamieszczona

na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Pytanie nr 1

Istotne Postanowienia Umowy § 9 ust. 6 — Wnosimy o modyfikacje zapisu, poniewaz
wymagany termin rozpatrzenia reklamaciji jest niezgodny z Rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw, jakim
powinna odpowiadaé reklamacja ustugi telekomunikacyjnej z dnia 1 pazdziernika
2004 r. (Dz. U. Nr 226, poz. 2291):
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Jednostka dostawcy ustug rozpatrujgca reklamacje, w terminie 30 dni od dnia jej
zlozenia, udziela w formie pisemnej odpowiedzi na reklamacje”.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy wyjasnia, ze wyraza zgode na zmiang zapisu i dokonuje zmiany zapisu.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy przewiduje naliczanie kar umownych w przypadku opdznienia
w spetnieniu okreslonych w § 10 ust. 2-6 IPU Swiadczen, odwotujgc sie wytacznie do
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, jako wystarczajacej przestanki mozliwosci
naliczenia kary umownej, niezaleznie od tego, czy Wykonawca zgodnie z og6lnymi
zasadami ponosi odpowiedzialnosé.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze przepisy k.c. o karach umownych nie modyfikujg co do
zasady regut odpowiedzialnos$ci kontraktowej stron, kiére nadal oparte sg na winie,
z przeniesieniem ciezaru dowodu okoliczno$ci ekskulpacyjnych na zobowiazanego
do spefnienia $wiadczenia (art. 471 k.c., szczegolnie co do zwioki art. 476 k.c.).

Tym samym nalezy przyja¢, ze ustawowy wzorzec odpowiedzialnosci przewiduje
mozliwos¢ naliczania kar umownych za nie spetnienie $wiadczenia w terminie, ale
jedynie w tych przypadkach w ktérych zwioka jest nastepstwem okolicznosci nie tylko
lezgcych po stronie diuznika, ale takich za ktére dtuznik odpowiada.
Odpowiedzialno$¢é na zasadzie ryzyka, oczekiwana zgodnie z wzorcem umowy przez
Zamawiajacego, w odniesieniu do ustug telekomunikacyjnych nie jest takze
przewidziana w przepisach art. 104 i nast. Prawa telekomunikacyjnego.

W ocenie Wykonawcy nie ma racjonalnych powodéw, dla ktérych odpowiedzialnosé
Wykonawcy co do jej zasad miata by¢ zaostrzana w zestawieniu z wzorcami
ustawowymi, to nadmierne i nie odpowiadajgce charakterowi ustugi ryzyko w ocenie
Wykonawcy stanowitoby przejaw nieuzasadnionego zachwiania réwnowagi
kontraktowej stron.

Majac powyzsze na wzgledzie, Zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajacy
dopuszcza doprecyzowanie § 10 ust. 2-6 Umowy w ten sposob, ze w kazdym z nich
po stowach ,lezacych po stronie Wykonawcy” doda sie stowa ,i za ktére Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢”?

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy wyja$nia, ze wyraza zgode na zmiane zapisu i dokonuje zmiany zapisu.

Pytanie nr 3

Prosimy o sprecyzowanie wymagan dotyczacych parametréw fgcz do operatorow
miedzynarodowych/PLIX/WIX. Prosimy o podanie przepustowosci w formacie Gbps
dla kazdego punktu styku.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga od dostawcy tacza nastepujacych minimalnych
przeptywnosci:

- do operatoréw miedzynarodowych - min. 1Gbps

- do PLIX - min. 1Gbps

- do WIX - min. 1Gbps
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Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 4
ustawy Pzp informuje o dokonaniu zmiany specyfikacji istotnych warunkoéw
zamowienia w przedmiotowym postepowaniu:

. ZMIANA
Zatacznik nr 2 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§9 ust. 6

BYLO:

Zgloszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 21 dni od daty jej
whiesienia

JEST:
Zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej
wniesienia
II. ZMIANA 7 _
Zatacznik nr 2 do SIWZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§10

BYLO:

Kary umowne

1. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi (niedotrzymania
Gwarantowanych Parametrow Ustugi) Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna naliczana
od Ceny Umowy brutto.

2. W przypadku opéznien Daty Aktywacji Ustugi DAU, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy naliczy Wykonawey kary umowne liczone od ceny Umowy
okreslonej w § 7, ust. 1 niniejszej umowy po wyznaczonym terminie.

2.1 Warto§¢ kary umownej z powodu niedotrzymania parametru DAU naliczana jest

w oparciu o przedzialy czasowe w nastepujacy sposéb:

2.1.1 za opdéznienie w rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi przez Wykonawce do 5 dni

Zamawiajgcy naliczy kary umowne w wysokos$ci 0,5% za kazdy kolejny dzien
opdznienia,
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2.1.2 za opdznienie w rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi przez Wykonawce od 6 do 10
dni Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 2,5% plus 1% za kazdy
kolejny dzien opbznienia,

2.1.3 za opdznienie w rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi przez Wykonawce od 11 do
15 dni Zamawiajgcy naliczy kary umowne w wysokosci 7,5% plus 1,5% za
kazdy kolejny dzien opdznienia,

2.1.4 za opbznienie w rozpoczeciu swiadczenia ustugi przez Wykonawce
przekraczajgce 15 dni Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 15%
plus 2,0% za kazdy kolejny dzien opdznienia.

2.2 Parametr DAU rozliczany jest w okresach miesiecznych.

2.3 Dla potrzeb naliczenia kar z tytutu niedotrzymania DAU, opéznienie oblicza si¢
w dniach. Wszelkie opéznienia spowodowane przez Zamawiajacego lub osoby, za
ktérych dziatanie lub zaniechanie ponosi Zamawiajacy odpowiedzialnosé nie bedg
brane pod uwage przy naliczaniu kar.

Jezeli Czas Reakcji Wykonawcy CRW, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, na
zgtoszong przez Zamawiajgcego awarie przekracza 30 minut, Zamawiajgcy naliczy kary
umowne w wysokosci 0,5% liczone od optaty abonamentowej okreslonej w § 7, ust. 1, pkt.
1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy za kazdg godzine opéznienia po wyznaczonym terminie.

Jezeli Czas Usuniecia Awarii CUA, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, przekroczy
10 godzin Zamawiajgcy naliczy kary umowne w wysokosci 0,35% liczone od optaty
abonamentowej okreslonej w § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy za kazdg
rozpoczeta godzine przekroczenia parametru po wyznaczonym terminie.

4.1 Parametr CUA rozliczany jest w okresach miesiecznych.

Za kazdg rozpoczetg godzine przekroczenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Miesiecznej Dostepnosci Ustugi MDU, Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokoSci
0,15% liczone od optaty abonamentowej okreslonej w § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2
niniejszej umowy.

5.1 Parametr MDU rozliczany jest w okresach miesiecznych.

Za kazda rozpoczeta godzine przekroczenia, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Rocznej Dostepnosci Ustugi RDU, Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 0,4%
liczone od optaty abonamentowe] okresionej w § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2 niniejsze;j
umowy.

6.1 Parametr RDU rozliczany jest w okresach rocznych.

Wykonawca za pisemng zgodg Zamawiajacego, moze zamiast zaptaty kary umownej
udzieli€ Zamawiajacemu bonifikaty w wysoko$ci przystugujacej Zamawiajacemu kary
umownej. W razie udzielenia bonifikaty zobowigzanie Wykonawcy do zaptaty kary umownej
wygasa.

Kary umowne potracane beda z miesiecznych optat abonamentowych za nastepny okres
rozliczeniowy.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przekraczajgcego
wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesione] szkody z wyigczeniem
utraconych korzysci.

Kary umowne okreslone w § 10 niniejszej Umowy nie znajdujg zastosowania do przerw
korzystania z ustugi wynikajacych z planowanych prac realizowanych na zasadach
opisanych w § 2 ,Gwarancji Jakosci Swiadczonych ustug”, stanowigce] Zatacznik nr 2 do
niniejszej Umowy.
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JEST:

Kary umowne

1. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi (niedotrzymania
Gwarantowanych Parametrow Ustugi) Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna naliczana
od Ceny Umowy brutto.

2. W przypadku opdéznien Daty Aktywacji Ustugi DAU, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy | za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é, Zamawiajgcy naliczy
Wykonawcy kary umowne liczone od ceny Umowy okreslonej w § 7, ust. 1 niniejszej umowy
po wyznaczonym terminie,

2.1 Warto8¢ kary umownej z powodu niedotrzymania parametru DAU naliczana jest
W oparciu o przedzialy czasowe w nastepujacy sposoéb:

2.1.1 za opbznienie w rozpoczeciu Swiadczenia Ustugi przez Wykonawce do 5 dni
Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 0,5% za kazdy kolejny dzien
opo6znienia,

2.1.2 za opdznienie w rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi przez Wykonawce od 6 do 10
dni Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysoko$ci 2,5% plus 1% za kazdy
kolejny dzier op6znienia,

2.1.3 za opdznienie w rozpoczeciu Swiadczenia Ustugi przez Wykonawce od 11 do
15 dni Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 7,5% plus 1,5% za
kazdy kolejny dzien opoznienia,

214 za opbdznienie w rozpoczeciu Swiadczenia ustugi przez Wykonawce
przekraczajgce 15 dni Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 15%
plus 2,0% za kazdy kolejny dzieh opéznienia.

2.2 Parametr DAU rozliczany jest w okresach miesiecznych.

2.3 Dla potrzeb naliczenia kar z tytutu niedotrzymania DAU, opoéznienie oblicza sie
w dniach. Wszelkie opéznienia spowodowane przez Zamawiajgcego lub osoby, za
ktorych dziatanie lub zaniechanie ponosi Zamawiajgcy odpowiedziaino$¢ nie bedg
brane pod uwage przy naliczaniu kar.

3. Jezeli Czas Reakcji Wykonawcy CRW, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i za
ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é, na zgtoszong przez Zamawiajgcego awarie
przekracza 30 minut, Zamawiajgcy naliczy kary umowne w wysokosci 0,5% liczone od
optaty abonamentowej okreslonej w § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy za
kazda godzine opdznienia po wyznaczonym terminie.

4. Jezeli Czas Usuniecia Awarii CUA, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i za ktére
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, przekroczy 10 godzin Zamawiajacy naliczy kary
umowne w wysokosci 0,35% liczone od optaty abonamentowej okreslonej w § 7, ust. 1, pkt.
1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy za kazda rozpoczetg godzing przekroczenia parametru po
wyznaczonym terminie.

4.1 Parametr CUA rozliczany jest w okresach miesiecznych.

5. Za kazda rozpoczetg godzine przekroczenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i za
ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé, Miesiecznej Dostepnos$ci Ustugi MDU,
Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 0,15% liczone od optaty abonamentowej
okreslonejw § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy.

5.1 Parametr MDU rozliczany jest w okresach miesiecznych.
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Za kazda rozpoczetg godzine przekroczenia, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i
za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé, Rocznej Dostepnosci Ustugi RDU,
Zamawiajacy naliczy kary umowne w wysokosci 0,4% liczone od optaty abonamentowe]
okreslonejw § 7, ust. 1, pkt. 1.1, ppkt 1.1.2 niniejszej umowy.

6.1 Parametr RDU rozliczany jest w okresach rocznych.

Wykonawca za pisemnag zgodg Zamawiajgcego, moze zamiast zaptaty kary umownej
udzieli¢ Zamawiajgcemu bonifikaty w wysokosci przystugujacej Zamawiajgcemu kary
umownej. W razie udzielenia bonifikaty zobowigzanie Wykonawcy do zaptaty kary umowne;j
wygasa.

Kary umowne potracane bedg z miesiecznych optat abonamentowych za nastgepny okres
rozliczeniowy.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przekraczajacego
wysoko$é kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody z wylgczeniem
utraconych korzysci.

Kary umowne okreslone w § 10 niniejszej Umowy nie znajdujg zastosowania do przerw
korzystania z ustugi wynikajacych z planowanych prac realizowanych na zasadach
opisanych w § 2 ,Gwarancji Jakosci Swiadczonych ustug”, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do
niniejszej Umowy.

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie.

Zqodnie z art. 27 ust. 2 ustawy uprzejmie prosze o polwierdzenie otrzymania

niniejszeqo pisma na numer faksu 22 574 63 59 lub 22 574 63 79.

Z powazaniem
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