UMOWA nr PAZP/13- /ALO
zawarta w dniu............... 2013 r.

w Warszawie pomiedzy:

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej z siedzibg w Warszawie przy ul. Wiezowej 8, 02-147
Warszawa, posiadajgca NIP 522-283-83-21, REGON 140886771, reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci niniejszej umowy ,,Zamawiajagcym”

........................ z siedzibg w ....................., kod pocztowy..................., ul
................... posiadajacg NIP ................. i REGON .................,., reprezentowang

zwanym w dalszej czeéci niniejszej umowy ,,Wykonawca”

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” albo osobno ,Strong”

Niniejsza umowa, zwana dalej ,Umowg’, zawarta zostata z Wykonawcg w postepowaniu
nr AJZ-2227-24/61/2013, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, o ktérym mowa
w Ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz.
759

Z pdzniejszymi zmianami), o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest przeprowadzenie przez Wykonawce szkolen
z pakietu: "MS Office 2010 oraz kazdej nowej wersji, ktéra zostanie wydana przez
Microsoft w rozbiciu na poszczegélne moduty: Excel, Word, Access, Power Point oraz
poziomy zaawansowania: podstawowy, Sredniozaawansowany i zaawansowany oraz
specjalistyczny” (dalej zwanego facznie Szkoleniem, a odrebnie w odniesieniu do
danego szkolenia realizowanego w ramach Szkolenia — szkoleniem) - zgodnie z
Opisem przedmiotu zaméwienia stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Szkolenie dla okoto 1 184
pracownikbw  Zamawiajagcego W  ciggu  obowigzywania = umowy, czyli

od momentu zawarcia Umowy do 31.12.2016 roku lub do wyczerpania kwoty,



o ktérej mowa w § 3 ust. 26 niniejszej Umowy, jednak nie mniej niz 200 Pracownikow
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Szkolenie z nalezytg starannoscig
i rzetelnosciag, wykorzystujgc caty zaséb posiadanej wiedzy oraz swoje doswiadczenie.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie wymagane uprawnienia do prowadzenia
szkolen w zakresie obejmujgcym przedmiot niniejszej umowy tj.: treneréw majacych
prowadzi¢ przedmiotowe szkolenia, posiadajacych certyfikat trenerski z zakresu
szkolenia MS Office.

5. W ramach Szkolenia pracownicy kierowani bedg przez Zamawiajgcego na szkolenia,
ktére beda odbywaly sie:

a) w grupach szkoleniowych zamknietych — Zamawiajacy w ciggu trwania umowy
bedzie dokonywat zgtoszen na szkolenia pracownikéw w grupach zamknietych od
3 do 12 osbéb kazda wskazujac miasto realizacji szkolenia.

b) w trybie awaryjnym - w formie otwartej dla pojedynczych pracownikow (przy
braku zebrania grupy szkoleniowej w danym terminie i koniecznosci nagtej
przeszkolenia jednego lub dwéch pracownikéw z danego zakresu).

Rodzaje szkolen, poziom zaawansowania oraz szacowane ilosci oséb znajdujg sie
W szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej
Umowy.
6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmniejszenia wielkosci
zamoéwienia, bez prawa Wykonawcy do odszkodowania.
7. Za dziatania lub zaniechania osoby/oséb, o ktérej/ktéorych mowa w ust. 3, jak tez
jakiejkolwiek innej osoby wykonujacej w imieniu i na rzecz Wykonawcy przedmiot
niniejszej umowy, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za swoje wiasne dziatania

lub zaniechania.

§2

1. Zamawiajacy w ciggu trwania umowy bedzie dokonywat zgtoszen na szkolenia
pracownikdbw w grupach zamknietych wskazujac miasto realizacji szkolenia.
Wykonawca bedzie zobowigzany do zrealizowania szkolenia nie pozniej, niz w ciggu
20 dni roboczych od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego pracownika/éw na
dany rodzaj szkolenia i poziom zaawansowania, chyba ze Zamawiajacy okresli termin
szkolenia/n na pozniejszy.

2. W przypadku realizacji szkolenia w trybie awaryjnym, w momencie zgtoszenia przez
Zamawiajgcego potrzeby realizacji szkolenia, Wykonawca zobowigzany jest do
organizacji szkolenia w ciggu najblizszych 14 dni roboczych od momentu zgtoszenia

potrzeby realizacji szkolenia w miescie wskazanym przez Zamawiajgcego. W gestii



Wykonawcy pozostaje decyzja o trybie realizacji szkolenia (zamkniety tylko dla
Pracownika Zamawiajgcego lub tez w formie otwartej).

3. Szkolenia odbywaé sie bedg w salach szkoleniowych wskazanych i zapewnionych
przez Wykonawce. Sala musi znajdowaé sie obiektach mieszacych sie w
nastepujgcych miastach: Warszawa, Krakéw, Poznan.

4. Zamawiajacy zobowigzuje sie przedstawi¢ Wykonawcy imienng liste uczestnikéw
szkolenia, kierowanych do danej grupy szkoleniowej zamknietej realizowanych
wedtug zapisdéw ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, nie pdzniej, niz na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia szkolenia.

5. W zaleznosci od poziomu zaawansowania szkolenie musi trwag:

a) Poziom podstawowy — 2 dni powszednie
b) Poziom sredniozaawansowany - 2 dni powszednie
¢) Poziom zaawansowany — 3 dni powszednie

Szkolenie musi trwac¢ 8 godzin lekcyjnych, czyli 6 godzin zegarowych podczas jednego

dnia szkoleniowego. Zajecia tak muszg byé roztozone, aby jeden dzieh szkoleniowy

obejmowat oprdocz 6 godzin zegarowych szkolenia, takze przerwy kawowe i jedng dtuzsza

,Lobiadowa”

w przypadku szkolenia zamknietego.

W przypadku szkolen otwartych Wykonawca zobowigzany jest do organizacji szkolenia w

takiej samej formie co dla pozostatych uczestnikow.

6. Sale szkoleniowe zapewnia Wykonawca. Sale szkoleniowe muszag by¢ wyposazone w
nowoczesny sprzet komputerowy z zainstalowanym oprogramowaniem wymaganym
przez Zamawiajgcego do danego szkolenia oraz zapewniajacy odpowiednig jako$¢ w
obstudze danej wersji oprogramowania (wersja oprogramowania tozsama ze
skierowaniem pracownika na dany rodzaj szkolenia). Sale szkoleniowe muszg
zawieraé wyposazenie multimedialne (m.in. rzutnik, komputer itp.). W szczegdlnych
przypadkach, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminéw szkolen dla
grup szkoleniowych zamknietych ustalonych zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu.
Informacja o zmianie terminu musi zosta¢ przekazana Wykonawcy w terminie nie
krotszym niz 15 dni roboczych przed terminem szkolenia.

7. Wykonawca jest zobowigzany do zebrania podpisow Uczestnikdw szkolen
(pracownikow Zamawiajgcego) na lisScie obecnosci z danego szkolenia, co stanowi
podstawe do rozliczen finansowych miedzy Wykonawca, a Zamawiajgcym.

8. Po zakonczeniu szkolenia, Wykonawca dla kazdego pracownika uczestniczacego w
danym szkoleniu przekaze Zamawiajgcemu stosowne zaswiadczenie o ukonczeniu
szkolenia. Zaswiadczenia te Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ do Kierownika

Dziatu Przygotowania Szkolen, na adres: Al. Krakowska 4/6, 02-284 Warszawa.



§3

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS WORD poziom
Sredniozaawansowany w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest
stata w okresie trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS WORD poziom zaawansowany
w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania
Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS WORD poziom
Sredniozaawansowany w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )
i jest stata w okresie trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS WORD poziom zaawansowany
w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS EXCEL poziom
Sredniozaawansowany w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )i jest
stata w okresie trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS EXCEL poziom zaawansowany
w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania
Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS EXCEL poziom
Sredniozaawansowany w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )
i jest stata w okresie trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS EXCEL poziom zaawansowany
w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS ACCESS poziom podstawowy
w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania

Umowy.

10. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS ACCESS poziom

Sredniozaawansowany w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest

stata w okresie trwania Umowy.

11. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS ACCESS poziom zaawansowany

w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania

Umowy.



12. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS ACCESS poziom podstawowy
w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

13. Cena szkolenia jednego Uczestnika =z zakresu MS ACCESS poziom
Sredniozaawansowany w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )
i jest stata w okresie trwania Umowy.

14. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS ACCESS poziom zaawansowany
w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

15. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
podstawowy
w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stala w okresie trwania
Umowy.

16. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
sredniozaawansowany w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )i jest
stata w okresie trwania Umowy.

17. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
zaawansowany w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata
w okresie trwania Umowy.

18. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
podstawowy
w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

19. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
Sredniozaawansowany w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ )
i jest stata w okresie trwania Umowy.

20. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu MS POWER POINT poziom
zaawansowany w Krakowie/Poznaniu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest
stata w okresie trwania Umowy.

21. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu ,Analiza danych biznesowych w
Excelu” w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie
trwania Umowy.

22. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu ,Programowanie VBA w Excelu”
w Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania

Umowy.



23. Cena szkolenia jednego Uczestnika z zakresu ,MS Excel w raportowaniu i analizie
danych (dla zaawansowanych uzytkownikéw)” w Warszawie wynosi: .......... zt brutto
(stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania Umowy.

24. Cena szkolenia jednego Uczestnika z =zakresu ,Koszty pracownicze w

przedsiebiorstwie- teoria i praktyka z zastosowaniem arkusza kalkulacyjnego Excel” w

Warszawie wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata w okresie trwania

Umowy.
25. Tryb awaryjny - udzial pojedynczej osoby w szkoleniu otwartym
z dowolnego zakresu wynosi: .......... zt brutto (stownie: ........ ) i jest stata

w okresie trwania Umowy.

26. Cena wykonania przedmiotu Umowy (Szkolenia) nie przekroczy kwoty 724 722,00 zt
brutto (stownie: siedemset dwadziescia cztery tysigce siedemset dwadziescia dwa
ztote 00/100 gr.), na swiadczenia zawarte w ust. 1 — 25 powyzej i bedzie wyliczona na
podstawie faktycznie przeszkolonych uczestnikéw zgodnie z opisem ujetym w § 4 ust.
1i2.

27. Cena szkolenia jednego Uczestnika wskazana w ust.1 - 25 uwzglednia wszystkie

koszty zwigzane z realizacjg przedmiotowej umowy zgodnie z SOPZ i Oferta.

§4

1. Rozliczenie miedzy Wykonawcg, a Zamawiajagcym bedzie nastepowato na
podstawie miesiecznych faktur w miesigcach realizowania szkolen, wystawionych
na podstawie Ceny zaoferowanej przez Wykonawce za szkolenie dla jednego
pracownika za dany rodzaj szkolenia przemnozony przez liczbe o0séb
przeszkolonych.

2. Wynagrodzenie wyliczone zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu bedzie ptacone
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie
21 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury
przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest do zatgczenia do kazdej faktury
kopie list obecnos$ci podpisanych przez pracownikéw Zamawiajacych stanowigcych
podstawe do wyliczenia wartosci danej faktury.

3. Terminem zapfaty przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy Wynagrodzenia,
o ktérym mowa w ust. 1 i 2 powyzej jest dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia.

4.  Zamawiajacy nie ponosi, ani tez nie jest zobowigzany do zwrotu jakichkolwiek
dodatkowych naktadéw i wydatkow, ktore ponidst Wykonawca w celu wykonania

niniejszej umowy, a ktore nie zostaty w niej uwzglednione.



5. W przypadku, gdy faktura bedzie nieprawidtowo wystawiona, Zamawiajacy nie
bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Wykonawcy odsetek lub jakiegokolwiek
odszkodowania z tytutu opdznienia w zaptacie.

6. W przypadku zwioki w zaptacie, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki ustawowe za
kazdy dzieh zwioki.

7. Zamawiajacy os$wiadcza, ze jest podatnikiem VAT i upowaznia Wykonawce

do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.

§5
W przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w  wysokosci 20%  maksymalnej wartosci umowy, o ktérej mowa
w § 3 ust. 26 niniejszej Umowy.
Jezeli Wykonawca nie przeprowadzi szkolenia w terminie okreslonym w § 2 ust. 11 2
lub przeprowadzi je w sposob odbiegajacy od okreslonego w niniejszej Umowie
Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 50% ceny danego szkolenia (cena
szkolenia jednego uczestnika wskazanej odpowiednio w § 3 ust. 1-25 razy ilos¢ osob
zgtoszonych na dane szkolenie).
Dwukrotne, nieskuteczne wezwanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego do usuniecia
nieprawidiowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy, uprawnia Zamawiajagcego do
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie Umowy
wymaga formy pisemnej i uprawnia Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w
wysokosci 20 % maksymalnej wartosci umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 26 niniejszej
Umowy.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajacego wszelkich nalezno$ci
powstatych ~ w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
w szczegolnosci kar umownych, o ktérych mowa w niniejszej Umowie, bezposrednio
z wynagrodzenia Wykonawcy (z naleznosci z faktur wystawianych przez Wykonawce).
W razie szkody, Strony moga dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdinych,

okreslonych w Kodeksie Cywilnym niezaleznie od naliczonych kar umownych.

§6
1. Osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego do wspotpracy w zakresie realizacji
niniejszej Umowy, jest: .................... nrtelefonu: ........... ....... fax: ...
2. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do wspétpracy w zakresie realizaciji

niniejszej Umowy, jest: ................ , hrtelefonu: .................. Jfaxs



3. Upowaznienia, o ktéorym mowa w ust. 1 lub ust. 2, nie obejmuje swoim zakresem
uprawnienia do dokonywania zmian postanowien niniejszej Umowy oraz do ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od niniejszej Umowy.

4. Strony zobowigzujg sie do informowania drugiej Strony o zmianie osoby wskazanej
w ust. 1 lub ust. 2, przy czym zmiana taka nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i jest
skuteczna od daty lub godziny otrzymania przez Strone oswiadczenia o zmianie

osoby ze wskazaniem jej imienia i nazwiska.

§7

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien przysztej umowy
w stosunku do tresci oferty gdy konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika
z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
a w szczegolnosci gdy:

a) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie
majgcym wpltyw na realizacje przedmiotu zamowienia, w tym podatku VAT.

b) zaistniejg zdarzenia o charakterze sity wyzszej, niezalezne od stron umowy,
ktére uniemozliwityby terminowe wykonanie zobowigzan. Za site wyzszg uwaza
sie zdarzenia zewnetrzne, ktérych skutkow nie da sie przewidzie¢ ani im
zapobiec. W szczegoélnosci za site wyzszg bedzie sie uwazac¢ dziatania sit
przyrody takie jak: huragan, trzesienie ziemi, powddz oraz inne zdarzenia takie
jak: wojne, zamieszki, skazenie radioaktywne etc.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach zgodnie z art. 145 ustawy Prawo Zamowien
Publicznych.

§8
Postanowienia Umowy wchodzg w zycie z dniem jej zawarcia.
Ewentualne spory wynikte w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, Strony rozstrzygaé
beda polubownie. Jesli Strony nie osiggng porozumienia na drodze ugodowej — spory
bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowag zastosowanie majg obowigzujace
przepisy ustawy Prawo Zamowien Publicznych, Kodeksu Cywilnego, o ile przepisy
ustawy Prawo Zamowien Publicznych nie stanowig inacze;.

Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



§9
1. Umowa wraz z Zatgcznikami stanowigcymi integralng jej czes¢ zostata sporzadzona
w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach w jezyku polskim, z ktérych jeden
egzemplarz otrzymuje Wykonawca, a dwa egzemplarze Zamawiajacy.
2. Zalaczniki:
Zatgcznik nr 1 — SIWZ
Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Wykonawca Zamawiajacy



