
Warszawa: DOSTAWA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO 

OBSŁUGUJĄCEGO NIEPUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ 

(NZOZ) W PAŻP 

Numer ogłoszenia: 227180 - 2014; data zamieszczenia: 07.07.2014 

OGŁOSZENIE O UDZIELENIU ZAMÓWIENIA - Dostawy 

Zamieszczanie ogłoszenia: obowiązkowe. 

Ogłoszenie dotyczy: zamówienia publicznego. 

Czy zamówienie było przedmiotem ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych: tak, numer 

ogłoszenia w BZP: 162362 - 2014r. 

Czy w Biuletynie Zamówień Publicznych zostało zamieszczone ogłoszenie o zmianie 

ogłoszenia: nie. 

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY 

I. 1) NAZWA I ADRES: Polska Agencja Żeglugi Powietrznej, ul. Wieżowa 8, 02-147 Warszawa, woj. 

mazowieckie, tel. 22 574 62 44, faks 22 574 63 59. 

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO: Inny: państwowa osoba prawna. 

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

II.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: DOSTAWA SYSTEMU 

INFORMATYCZNEGO OBSŁUGUJĄCEGO NIEPUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ 

(NZOZ) W PAŻP. 

II.2) Rodzaj zamówienia: Dostawy. 

II.3) Określenie przedmiotu zamówienia: Wymagania wobec przedmiotu zamówienia: Wymagania 

funkcjonalne 1. System musi spełniać wymagania aktów prawnych, które obowiązują w zakładach 

opieki zdrowotnej na terenie RP, w szczególności ustaw i rozporządzeń dotyczących zakładów opieki 

zdrowotnej, sprawozdawczości do Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ), rodzaju i zakresu 

dokumentacji medycznej oraz sposobu jej prowadzenia, archiwizowania i przetwarzania, 

informatyzacji podmiotów realizujących zadania publiczne, ochrony danych osobowych. 2. 

Licencje/sublicencje na system muszą mieć charakter bezterminowy, bez kojarzenia z konkretnym 

użytkownikiem lub komputerem. 3. System musi byćprzystosowany do pracy w środowisku sieciowym 

i wieloużytkowym. 4. System musi umożliwiać użytkownikowi pracę na aplikacji w środowisku 

Windows w pełnym zakresie funkcjonalnym. 5. System musi realizować integrację on-line pomiędzy 

modułami medycznymi, bez zbędnych importów, eksportów. Musi być zintegrowany pod względem 

przepływu informacji, tzn. informacja raz wprowadzona do systemu w którymkolwiek z modułów jest 

dostępna dla wszystkich uprawnionych użytkowników w czasie rzeczywistym. 6. System musi być 

zintegrowany pod względem przepływu informacji. Informacja raz wprowadzona do systemu w 

jakimkolwiek z modułów jest wielokrotnie wykorzystywana w innych. 7. System musi posiadać 

konstrukcję modułową ze ściśle zdefiniowanymi powiązaniami i interfejsami międzymodułowymi oraz 

posiadać możliwość rozbudowy. 8. System zapewnia integralność danych: a) integralność danych na 

poziomie bazy danych lub aplikacji, b) dostęp użytkowników do wspólnych danych, c) identyfikację 

ewidencjonowanych pacjentów d) bieżącą kontrolę poprawności wprowadzanych danych zgodną z 



zasadami ogólnymi (formaty danych, chronologia zdarzeń) oraz z zasadami walidacji danych 

obowiązujących w dokumentacji medycznej. 9. System musi zapewniać możliwość ciągłej pracy 

użytkowej przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. 10. System musi mieć możliwość realizacji 

kopii bezpieczeństwa w trakcie działania systemu bez widocznego zmniejszenia szybkości działania 

systemu. 11. Każdy użytkownik musi posiadać swój unikalny identyfikator. Logując się do systemu 

musi podać swój identyfikator i hasło. 12. Administrator musi posiadać możliwość z poziomu aplikacji 

nadawania danemu użytkownikowi unikalnego identyfikatora oraz hasła. Administrator posiada 

możliwość ustawienia parametrów hasła: długość, czas żywotności, czas przed wygaśnięciem. 13. 

System musi umożliwiać administratorowi z poziomu aplikacji definiowanie i zmianę praw dostępu dla 

poszczególnych użytkowników i grup użytkowników z dokładnością do poszczególnych 

funkcjonalności, raportów lub zapytań. 14. System musi być wyposażony w zabezpieczenia przed 

nieautoryzowanym dostępem. Zabezpieczenia muszą funkcjonować na poziomie klienta (aplikacja) i 

serwera (serwer baz danych). 15. System musi spełniać wymogi określone przez Rozporządzenie 

MSWiA w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i 

organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informacyjne służące do 

przetwarzania danych osobowych na zdefiniowane dla środków bezpieczeństwa na poziomie 

wysokim. 16. System musi posiadać mechanizmy umożliwiające zapis i przeglądanie danych o 

logowaniu użytkowników do systemu, musi umożliwiać podgląd aktualnie zalogowanych do systemu 

użytkowników. 17. System musi tworzyć i utrzymywać log systemu, rejestrujący wszystkich 

użytkowników systemu i wykonane przez nich najważniejsze czynności z możliwością analizy historii 

zmienianych wartości danych. 18. System musi umożliwiać administratorowi łatwe tworzenie zbioru 

standardowych raportów (definiowanie, modyfikowanie, usuwanie raportów). 19. Zdefiniowane przez 

administratora raporty muszą mieć możliwość wywołania przez użytkownika z poziomu aplikacji. 20. 

Baza danych systemu musi być w pełni udokumentowana tak, aby Zamawiający mógł samodzielnie 

definiować zapytania i raporty bez korzystania ze wsparcia Wykonawcy. 21. System musi zapewniać 

utrzymanie standardowych zbiorów słownikowych, w szczególności niezbędnych do rozliczeń i 

sprawozdawczości do jednostek i instytucji zewnętrznych, min: a) rozpoznań zgodnych z klasyfikacją 

ICD-10, b) procedur medycznych zgodnych z klasyfikacją ICD-9, c) kodów terytorialnych: gmin, 

powiatów, województw, d) grup zawodowych według słownika NFZ. 22. System musi zapewniać 

utrzymanie przedmiotowych zbiorów słownikowych, min: katalogów świadczeń i katalogów leków. 23. 

System musi zapewniać obsługę wydruków (w formacie a3 i/lub a4 i/lub a5) z możliwością zapisu 

wydruku do pliku oraz podglądu na ekranie. 24. Wszystkie moduły zintegrowanego systemu 

informatycznego muszą korzystać z baz danych zapewniających odpowiedni poziom bezpieczeństwa 

gromadzonych danych. 25. System musi obsługiwać drukarki atramentowe, laserowe i igłowe i 

skanery. 26. System musi zapewnić zgodność ze standardem HL7, w wersji minimum 2.3. 27. System 

musi umożliwiać taką ewidencję danych, aby możliwy był podgląd i wydruk dokumentacji 

indywidualnej i zbiorczej wskazanej w funkcjonalności modułu Dokumentacja Medyczna. 28. System 

musi umożliwiać dostęp do wszystkich funkcjonalności bez konieczności zmiany okna aplikacji czy też 

przelogowywania się do innego modułu. 29. System musi umożliwiać wykorzystanie kodów 

kreskowych - nadruk na dokumentach papierowych oraz odczyt. 30. System musi być wyposażony w 

mechanizmy pozwalające na posługiwanie się podpisem elektronicznym - kwalifikowanym (z 

możliwością opatrywania dokumentów elektronicznych znacznikiem czasu) i bezpiecznym podpisem 

niekwalifikowanym. 31. System musi być wyposażony w moduł powiadamiania umożliwiający: a) 

automatyczne wysyłanie wiadomości SMS w zdefiniowanych terminach b) definiowanie szablonów 

wiadomości SMS dla poszczególnych wariantów usług: wizyta w gabinecie lekarskim, rehabilitacja c) 

prezentację statusu wysyłki, np. wysłane, oczekujące, błędne itp. d) wysyłania SMS ad hoc do 



wybranych/grupy pacjentów, pracowników. 32. System musi dawać możliwość śledzenia stanu 

wykonania zlecenia od momentu rejestracji do jego ostatecznej realizacji, z odbiorem wyników badań 

włącznie. 33. System musi dawać możliwość zdefiniowania przyłączenia drukarki w systemie do stacji 

roboczej oraz zapewniać: a) automatyczną obsługę dwu podajników papieru, b) przypisanie 

konkretnych wydruków do odpowiedniego podajnika i/lub drukarki, c) podgląd wydruku dla wszystkich 

drukowanych dokumentów, d) obsługę drukarek sieciowych, e) możliwość przekierowywania 

wydruków na wybraną drukarkę sieciową. 34. System musi dawać możliwość współpracy z 

urządzeniem skanującym (czarno-białym i kolorowym) podłączonym do dowolnego stanowiska. 35. 

Cały system - wszystkie menu, napisy, opcje, komentarze, słowniki łącznie z wyszukiwaniem i 

sortowaniem musi być sporządzony w języku polskim. Językiem obowiązującym w systemie, w chwili 

instalacji, musi być język polski. Dotyczy to wszystkich menu, ekranów, raportów, wszelkich 

komunikatów, wprowadzania, wyświetlania, sortowania i drukowania. Polskie znaki diakrytyczne będą 

w chwili instalacji dostępne w każdym miejscu i dla każdej funkcji w systemie łącznie z 

wyszukiwaniem, sortowaniem (zgodnie z kolejnością liter w polskim alfabecie), drukowaniem i 

wyświetlaniem na ekranie.. 

II.4) Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 48.00.00.00-8. 

SEKCJA III: PROCEDURA 

III.1) TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: Przetarg nieograniczony 

III.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE 

 Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: 

nie 

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: 30.06.2014. 

IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 1. 

IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: . 

IV.4) NAZWA I ADRES WYKONAWCY, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA: 

 Informed Software Sp. z o.o., Leśna 34, 55-095 Siedlec, kraj/woj. dolnośląskie.  

IV.5) Szacunkowa wartość zamówienia (bez VAT): 81600,00 PLN. 

IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIŻSZĄ I 

NAJWYŻSZĄ CENĄ 

 Cena wybranej oferty: 75507,62 

 Oferta z najniższą ceną: 75507,62 / Oferta z najwyższą ceną: 75507,62 

 Waluta: PLN. 

 


