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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/ud|?uri=TED:NOTICE:22818-2018: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Platformy komputerowe
2018/S 012-022818

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia
Wyniki postepowania
Dostawy

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Polska Agencja Zeglugi Powietrznej
ul. Wiezowa 8
Warszawa
02-147
Polska
Osoba do kontaktow: Sebastian Hababicki
E-mail: zp@pansa.pl
Faks: +48 225746359
Kod NUTS: PL911
Adresy internetowe:
Gloéwny adres: http://bip.pansa.pl/
Adres profilu nabywcy: http://bip.pansa.pl/

1.2) Wspéblne zamdéwienie
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Agencja/urzad krajowy lub federalny
1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Inna dziatalno$é: Stuzby Zeglugi Powietrznej
Sekcja Il: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
1.1.1) Nazwa:
Dostawa i wdrozenie platformy do zarzgdzania procesami IT dla Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej
Numer referencyjny: AMZP-2222-19/81/2017

1.1.2)  Gtéwny kod CPV
30211300

I1.1.3) Rodzaj zamdéwienia
Dostawy

11.1.4)  Kroétki opis:
Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa i wdrozenie platformy do zarzadzania procesami IT w PAZP wraz ze
Swiadczeniem wsparcia technicznego i ustug gwarancyjnych.
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11.1.6)

11.2)
11.2.1)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Informacje o cze$ciach

To zamoéwienie podzielone jest na czesci: nie
Opis

Nazwa:

Dodatkowy kod lub kody CPV
71356300

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL911

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Ul. Wiezowa 8.

02-147 Warszawa

Opis zamoéwienia:

Zamowienie obejmie:

1. Dostawe licenciji dla platformy do zarzadzania procesami IT oraz Oprogramowania Pozostatego ktoére jest
niezbedne do realizacji projektu wdrozenia platformy

Do zarzadzania procesami IT w PAZP, instalowanego na sprzecie Zamawiajacego;

2. Uruchomienie w Narzedziu klasy ITSM wybranych proceséw zgodnych z ITIL m.in.:

Funkcja Service Desk;

Proces Zarzadzanie Incydentami;

Proces Realizacja Wnioskéw;

Proces Zarzgdzanie Problemami;

Proces Zarzadzanie Zmianami;

Proces Zarzadzanie Komponentami Ustug i Konfiguracja;

Proces Zarzgdzanie Zasobami;

Proces Zarzadzanie Poziomem Uslug;

Proces Zarzadzanie Bazg Wiedzy;

Proces Obstuga Uzytkownika koncowego.

3. Kastomizacje platformy do zarzgdzania procesami IT oraz Oprogramowania Pozostalego niezbednego do
obstugi proceséw oraz funkcji zarzadzania ustugami IT wedtug przeprowadzonej przez Wykonawce analizy
procesow ITIL oraz analizy ustug dziatajacych w PAZP zaakceptowane przez Zamawiajacego.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium jakos$ci - Nazwa: Termin Realizacji Zamowienia / Waga: 20
Kryterium jakosci - Nazwa: Funkcjonalnos¢ Dodatkowa / Waga: 20
Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach

Opcje: tak

Opis opciji:

Opcjonalnie, w zwigzku z mozliwo$cig zwiekszenia liczby uzytkownikdw Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwos¢ dokupienia w okresie trwania realizacji Umowy, okreslonym w § 3 ust.1 Umowy, tacznie 10
dodatkowych licencji dla Operatoréw IT/ Administratoréw nazwanych z rozliczaniem sie za nie post factum na
warunkach okre$lonych w § 4 ust. 17 Umowy i 8 5 ust. 3 Umowy.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
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Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2017/S 217-450934

Informacje o zakoriczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakoniczeniu zaproszenia do ubiegania sie o zamoéwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamdéwienia

V.1)

Nazwa:
Dostawa i wdrozenie platformy do zarzadzania procesami IT dla Polskiej Agenciji Zeglugi Powietrznej

Zamowienie/zamOwienie na czes¢ zostaje udzielone: nie

Informacje o nieudzieleniu zaméwienia

Zamoéwienialzaméwienia na cze$¢ nie udzielono

Nie otrzymano ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub wszystkie otrzymane oferty
lub wnioski zostaly odrzucone

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI1.3)

V1.4)
V1.4.1)

Informacje dodatkowe:

Uzasadnienie faktyczne:

W niniejszym postepowaniu cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

Uzasadnienie prawne.

Zgodnie z art. 93 ust. 1 pkt 4) ustawy Pzp (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) w brzmieniu: ,Zamawiajgcy
uniewaznia postepowanie o udzielenie zaméwienia, jezeli cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszag
ceng przewyzsza kwote, ktorg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia, chyba ze
zamawiajacy moze zwiekszyc¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty.”.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17A

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587700

Adres internetowy:http://uzp.gov.pl
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VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan:
Wykonawcy lub innemu podmiotowi, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniést lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy, przystuguja srodki ochrony
prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy.

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17A
Warszawa
02-676
Polska
Tel.: +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700
Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
16/01/2018
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