F\ POLSKA AGENCJA ZEGLUGI POWIETRZNEJ
S POLISH AIR NAVIGATION SERVICES AGENCY

Warszawa, 09 listopada 2020 r.

Dot.: pytan do RFl odnosnie Dostawy i wdrozenia zintegrowanego systemu finansowo
ksiegowego wraz ze swiadczeniem prac dodatkowych oraz ustugi serwisu utrzymaniowego
i wsparcia

Do przedmiotowego RFI wptynety nastepujace pytania:

1. Czy zapytanie przewiduje rowniez re-wdrozZenie i upgrade do najnowszej wersji Oracle
E-Business Suite?

2. przeprowadzenie szkoler certyfikowanych przez producenta oprogramowania - czy w
przypadku re-wdrozenia i Upgrade Oracle EBS jest to wymagane? Czy aktualni
uzytkownicy posiadajq takie certyfikaty?

3. Integracja z systemami SERIS, kadry-ptace, BGK, PEF itd - czy aktualnie wymienione
systemy/aplikacje sq zintegrowane z EBS?

4. Licencje EBS - 200. Dodatkowo wskazujecie Paristwo, ze planowo liczba ta sie podwoi.
Czy w ramach RFI oczekujg Paristwo wyceny dodatkowych licencji?

5. Wykonywanie wdrozenia w centrali Zamawiajgcego - Czy w przypadku
przeciggajgcego sie rezimu sanitarnego Zamawiajqgcy dopuszcza realizacje wdrozenia
w sposob zdalny?

6. Minimum 400 dni szkoleniowych - wymagane przy re-wdrozeniu?

7. Czy template'y wymienionych raportow mogq by¢ wykorzystane i podniesione do
najnowszej wersji EBS?

Zamawiajgcy informuje, ze zainteresowany jest wdrozeniem systemu, ktory bedzie spetniat
jego wymagania. Poza oczekiwaniami Zamawiajgcego odnosnie samego systemu, zostaty
wyszczegoblnione jego funkcjonalnosci, ktére sg podzielone na dwie czesci (czes¢ wdrozenia
1 lub 2), a wszystkie razem stanowig zatacznik nr 1 do zapytania. Zasoby, ktérymi dysponuje
Zamawiajgcy i ktére moga zostac¢ wykorzystane w ramach wdrozenia zostaty wyszczegdlnione
w dokumentaciji.

Ad 1.

Zamawiajgcy wykazat w dokumentacji jakimi zasobami dysponuje oraz jakie s3 jego
oczekiwania odnosnie systemu, ktéry chce wdrozy¢/uruchomié.

Ad 2.
Przeprowadzenie certyfikowanych szkolen jest wymagane.
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Ad 3.

Czesc zewnetrznych systemdéw w pewnym stopniu jest w stanie komunikowad sie z obecnie
uzytkowanym systemem finansowo-ksiegowym jednak sposdéb tej komunikacji nie jest
zadowalajgcy i nie wyczerpuje oczekiwan Zamawiajgcego w tym zakresie.

Ad 4.

W dokumentacji wskazano doktadnie jakie sg oczekiwania Zamawiajgcego odnosnie
dostarczenia oprogramowania czy licencji oraz wskazana jest liczba uzytkownikdéw, ktérzy
majg mie¢ mozliwos¢ pracy w systemie w dniu Uruchomienia Operacyjnego. Dodatkowo
Zamawiajgcy zwrdcit uwage na to by system byt skalowalny oraz wskazat jakimi, i w jakiej ilosci
licencjami dysponuje.

Ad 5.

Zamawiajgcy oczekuje, ze prace bedg prowadzone w centrali Zamawiajgcego jednak dopusci
mozliwos¢ pracy zdalnej. Wszelkie szczegdty odnosnie warunkdw, zasad itp. pracy zdalnej
zostang przedstawione w umowie.

Ad 6.

W dokumentacji Zamawiajacy wskazat jakie s3 wymagania odnosnie szkolen oraz jaka jest
minimalna liczba dni szkoleniowych wymaganych do przeprowadzenia.

Ad 7.

Zamawiajacy informuje, ze zakres raportéw, ktére beda generowane w systemie musi
odpowiada¢ potrzebom Zamawiajgcego i muszg obejmowaé wiele danych z rdéznych
obszaréw. Zamawiajgcy zwraca uwage na to, ze wymagania odnosnie systemu oraz
wymagania funkcjonalne nalezy czytac i rozumiec tgcznie — réwniez w zakresie mozliwosci
raportowych.



