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1. Pytajgcy:

2. Adres Pytajgcego:

3. Godziny
urzedowania:

4. Prowadzacy sprawe:

5. Przedmiot zapytania:

6. Cel zapytania:

7.Wtasnos¢ dokumentu:

8. Termin odpowiedzi:
9. Sposob sktadania

odpowiedzi

10. Opis sposobu
udzielania wyjasnien

11. Wycena:

12. Koszty:

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej (dalej zwana réwniez ,PAZP” lub
»Zamawiajgcym” lub ,Pytajgcym”)

ul. Wiezowa 8, 02-147 Warszawa tel. +48 22 574 54 25
7.00 — 15.00 w dni robocze

Anna Szafranska adres e-mail.: anna.szafranska@pansa.pl

Swiadczenie ustug transmisji danych przez prywatny APN, na potrzeby
monitoringu obiektéw CNS dla Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej

W zwigzku z prowadzeniem prac przygotowawczych do zakupu ustugi
okreslonej przedmiotem zapytania, wytgcznie w celu oszacowania przez
PAZP warto$ci tego zadania zgodnie z wymogami art. 32 ust. 1 ustawy
Prawo zaméwien publicznych, PAZP zwraca sie z uprzejmg prosbg o
przedstawienie szacunkowej wyceny przedmiotu zapytania w celu
uzyskania przez PAZP wiedzy odno$nie kosztéw realizacji ustugi
wskazanej w przedmiocie niniejszego zapytania o

informacje cenowg. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w
rozumieniu art. 66 ustawy Kodeks cywilny, jak réwniez nie jest
ogtoszeniem 0 zamdwieniu W rozumieniu ustawy Prawo

zamowien publicznych iw zadnym razie nie stanowi wszczecia
jakiegokolwiek postepowania

Wszelkie prawa do niniejszego dokumentu przystuguja Pytajagcemu.
Kopiowanie lub rozpowszechnianie tego dokumentu, w catosci lub
czesciowo, w jakiejkolwiek formie, jest zabronione bez uprzedniej,
pisemnej zgody Pytajgcego

Termin sktadania odpowiedzi na niniejsze zapytanie uptywa w dniu 20-
04-2021

OdpowiedZ na niniejsze zapytanie powinna by¢é sporzadzona w jezyku
polskim i przestana na adres mailowy: anna.szafranska@pansa.pl.

1.Udzielajgcy odpowiedzi na zapytanie moze zwrdci¢ sie do Pytajgcego
z pisemng prosbg o wyjasnienie tresci niniejszego zapytania.

2.Ewentualne pytania do tresci powinny by¢ zgtaszane
drogg elektroniczng i wysytane pocztg e-mail na adres:
anna.szafranska@pansa.pl.

3.Pytajgcy zastrzega sobie prawo do nie udzielania odpowiedzi na
pytania wykraczajgce poza zakres niniejszego zapytania.

Wszystkie ceny nalezy podawaé jako wartosci netto w polskich ztotych.
OdpowiedzZ na niniejsze zapytanie nalezy ztozy¢ wylgcznie na
Formularzu, ktérego wzér zostat dotgczony do niniejszego zapytania
jako Zatgcznik nr 1.

Odpowiedz na niniejsze zapytanie jest przygotowywana na wylgczny
koszt odpowiadajgcego.



13. Zastrzezenia: Informacje zawarte w niniejszym zapytaniu mogg by¢ wykorzystane
jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem, tj. w celu przygotowania
odpowiedzi na niniejsze zapytanie.

Opis Przedmiotu Zapytania o Cene

Swiadczenie ustug transmisji danych przez prywatny APN, na potrzeby monitoringu obiektéw CNS
dla Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej

Przedmiot zamdwienia

1.1. Przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie rozwigzania sieciowego stuzgcego do wymiany
danych opisanego w ust. 2, ktérego punktem centralnym jest prywatny APN zawierajgcy do
200 sztuk kart SIM pracujgcych w technologii LTE/3G+/3G,

1.2. Karty SIM bedg uzytkowane w obiektach stacjonarnych typu CNS (ang. Communication,
Navigations, Surveillance) zlokalizowanych na terytorium RP. llo$¢ obiektéow CNS (do
uruchomienia w okresie 9 miesiecy od podpisania umowy) — 143. Docelowa ilo$¢ obiektow
do uruchomienia w trakcie realizacji umowy (48 miesiecy) do 200 szt.

Doktadne lokalizacje obiektéw CNS zostang udostepnione wytonionemu Wykonawcy.

Opis sieci Wykonawcy z dostepem do prywatnego APN
2.1. Dostarczane rozwigzanie musi sktadac sie z:
2.1.1.Prywatnego APN o nazwie ,CNS-Pansa” zawierajgcego do 200 kart sim, pracujgcego w
technologii LTE/3G+/3G,
2.1.2.t3cznosci przewodowej do Centrum Kontroli Ruchu Lotniczego (Lokalizacja Warszawa,
Wiezowa 8) po dedykowanym tgczu dostepowym z i do APN (tacze 1),
2.1.3.tgcznosci przewodowej do Zapasowego Centrum Kontroli Ruchu Lotniczego (Lokalizacja
Poznan, Przytoczna 1a) po dedykowanym tgczu dostepowy, z i do APN (tacze 2),
2.1.4.Dostepowe tacze 1 i tacze 2 muszg charakteryzowac sie symetryczng przepustowoscia
1Gb/s, opdinieniem do 30 ms, jitter 15 ms — dodatkowe wymagania w dalszej czesci.
2.2.Wymagania dlataczy 1i 2:
2.2.1.Zamawiajgcy wymaga zestawienia dwdch tgczy pracujgcych w technologii Ethernet o
nastepujacych parametrach:

2.2.1.1. tacza w standardzie Ethernet o gwarantowanej przeptywnosci
symetrycznej 1Gb/s (przeptywnosc L2)

2.2.1.2. Zakonczenie tgcza — GigabitEthernet RJ45, porty routera CE pracujace w
trybie routed.

2.2.1.3. Obstuga ruchu IPv4, unicast,



2.2.1.4. tacza musza by¢ wykonane w technologii $wiattowodowej, nie dopuszcza
sie zestawiania tgczy w oparciu o jakiekolwiek technologie radiowe,
Internet itp.

2.2.1.5. Obstuga MTU min. 1500 bajtéw. Zamawiajgcy wymaga przenoszenia ruchu
IP bez fragmentacji (dla MTU do 1500) na catej Sciezce transmisji danych
tj. od portu routera CE w lokalizacji Warszawa lub Poznan a koriczac na
porcie dostepowym urzgdzenia CPE po stronie obiektu CNS.

2.2.1.6. Zamawiajgcy wymaga zestawienia dwdch sesji routingowych (protokét BGP
lub OSPF) pomiedzy routerami PAZP (lokalizacje Warszawa i Poznan) do
routera CE Wykonawcy, zgodnie z rys 1.

2.2.1.7. Wymaga sie , aby routery CE Wykonawcy zainstalowane jako zakonczenie
tacza w Warszawie i Poznaniu posiadaty min. 2 zasilacze 230V. Wymaga sie
aby router CE Wykonawcy zachowat petna funkcjonalnosé przy pracy na
jednym zasilaczu.

2.2.1.8. Przetgczenie pomiedzy lokalizacjami (Warszawa, Poznan) musi odbywac sie
automatycznie w czasie ponizej 30 sekund.

2.2.1.9. Wykonawca zobowigzuje sie do zarzgdzania dostarczonym urzadzeniem CE
i do zmiany konfiguracji na zyczenie Zamawiajgcego w czasie do 24h
(liczonych w dni robocze).

2.2.1.10. Brak limitéw transferu.

2.3. Schemat rozwigzania przedstawia Rysunek nr. 1 na koncu dokumentu

Prywatny APN:
3.1. Prywatny APN (100 GB miesiecznie w abonamencie na kazda karte SIM, z mozliwoscig
rozszerzenia o dodatkowe pakiety 50 GB/SIM w ilosci do 600 szt. w okresie
obowigzywania umowy)
3.1.1.bez mozliwosci potgczen w roamingu,
3.1.2.bez potaczen gtosowych.
3.1.3.Zamawiajgcy wymaga aby minimalna wymagana przeptywnos¢ w ramach pakietu
danych per SIM, byta na poziomie: Download: 5Mb/s, Upload: 5Mb/s

3.1.4W przypadku przekroczenia przyznanego limitu transmisji danych per SIM,
Zamawiajgcy dopuszcza zmniejszenie szybkosci transmisji do 2 Mb/s (upload i
download), nie dopuszcza sie wstrzymania/wytgczenia transmisji dla danej karty
SIM.

3.2. Kazda karta SIM musi posiadaé¢ mozliwosé przypisywania adresu IP w sposéb statyczny
lub dynamiczny (adresacja IP do uzgodnienia z PAZP z zakresu adreséw prywatnych,
zgodnie z RFC 1918)

3.3. Wymaga sie zapewnienia prywatnego APN w ktérym nalezy zagwarantowaé pule 200
kolejnych adreséw IP do wykorzystania przez Zamawiajgcego z mozliwoscig ich
dowolnego rozdzielania do co najmniej pieciu niezaleznych podsieci IP.

3.4. Rozliczanie za transmisje danych w ramach APN z jednostkg taryfikujacg o wielkosci 1B
(jeden bajt).



3.5. Ruch za transmisje danych w gére i w dét musi by¢ rozliczany zbiorczo dla wszystkich kart
SIM, nie dla pojedynczych kart odrebnie.

3.6. W ramach dostarczonego APN Zamawiajgcy wymaga dostarczenia i zainstalowania w
obiektach CNS opisanych w tabeli do 200 urzadzen typu CPE (ilos¢ sztuk tak jak karty SIM)
(modem LTE/3G+/3G) wraz z dedykowang zewnetrzng anteng. Zamawiajgcy dopuszcza
rowniez rozwigzanie réwnowazne:

3.6.1.jednomodutowe outdoor z doprowadzonym kablem sygnatowym do kontenera (urzadzen
— w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego) lub

3.6.2.dwumodutowe skfadajgce sie jednego urzadzenia typu outdoor i drugiego urzadzenia typu
indor ktdére bedzie zlokalizowane w kontenerze w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego.

3.7. Urzadzenie CPE musi spetnia¢ minimum nastepujace parametry:

3.7.1.Modem LTE w postaci urzadzenia przygotowanego do pracy w warunkach zewnetrznych.

3.7.2.W przypadku zastosowania urzadzen zewnetrznych, muszg one posiadac stopien ochrony
min. IP51.

3.7.3.0bstuga co najmniej jednego portu SIM.

3.7.4.0bstuga co najmniej jednego portu LAN RJ45 pracujgcego z predkoscig min. 10/100 Mbps.

3.7.5.0bstuga przeptywnosci modemu (praca w trybie Bridge), DL (Download) min 150Mbps,
UP (Upload) minimum 50Mbps.

3.7.6.0bstuga pasm LTE: 1/3/7/8/20/38/40

3.7.7.0bstuga LTE TDD 2300/2600 MHz

3.7.8.0bstuga LTE FDD 2600/2100/1800/900/800 MHz

3.7.9.Zgodnos¢ z normami: WCDMA Rel'99 i Rel'10 DC-HSPA +; GSM / GPRS / EGPRS Rel'99

3.7.10. Obstugiwane czestotliwosci:
3.7.10.1. Pasmo EDGE / GPRS / GSM 2/3/5/8

3.7.11. Szybko$¢ przesytania danych w sieci DC-HSPA + do 42 Mb /s

3.7.12. Szybkos$¢ przesytania danych dla HSUPA do 5,76 Mb / s

3.7.13. Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ zasilania przez PoE ((Standard 802.3 af) lub poprzez

wbudowany/zewnetrzny zasilacz). Zamawiajgcy wymaga dostarczenia zasilacza w
przypadku zasilania poprzez PoE lub zasilacza zewnetrznego..

3.7.14. Obstuga protokotu IPv4 przenoszenie ruch IP na poziomie 1500 Bajtéw bez
fragmentacji.

3.7.15. Urzadzenie aktywne Zamawiajgcego podtgczone do portu LAN CPE musi miec
mozliwos$¢ otrzymania adresu IP przypisanego do karty SIM (poprzez mechanizmy
dynamicznego przydziatu adresow)

3.7.16. Mozliwos¢ pracy zarowno w trybie routera jak i mostu (bridge).

3.7.17.  Zarzadzanie APN / PIN.

3.7.18. Zarzadzanie kodem PIN .

3.7.19. Modem musi posiada¢ mozliwo$¢ podtaczenia zewnetrznych anten LTE/3G.

Mierniki Jakosci dla dostarczanych rozwigzan

4.1. Dostepnosé i inne parametry



4.2.

Wykonawca zapewni dostepnos¢ ustugi na poziomie 99,5% czasu w ciggu roku tzw.
Roczng Dostepnosé Ustugi (RDU)

4.3. Parametr RDU obliczany bedzie zgodnie z ponizszym wzorem:

RDU [%] = 1 Czas catkowity™* — 5 czas Awarii wx 100 [%]

czas catkowity

* Czas catkowity 8 760 godzin (365 dni w roku x24h)

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Wykonawca GSM/LTE/3G powinien zagwarantowa¢ poprawny odbiér danych we
wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego.

Do awarii APN, wszystkich tgczy do APN, i urzadzen sieciowych operatora
zainstalowanych w serwerowni PAZP stosuje sie zapisy zawarte w SLA stanowigce
zatgcznik do umowy.

Czas potrzebny na zmiane konfiguracji dostarczanych urzadzen sieciowych, aktywacji,
konfiguracji kart SIM (w tym uruchomionych pakietéw) i przypisania ich do
odpowiedniego APN do 24h w dni robocze. Nalezy przewidzie¢ co najmniej 5 zmian
konfiguracji w ciggu roku dla urzadzen koncowych zamontowanych w lokalizacjach
Warszawa, Poznan.

Zmiana pozostatych konfiguracji (aktywacji. dezaktywacji kart SIM, nadawania adresow
IP, przypisywania do poszczegdlnych podsieci czy APN) jest nieograniczona.

Pozostate wymagania

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile bedg wymagane, oraz
dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia ustug.

Wszelkie dostarczane ustugi wewnatrz sieci APN powinny spetnia¢ wymogi
bezpieczenstwa i poufnosci transmisji danych, za co odpowiada Wykonawca.
Wykonawca dostarczy na potrzeby umowy narzedzie diagnostyczne umozliwiajgca
weryfikacje pracy tacz przez Zamawiajgcego pracujagce w trybie ciggtym (informacja
aktualna i historyczna z catego okresu ustugi) posiadajagce co najmniej mozliwosé
podgladu transferu z podziatem na upload i download dla kazdego z t3cz indywidualnie
(podstawowych i alternatywnych dla kazdej lokalizacji).

Wymagania w zakresie gwarantowanych parametréw ustugi zostang okreslone w
zatagczniku do Istotnych Postanowieniach Umowy -,Gwarancja Jakosci Swiadczonych
Ustug (SLA)".

Wykonawca w ramach instalacji/uruchomienia tgczy na obiektach CNS zapewni wszystkie
niezbedne materiaty instalacyjne takie jak np. korytka do kabli, masa uszczelniajaca, kable
i przewody odporne na warunki atmosferyczne



Platforma do zarzadzania kartami SIM/monitoringu pracy APN

6.1. W ramach dostarczonego APN Zamawiajgcy wymaga dostepu do zintegrowanej

platformy zarzadzajgcej, o nastepujgcych funkcjonalnosciach:

8.2.

8.3.

8.1.1. Platforma musi by¢ dostepna dla uzytkownika zdalnie poprzez sie¢ Internet

(w postaci strony WWW).

8.1.2. Wszystkie serwery aplikacyjne wchodzgce w sktad platformy zarzadzania i

wykorzystywane w tym projekcie musza by¢ zarzadzane i konfigurowane
przez Wykonawce

8.1.3. Dostep do strony WWW musi by¢ zabezpieczony i wykorzystywaé protokét

HTTPS oraz zaufany certyfikat (domysinie uznawany za zaufany w systemach
operacyjnych firmy Microsoft).

8.1.4. Platforma musi umozliwia¢ poprawng prace z wykorzystaniem komputera

klasy PC z obecnie wspieranymi wydaniami systemu operacyjnego MS
Windows i dostepnych na rynku przegladarek internetowych np. Edge,
Chrome

8.1.5. Platforma musi sie sktadac sie z jednego modutu, co znaczy ze nie bedzie

sktadaé sie z osobnych modutéw interpretowanych jako odrebne strony
WWW oraz dedykowanych aplikacji/konwerterdow.

8.1.5.1. Zamawiajacy dopuszcza np. dwa rézne moduty prezentujgce rdzne
informacje. Natomiast moduty muszg by¢ sktadnikami jednej spdjnej
platformy dostepnej przez strone WWW, pozwalajgc w ten sposdb
Zamawiajgcemu zbiera¢, weryfikowa¢ dane lub prowadzi¢ kontrole
stanu pracy

8.1.6. Platforma musi umozliwiaé (z poziomu strony WWW lub z wykorzystaniem

dedykowanego opiekuna biznesowego uzytkownika platformy) na
dodawanie/usuwanie imiennych kont uzytkownikéw i definiowanie poziomu
dostepu do danych.

Dodawanie Kart SIM do Platformy realizowane przez operatora
telekomunikacyjnego i realizowane po aktywacji danej Karty SIM.

Platforma musi posiadac nastepujgce funkcjonalnosci zwigzane z inwentaryzacja,
monitoringiem i raportowaniem taczy w APN

8.3.1. Dostep do informacji w postaci tabeli zawierajgcej ponizsze dane dla
aktywnych Kart SIM (dla pojedynczej Karty SIM lub grupy Kart SIM):

a) ID—wewnetrzny identyfikator facza z dang kartg SIM

b) Opis — wpis wypetniany przez uzytkownika lub dodany skryptem,
ktory moze stuzy¢ do lepszej inwentaryzacji tgczy z kartami SIM

c) Lokalizacja — wspodtrzedne lokalizacyjne
d) Stan sieci —informacja czy karta pracuje w sieci
e) BTSID - identyfikator stacji bazowej do ktorej zalogowana jest karta

f) Aktualny adres IP — adres IPv4 w APN lub adres IP CPE, w zaleznosci
od tego, ktdrym adresem postuguje sie uzytkownik
8.3.2. Platforma musi posiada¢ panel prezentujgcy w formie graficznej i
liczbowej ogdlng kondycje dziatania Infrastruktury zawierajgcy m.in.
ponizsze informacje:

a) mapa na ktérej zlokalizowane sg karty SIM wraz z nastepujgcymi
informacjami:



e Liczba kart — graficzna prezentacja ilosci kart na danym
obszarze

e Status SLA — aktualny status dostepnosci kart obrazowany
kolorami kart na mapie, na podstawie ostatniej probki
badajgcej dostepnosé

e Status karty — prezentacja kart z podziatem na karty
aktywne, testowe, zablokowane, brak danych o karcie

b) informacja o obcigzeniu transferem dla danej karty SIM(procentowa
albo ilosciowa)

c) Widget z transferem danych w danym APN (uplink/downlink)

8.3.3. Platforma musi umozliwi¢ dla taczy (pod pojeciem taczy Zamawiajacy
rozumie potgczenie pomiedzy routerem CPE zainstalowanym w obiekcie
CNS a routerem CE zlokalizowanym w Warszawie i Poznaniu) ) w danym
APN na prezentowanie zestawienia/zestawien parametréow SLA,
zawierajgcych odpowiednio informacje o zmierzonych wartosciach
dostepnosci (%), opdznienia (ms) i utraty pakietéw (%) dla dnia, tygodnia
lub miesigca:

a) Dostepnosé kazdego tgcza w ciggu doby

b) Dostepnos$¢ kazdego tacza w ciggu miesigca

c) Opdinienie pakietdw w tgczu w ciggu doby

d) Opdinienie pakietdw w faczu w ciggu miesigca
e) Utrata pakietéw w faczu w ciggu doby

f) Utrata pakietéw w tgczu w ciggu miesigca

Wykonawca powinien posiadac adres poczty elektronicznej oraz osobe (dziat / zespét) zdolng do
realizacji zgtoszen awarii 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu. Wszystkie osoby wykonujgce
czynnosci w zakresie obstugi zgtoszen dotyczacych awarii, w ramach przedmiotu zamoéwienia musza
by¢ zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace. Szczegétowe
wymogi zatrudnienia na podstawie umowy o prace (w tym dotyczace nadzoru, kontroli i sankcji)
zostang okreslone w IPU.



Rysunek nr 1 Schemat infrastruktury sieciowej APN dla PAZP
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