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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. OPIS ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest zapewnienie ustugi hotelarsko-gastronomicznej i transportowej
w zwigzku z organizacjg szkolen wewnetrznych z zakresu Cross-Training z elementami
komunikacji wewnetrznej przez Polskg Agencje Zeglugi Powietrznej w o$miu terminach:
09-10.02.2017 r.

02-03.03.2017 r.

23-24.03.2017 r.

11-12.04.2017 r.

08-09.05.2017 r.

05-06.06.2017 r.

14-15.09.2017 r.

25-26.10.2017 r.

2. Zalozenia: lokalizacja hotelu, termin i projekt agendy

2.1. Lokalizacja:
Hotel musi znajdowaé sie w wojewddztwie mazowieckim, w promieniu miedzy

10 km, a maksymalnie 40 km (zgodnie z Google Maps) od siedziby Zamawiajgcego. Na
zadanie Wykonawcy musi zapewni¢ ustuge shuttle-bus - dowdz pracownikow
Zamawiajgcego z siedziby Zamawiajgcego/stacji kolejowej/lotniska Chopina do hotelu oraz z
hotelu do Siedziby Zamawiajgcego/na stacje kolejowa/lotnisko Chopina w cenie oferty.
Zamawiajgcy dopuszcza realizacje szkolen w poszczegdélnych terminach w réznej lokalizaciji.

2.2. Terminy i uczestnicy:
Szkolenia odbedg sie w podanych wyzej terminach. W kazdym szkoleniu bedzie brato udziat
do 25 pracownikéw.

2.3. Projekt agendy:
Dzien pierwszy

Godz. Zadanie Liczba uczestnikow
12.00 Przyjazd uczestnikow do 25
13.00-13.45. Obiad do 25
13.45- 18.00 Szkolenie do 25
19.00-20.00 Kolacja w hotelu do 25
Sala umozliwiajgca do 25
20.30-22.00 podsumowanie i analize
przeprowadzonego
szkolenia
Dzieh drugi
Godz. Zadanie Liczba uczestnikow
7.00-8.45 Sniadanie w hotelu do 25
09.00-14.00 Szkolenie do 25
14.15-15.00 Obiad do 25
15.00 Wyjazd do 25

Powyzsze godziny i liczba uczestnikow mogg ulec zmianie. Ostateczna agenda zostanie
przekazana Wykonawcy najpozniej trzy dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia.

2.4. Wymagania dotyczgce hotelu:
2.4.1.Standard hotelu musi by¢, co najmniej 3 gwiazdkowy (w rozumieniu przepisow §2 ust. 2
pkt 1 rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004r. w sprawie obiektéw
hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2006r Nr
22 poz. 169 z pdzn. zm.).
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2.4.2.Na terenie hotelu musi by¢ zapewniony strzezony parking (min. 25 bezptatnych miejsc
parkingowych dla uczestnikéw szkolenia).

2.5. Wymagania dotyczace sali konferencyjnej:
2.5.1.Wynajem sali konferencyjnej zawsze na szkolenie, tj. pierwszego i drugiego dnia
spotkania, tj.
09-10.02.2017; 02-03.03.2017; 23-24.03.2017; 11-12.04.2017; 08-09.05.2017; 05-
06.06.2017,;
14-15.09.2017; 25-26.10.2017 w hotelu, w ktérym bedzie zarezerwowany nocleg. Ze wzgledu
na mozliwos¢ zmiany agendy, w tym godzin rozpoczecia szkolenia, sala konferencyjna w ww.
terminach musi by¢ zarezerwowana do wytgcznej dyspozycji Zamawiajgcego.
2.5.2.Sala usytuowana musi by¢ w miejscu wyciszonym.
Powierzchnia sali musi by¢ odpowiednio dostosowana do przeprowadzenia szkolenia dla
tgcznie 25 pracownikdw.
2.5.3.Sala musi by¢ czysta i estetyczna.
2.5.4W sali musi by¢ wyktadzina na podtodze lub podtoga drewniana z dodatkowym
dywanem, zajmujgcym co najmniej % powierzchni sali (odpowiednia akustyka sali).
2.5.5.W sali ustawienie stotéw musi by¢ w podkowe.
2.5.6.Sala musi by¢ wyposazona w 25 krzeset oraz dodatkowo stét dla trenera z przodu sali.
2.5.7.Sala musi gwarantowa¢ dostateczny dostep do sSwiatta dziennego z mozliwoscig
zaciemnienia sali — rolety w oknach lub inna mozliwo$¢ zaciemnienia.
2.5.8.Sala musi by¢ wyposazona w okna otwierane oraz w sprawng klimatyzacje.
2.5.9.Sala musi by¢ udostepniona Zamawiajgcemu i wyposazona w cenie oferty: laptop
wyposazony w myszke, projektor multimedialny, z mozliwoscig sterowania zdalnego, w
ruchomy ekran, tablice typu flipchart, papier flipchart uzupetniany w miare potrzeb, markery, w
nagtosnienie sprzetu komputerowego (bez mikrofonu), okablowanie niezbedne do
podtgczenia laptopa (zabezpieczone — uniemozliwiajgce potkniecie sie), bezprzewodowy
dostep do internetu (sprawnie dziatajgce w catym pomieszczeniu, w ktérym odbywa sie
szkolenie).

2.6. Wymagania dotyczace zakwaterowania:
2.6.1.Wykonawca zapewni nocleg w pokojach jednoosobowych lub dwuosobowych do
pojedynczego wykorzystania.
2.6.2.Pokoje muszg by¢é wyposazone w fazienki, muszg posiada¢ sprawng klimatyzacje
z mozliwoscig indywidualnego sterowania, okna uchylne lub z mozliwo$cig otwierania.

2.7. Wymagania dotyczace wyzywienia:
2.7.1.Wykonawca zapewni wyzywienie dla liczby os6b podanej w tabelach wraz z godzinami
okreslonymi w punkcie 2.3. Godzina obiadu/kolacji, co do zasady bedzie zgodna
z godzing wyznaczong w agendzie szkolenia. W przypadku przesunie¢ w agendzie szkolenia,
godzina obiadu/kolacji takze zostanie przesunieta, o czym Wykonawca zostanie
poinformowany przez Zamawiajgcego.
2.7.2.Wykonawca zapewni serwis kawowy - ciggly podczas szkolenia, w ktérego sktad
wchodzi: woda gazowana i niegazowana, kawa, herbata, sok, drobne przekgski w formie ciast
(sernik, szarlotka itp.), mini kanapeczek, owocow i orzechdéw. Serwis kawowy musi by¢
zorganizowany we foyer przy sali konferencyjnej lub w sali konferencyjnej i bedzie
zarezerwowany wytgcznie dla uczestnikow szkolenia.
2.7.3.Wykonawca zapewni sniadania w formie bufetu (szwedzki stdt) z mozliwoscig
zamowienia positku specjalnego (np. wegetarianskiego) w cenie dla wszystkich pracownikow
zamawiajgcego, bez wzgledu na to, czy korzystajg oni z noclegu. Kawa, herbata, soki, woda
mineralna uzupetniane w miare potrzeb.
2.7.4.Wykonawca zapewni obiad w formie bufetu (szwedzki stot), w zakres ktérego wchodzi:
przystawka, zupa, co najmniej 3 dania giéwne do wyboru (2 miesne, 1 wegetarianskie) z
dodatkami skrobiowymi oraz bukietem suréwek, deser, co najmniej 3 rodzaje do wyboru.
Zamawiajgcy zapewni mozliwos¢ zamowienia w cenie oferty positku specjalnego: np.
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bezglutenowego. Zamawiajgcy zapewni napoje: kawa, herbata, soki, woda mineralna
uzupetniane w miare potrzeb.

2.7.5.Kolacja, przystawki - w formie bufetu (szwedzki stdf), minimum dwa dania ciepte oraz
zimne przystawki, np. deska serow i wedlin, z mozliwoscig zamowienia positku specjalnego w
cenie. Kawa, herbata, soki, woda mineralna uzupetniane w miare potrzeb.

2.7.6.0stateczne menu przerwy kawowej/obiadu/kolacji bedzie ustalone z Zamawiajgcym na
podstawie propozycji przedstawionych przez Wykonawce w ofercie. Menu wymaga akceptacji
Zamawiajgcego.

2.7.7.Wykonawca zapewni zastawe porcelanowg oraz metalowe sztucce do positkdw.
Wykonawca zapewni sale na wieczorng kolacje (inng niz sala konferencyjna, typu np. sala
klubowa) dla catej grupy do wytgcznego uzytku do péznych godzin wieczorno-nocnych.

Zastrzezenie 1: Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba osob korzystajacych z noclegu i
wyzywienia moze by¢ inna, o czym Zamawiajgcy zobowigzuje sie poinformowaé¢ Wykonawce
najpozniej trzy dni przed rozpoczeciem szkolenia, odpowiednio w odniesieniu do kazdego z
terminéw. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia zamowienia o 10%.

Zastrzezenie 2: W przypadku, gdy Zamawiajgcy we wszystkich odmiu wskazanych wyze;j
terminach nie skieruje na spotkanie maksymalnej liczby osob, Zamawiajgcy zastrzega
mozliwos¢ zorganizowania dodatkowego/-ych terminu/-6w (ustalonego/-ych z Wykonawcg) na
inna ustuge konferencyjng, poza wyzej wymienionymi w pktl, z zastrzezeniem, iz
maksymalna liczba uczestnikow nie przekroczy 200 oséb w trakcie trwania catej Umowy.

Zastrzezenie 3: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do mozliwosci odwotania catkowitego
dwodch spotkan (termindw) w ramach Umowy lub ich zmiany na inne terminy. Zamawiajgcy
poinformuje o tym fakcie Wykonawce na minimum cztery tygodnie przed datg rozpoczecia
danego spotkania.

Zastrzezenie 4: Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia co najmniej 1 osoby o
odpowiednich kwalifikacjach, ktora to osoba odpowiedzialna bedzie za realizacje umowy i
kontakt z Zamawiajgcym. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba dedykowana przez Wykonawce
do realizacji umowy dysponowata telefonem oraz pocztg elektroniczng i byta dostepna przez
caty okres obowigzywania niniejszej Umowy dla Zamawiajgcego w godzinach od 7:30 do
18:00 w dni powszednie. Wykonawca zapewni, ze dedykowana osoba bedzie udzielata
informaciji i odpowiedzi Zamawiajgcemu do maksymalnie jednej (1) godziny zegarowe;j.




